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1 Introduccion

El presente documento es un compilado de la informacion que contiene el PENCYT 2025-2029 y sus
documentos adjuntos sobre el analisis de brechas sociales. Su utilidad reside en que integra y resume
la informacioén que facilita la consulta de los hallazgos del Diagnéstico del Estado Actual del Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién en lo relativo al analisis de brechas sociales y las
apuestas que hace el Plan estratégico Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (PENCYT 2025-
2029) para contribuir desde la CTl a dar respuestas a los retos y desafios relacionados con este tema.

El Andlisis brechas sociales se realiz6 cubriendo las siguientes dimensiones:

1. Pobreza

2. Ingreso

3. Educacion

4. Salud

5. Género

6. Aspectos étnicos
7. Inversiony ahorro
8. Empleo

9. Productividad

10. Infraestructura
11. Servicios publicos
12. Fiscalidad

13. Conclusion

14. Referencias consultadas

De esta forma, se llevé a cabo un diagnéstico sistémico y estandarizado del panorama actual y los
desafios vinculados al conocimiento y la innovacién, con el objetivo de desarrollar estrategias que
contribuyan a reducir las brechas sociales en Panama. Este analisis ha permitido identificar, con mayor
claridad y respaldo, los factores clave que forman parte de la reflexién estratégica sobre CTI, alineada
con la formulacién del Plan Estratégico Nacional de Ciencia y Tecnologia, PENCYT 2025-2029.

El documento consta de los siguientes apartados:

1. Analisis de la situacién de brechas sociales

2. Retos y desafios que enfrenta el sector y problematicas clave

3. Posibles agendas estratégicas quinquenales centradas en CTI

4. Proyectos Estratégicos de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (PECTI) incluidos en el PENCYT.
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2 Analisis de Brechas Sociales

2.1 Resumen

Panama presenta hoy cierta imagen de modernidad y dinamismo econémico que contrasta con la
turbulenta historia centroamericana. Sin embargo, detras de los rascacielos y la fama de Hub logistico
global, subsisten en el pais profundas desigualdades sociales y territoriales tradicionalmente
arraigadas.

El presente componente del diagnéstico busca explicitar los retos sociales en Panama, a través de una
revisidn actualizada de la evolucion reciente de 12 dimensiones clave que determinan las oportunidades
de bienestar y desarrollo para todos los grupos de la poblacién.

Se analizan asi los avances, deudas y retos pendientes de Panama en ambitos sensibles como la
distribucion del ingreso, la productividad, el empleo, la reduccién de la pobreza, la provision de servicios
basicos y la proteccion de los grupos histéricamente excluidos, entre ellos las mujeres, los pueblos
originarios y los habitantes de regiones rezagadas.

El rigor analitico y la evidencia actualizada permitiran dimensionar la profundidad aun vigente de las
brechas estructurales en el pais, y ubicar donde estan las barreras mas urgentes que se deben superar
para consolidar una naciéon prospera sin asimetrias notables de bienestar entre sus grupos
poblacionales vy territorios. Se trata de insumos necesarios para comprender un contexto informado
sobre la hoja de ruta para alcanzar el anhelado desarrollo inclusivo en Panama tras la pandemia

2.2 Dimensiones clave del diagnéstico

El siguiente analisis multidimensional de las brechas sociales pretende ayudar a identificar los retos
pendientes como pais donde la CTI podria tener un rol habilitador o de palanca, y asi poder direccionar
o impulsar el PENCYT 2025-2029 para ofrecer una vision estratégica que lleve al cierre de brechas y a
la consolidacion de un desarrollo inclusivo en Panama.

K.Panama

2.2.1 Pobreza v

Si bien a nivel nacional la pobreza en Panama se redujo | |85 182
del 18,6% en 2014 al 14,6% en 2019 como se observa en Y

la Figura 1, el avance en los ultimos afios ha sido muy > e s 27
marginal, incluso revirtiéndose levemente al 15.6% en :
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Este estancamiento refleja la persistencia de profundas PR 69 68 &6
brechas territoriales. Como se observa en la Figura 2, '
mientras la pobreza extrema en la region metropolitana
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La heterogeneidad también se expresa en indicadores de
acceso a servicios basicos. Por ejemplo, como se ilustra
en la Figura 3, mientras que en areas urbanas mas del
90% de hogares dispone de internet, esto ocurre en
menos del 60% de municipios rurales e indigenas®, rezagando sus oportunidades educativas y
laborales.

Figura 1. Tasa de pobreza extrema y pobreza Panama 2014-
2022 - CEPAL. Fuente: CEPAL. Naciones Unidas (2023),
Panorama Social de América Latina y el Caribe.

" CEPAL. Naciones Unidas (2023), Panorama Social de América Latina y el Caribe
2 CEPAL (2023), Poblacion en situacion de pobreza extrema y pobreza segun area geografica CEPALSTAT
3 CEPAL (2023), Poblacion sin acceso a internet en el hogar seguin area geografica CEPALSTAT
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En sintesis, pese a los avances sociales agregados, Panama mantiene una deuda con la igualdad
territorial que urge saldar.

Poblacién en situacién de pobreza extrema y pobreza segin drea geogrifica Poblacion sin acceso a internet en el hogar, segun area geografica
Porcentaje del total de I poblacin de cada drea geogrfica (porcentaje)
Area geografica_(EH) @Nacional ® Total del srea rural @ Total del drea urbana . . . . .
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Figura 3. Poblacion sin acceso a internet en el hogar, segun
area geografica. Fuente: CEPAL (2023), Poblacion sin acceso
a intemet en el hogar segun area geografica CEPALSTAT.

Figura 2. Poblacién en situacion de pobreza extrema segun
area geografica Panama. Fuente: CEPALSTAT - Poblacién en
situacion de pobreza extrema y pobreza segun érea
geografica.

2.2.2 Ingreso

El leve crecimiento econémico de Panama entre 2019 y T T Ty
2022 no se ha traducido en una reduccion significativa | .o cwcoy 1)

de las profundas desigualdades en la distribucion del | esmsic sin: foremesic simple) @ Fznams
ingreso. Segun datos del CEPAL, en la Figura |**
observamos que el coeficiente de Gini se redujo apenas |
0,02 puntos en dicho periodo, ubicandose en 0,496 en
2022, uno de los mas altos de América Latina“.

En 2022 la CEPAL registré6 que el ingreso per capita
promedio del decil poblacional mas rico era 32 veces
mayor que el del decil mas pobre (3.408 dolares vs. 108 | * 2
dolares al mes, respectivamente)®, como ilustra los |«
deciles 10y 1, en la Figura 5.

045 045
2013 z01e 2017 018 2019 2020 2021 2022

Este escenario se explica por la persistencia de un
modelo de crecimiento altamente concentrado, basado Figura4. indice de concentracion de Gini. Fuente: CEPAL
en servicios transables (logistica, transporte, finanzas) (2023), Indice de concentracion de Gini CEPALSTAT.

de alta productividad, pero con encadenamientos muy

limitados con los sectores de baja productividad y el resto de la economia, donde se concentra buena
parte del empleo.

4 CEPAL (2023), indice de concentracion de Gini CEPALSTAT
5 INEC (2022), Resultados de la Encuesta de Propésitos Multiples - Abril 2022
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Como resultado, a 2022 se mantienen amplias disparidades territoriales, con una brecha muy
significativa entre el ingreso per céapita promedio de la provincia de Panama (1.350 $/mes) frente a

poblaciones histéricamente rezagadas, como la comarca Ngéabe Buglé (183 $/mes)®.

Distribucion del ingreso de las personas segun deciles de ingreso
(porcentaje del ingreso macional total)
Drecilas Decil 1 ®Decil 2 ®Decil 3 ®Decil 4 @ Deacil 5 @ Decil & @ Decil 7 @®Decil 8 @Decil 9 @Decil 10
428
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30
20
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Figura 5. Distribucion del ingreso nacional. Fuente: CEPAL (2023), Distribucion del ingreso de las personas
segun deciles de ingreso y area geografica CEPALSTAT.

2.2.3 Educacion

Si bien el acceso a la educacién primaria es practicamente universal en Panama, la calidad sigue siendo
un talén de Aquiles, ubicandose por debajo del promedio en las pruebas PISA 2022 en lectura,

matematicas y ciencias, como se ilustra en la Figura 67.
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| |
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Figura 6. Resultados pruebas PISA 2022 Panama. Fuente: PISA (2023), Resultados Panama - diciembre 2023.

6 INEC (2022), Resultados de la Encuesta de Propésitos Multiples - abril 2022.
7 PISA (2023), Results Panama - Diciembre 2023
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En la Figura 7 podemos observar que esta situacion se a gudiza en el area rural, donde solo el 31% de
personas logra finalizar la secundaria, frente a un 63,6% en las urbes, para el afio 2021.
8

La inversion en infraestructura y capacitacion
docente ha sido insuficiente, teniendo en cuenta
que el gasto educativo per capita en las zonas

70

urbanas triplica el de las comarcas®. .
60

Esta disparidad en oportunidades educativas |so —_— o 62,1 o
determina las posibilidades laborales y reproduce |0 =

la pobreza entre grupos histéricamente excluidos. |zo
Urge en Panama cerrar las brechas en calidad y |20 286 31
pertinencia de la educacién publica. 10 195 23

Porcentaje de poblacién adulta que finalizoé la
educacioén secundaria alta segln area geografica

2000 2011 2019 2021

—=8=Area geografica Urbana == Arca geografica Rural

Figura 7. Porcentaje de finalizacion de secundaria. Fuente: Elaboracion
propia: SITEAL (2023), Perfil de pais Panama - Perfil de educacion.

2.24 Salud

Si bien la cobertura de aseguramiento en salud es casi universal en Panama, la calidad y acceso a
servicios sigue siendo deficitario e inequitativo. De acuerdo con datos de 2022 del MINSA, en las
instalaciones de salud en comarcas indigenas solo se cuenta con el 0,77% de médicos del pais,
teniendo en algunos casos que cubrir hasta 10 veces mas de poblacion respecto a ciudades como
Panama, donde observamos una mayor densidad de médicos en la Figura 810,

Incluso en 2020 se destacan las diferencias en las tasas de mortalidad de las grandes ciudades en
comparacion con las comarcas y regiones rurales, donde predominan altas tasas de mortalidad materna
e infantilll. La centralizacion persiste como barrera para saldar la histérica deuda en salud publica con
los territorios rezagados del pais.

MEDICOS(AS) EN LAS INSTALACIONES DE SALUD EN LA REPUBLICA
POR PROVINCIA Y COMARCA INDIGENA: ANO 2022
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Figuré 8. Médicoé por provincia y comarca indigena. Fuente: INEC (2022), Médicos(as)
“en las instalaciones de salud en la republica, por provincia y comarca indigena: afio 2022.

8 SITEAL (2023), Perfil de pais Panama - Perfil de educacion

9 MEDUCA (2020), Sistema de integracién de datos SIDE

10 INEC (2022), Encuesta sobre Servicios de Salud de marzo de 2022
"INEC (2020), Comentario indicadores de mortalidad 2020
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2.2.5 Género

Si bien Panama ha avanzado en reducir algunas brechas de género, como la tasa de participacién
laboral femenina que alcanzo un 44% en 20222, es decir por cada 100 hombres que participan en el
mercado laboral solo lo hacen 63 mujeres, todavia persisten desigualdades estructurales importantes
arraigadas en patrones culturales y barreras institucionales que limitan la plena autonomia econémica
de las mujeres (Figura 9).

Por ejemplo, en 2023 el 21% de las mujeres Hombres Mujeres
que no hacen parte de la actividad

econoémica, manifestaron que la principal 69% Tasa de 44%
razon son las responsabilidades familiares, ocupacion

en comparacion con el 23% de hombres

que manifiestan principalmente estar Relacién entre los sexos
felds_critos13 a centros de ensefianza o TWWWT’H‘TTWTTWWWTW
blados™ L

Ademas, del total de trabajo domeésticoy de | FFRRFFFPTITREPTTINPD

cuidados no remunerado realizado en los 'ﬂ"ﬂ"ﬂ"ﬂ"ﬂ"ﬂ"ﬁ"ﬂ"ﬂ"ﬂ"ﬂ"ﬂ"ﬂ"ﬂ"ﬂ"ﬂ"ﬂ"ﬂ"ﬂ"ﬂ'

hogares panamefios, las mujeres aportan el TTT’H‘TTTTWTWWTTTTT

76% (18,3 horas semanales en promedio,
en comparacion con las 7,6 horas entre los  Figura 9. Tasa de participacion actividad econémica segin sexo. Fuente:
hombres!4), como se observa en la Figura CEPAL (2023), Tasa de participacion segin sexo CEPALSTAT.

10.

Esta desigual carga se acentla en las zonas rurales e indigenas, lo que reduce las oportunidades
laborales y los ingresos de las mujeres. En suma, aunque se registran avances parciales, la equidad de
género enfrenta importantes deudas estructurales en Panama.

América Latina (16 paises): Proporcién de tiempo dedicado a quehaceres domésticos y cuidadoes no remunerados, segin sexo y
pais, dltimo periodo disponible (Porcentajes)
30
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Argentina
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Fuente: CEPAL, sobre la base del Repositorio de informacion sobre uso del tiempo de América Latina y el Caribe

Figura 10. Proporcién de tiempo dedicado a quehaceres domésticos por sexo. Fuente: Observatorio de igualdad de
género CEPAL (2023), Proporcion del tiempo dedicado al trabajo doméstico y de cuidado no remunerado,
desglosado por sexo.

12 CEPAL (2023), Tasa de participacion segiin sexo CEPALSTAT

3 INEC (2023), Comentario - Encuesta de Mercado Laboral, Agosto 2023

14 Observatorio de igualdad de género CEPAL (2023), Proporcién del tiempo dedicado al trabajo doméstico y de cuidado no remunerado, desglosado por
SEX0
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2.2.6 Aspectos étnicos

Si bien hubo avances en indicadores socioecondmicos de poblaciones indigenas entre 2010 y 2020
gracias a politicas focalizadas, éstas continian rezagadas respecto al promedio nacional. De acuerdo
con estadisticas del Gabinete Social en el 2017, la Figura 11 muestra la tasa de pobreza
multidimensional promedio que en comarcas indigenas alcanza hasta el 80%, mas del doble respecto
al 19.1% en el resto del pais?®.

143 2
t“ 7 i,
s :
5 g Wounaan 70.8%
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- s‘ .

y 2 { ‘-

Figura 11. Porcentaje de pobres multidimensionales, segun provincias y comarcas indigenas afio 2017. Fuente:
Elaborado por MEF, Encuesta de propdsitos multiples - marzo 2017 INEC.

En la medicidon de estos indicadores se encuentra que algunos de los grandes retos de la pobreza
multidimensional en las comunidades indigenas estan ligados al logro educativo insuficiente, la
precariedad del empleo, el manejo inadecuado de residuos y la precariedad de la vivienda. A 10 afos
de la adopcion de mandatos internacionales sobre derechos de los pueblos indigenas, queda mucho
por avanzar en la garantia de sus derechos fundamentales en Panama.

2.2.7 Inversiony ahorro

Pese a los flujos de inversion extranjera directa que atrae por su posicidon geoestratégica, Panama
mantiene un nivel bajo de inversion publica, especialmente en las regiones rezagadas histéricamente.
De hecho, el gasto de capital del gobierno central en las provincias indigenas representé en 2022 menos
del 1,6% del totall®,

Ademas, dada la escasa presion fiscal, el ahorro publico resulta insuficiente para dinamizar de forma
contra ciclica la economia y proteger a los mas vulnerables ante las crisis!’. Como ha mostrado la
reciente pandemia, saldar estas brechas en inversién y proteccion social publica es clave para construir
resiliencia y reducir desigualdades territoriales frente a futuros shocks externos.

15 MIDES (2018), indice de pobreza multidimensional de Panamé
16 MEF (2023), Reporte de presupuesto ciudadano 2023
7 CEPAL (2023), Panorama Social de América Latina y el Caribe 2023

10
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2.2.8 Empleo

Si bien la tasa de desempleo de Panama logré recuperarse tras el impacto de la pandemia, situandose
en 7,4% en 2023, tal como muestra la Figura 12, el mercado laboral sigue enfrentando importantes
brechas estructurales. Por ejemplo, la tasa de desempleo femenina (9,4%) sobrepasa a la masculina

o )18
(6790 /o - GRAFICA 1. POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA, DESOCUPADA Y EN
DESEMPLEO ABIERTO: ENCUESTA DE PROPOSITOS MULTIPLES,
AGOSTO 2004-2019, OCTUBRE 2021, ABRIL 2022 Y AGOSTO 2023

Ademas, 47% de los empleos en 2023

80.0

correspondieron al sector informal,
reflejando la precariedad que adn 1 sas | aa | sar |99 | 601 [ens | 5y, 94 | sar [o00 | sez [oas |oan j”.",fi\ e
caracteriza una proporciéon importante de U B o e N e P ot N B Mot | e
la ocupacion laboral®.
500
Finalmente, observamos en la Figura 13 | {
que los ingresos laborales medios de los | ©
deciles mas pobres representan apenas el 500
17.4% del ingreso nacional total, contra el
39.5% del decil mas rico, lo que da cuenta el o
de la acentuada desigualdad vigente en S R= S kil S T B E el Bl Gl el
los ingresos laborales. ol | T Tae | e I sanupapaM N NE
Su tas brechas requiere impulsar e T T e e
perar es .
estrategias integrales de recuperacién con : =
igualdad. Figura 12. Poblacién econémicamente activa, desocupada y en

desempleo abierto. Fuente: INEC (2023), Encuesta de Mercado Laboral

Distribucion del ingreso laboral segun deciles de ingreso
(porcentaje del ingreso nacional total)
Deciles Decil 1 @Decil 2 @Decil 3 @Decil 4 @ Decil 5 @ Decil 5 @ Deci ® Decil & @Decil 9 @ Decil 9.10

42,5

Figura 1. Distribucion del ingreso laboral de los ocupados segun deciles de ingreso y area geografica.
Fuente: CEPAL (2023), Distribucion del ingreso laboral de los ocupados segun deciles de ingreso y area
geografica CEPALSTAT.

8 INEC (2023), Encuesta de Propositos Mdltiples, Abril 2022
9 INEC (2023), Encuesta de Propésitos Mdiltiples, Abril 2022
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2.2.9 Productividad

Si bien la productividad laboral de Panama aumenté un 13,1% en el 2021 como contribucién al PIB, es
importante tener en cuenta que esta lectura se da a la luz de “cisnes negros” como el COVID-19 y la
posterior recesidon econémica, por lo que el pais aun tiene importantes retos histéricos frente a la
competitividad, especialmente integrando indicadores como el empleo y el capital como muestra la
Figura 14, donde se observa que la relacion de estos 3 elementos no ha sido directa en los ultimos
anos?0,

|_-
-
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a 5 A3 >.3%
10.0% 3 74 13% 13.1%
a.99 2.4%

1265

17.7%

[
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 20139 2020

HEmpleo MWCapital WProductividad

Figura 24. Contribucion de los Factores al Crecimiento del PIB. Afios 2012-2021. Fuente: CNC (2023),
Informe anual de competitividad Panama 2023.

De acuerdo con datos de la CEPAL, entre 2019 y 2022 la productividad laboral practicamente no crecid,
incrementandose apenas un 0.2% promedio anual?l.

Este escenario refleja la persistencia de una estructura productiva heterogénea, con un sector transable
moderno de alta productividad y amplios segmentos de baja productividad donde se concentra buena
parte del empleo, principalmente en zonas rurales y en la economia informal urbana. Esto se asocia
con factores estructurales, como la citada alta informalidad laboral (47% del empleo total en 2022)22.

El minifundio en el agro y las persistentes deficiencias en infraestructura productiva, innovacion
tecnoldgica y capacitacion de mano de obra en areas rurales, perpetian la amplia brecha de
productividad territorial en Panama.

2.2.10 Infraestructura

Si bien la infraestructura portuaria, aeroportuaria y de telecomunicaciones de Panama goza de niveles
de calidad de clase mundial, competitividad y cobertura, persisten brechas relevantes en el acceso a
servicios basicos en los territorios rezagados. De acuerdo con la Encuesta de Propésitos Multiples 2022,
el 39% de viviendas a nivel nacional no cuentan con servicio de agua potable por tuberia, cifra que se
eleva al 65% en la comarca Embera-Wounaan?:.

2 CNC (2023), Informe anual de competitividad Panama 2023

21 CEPAL (2022), Estudio Econémico de América Latina y el Caribe

2 |NEC (2023), Encuesta de Mercado Laboral

2 INEC (2022), Resultados de la Encuesta de Propésitos Multiples, marzo 2022
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Similares situaciones exhiben los indicadores de electrificacion, conectividad vial e internet en comarcas
y barrios marginales urbanos?*. Cerrar la brecha en acceso a infraestructura social basica requiere
inversion progresiva focalizada en los grupos histéricamente excluidos. Esta infraestructura basica
requiere de inversién publica progresiva y planificacién participativa con los territorios.

2.2.11 Servicios publicos

La cobertura de servicios
sociales como educacion,
salud, vivienda y proteccion

Hogares segln disponibilidad de servicios basicos en la vivienda y area geografica

Area geogrifica ®Rural @ Urbana

social es practicamente |, Elaciricicd
universal en areas urbanas sl =

de Panama, no siendo el

caso de territorios

histéricamente  excluidos.
De acuerdo con el Mapa
Social 2022 del MIDES, en
las comarcas indigenas la ¢
poblacién sin acceso a agua
potable (44%) y |
saneamiento basico (73%) _
es mas del doble respecto al
promedio nacional. En la |
Figura 15 se observa
también la disponibilidad de
servicios bésicos de agua,
electricidad y saneamiento a
nivel urbano o rural®s,

2016 2018 2020 2022 2016 2018 2020 2022

Saneamiento

Similares situaciones Figura 15. Hogares segun disponibilidad de servicios basicos en la vivienda y area geografica.
exhiben los indicadores de "uente: CEPAL (2023), Hogares segtn disponibilidad de servicios basicos en la vivienda y area
déficit  cualitativo  y 9609rafica CEPALSTAT.

cuantitativo de vivienda,
hacinamiento, brecha digital y disponibilidad de equipamientos colectivos?6. Democratizar la cobertura,
calidad y pertinencia cultural de los servicios sociales en los territorios relegados sigue pendiente en la
agenda publica de Panama.

2.2.12 Fiscalidad

La presion tributaria de Panama continda ubicandose entre las mas bajas de América Latina y el Caribe,
situandose en 13.2% del PIB para 2022 de acuerdo con cifras de la CEPAL??, como se exhibe en la
Figura 16.

La lectura de esta baja presion fiscal tiene como contrapartida la limitacion de las capacidades
redistributivas del Estado y la provision equitativa de bienes publicos fundamentales para el cierre de
brechas como educacion, salud e infraestructura, especialmente en las regiones rezagadas. Por
ejemplo, en 2023 la Figura 17 ilustra la distribucion del presupuesto donde cerca del 33% del gasto de

2 |bid.

25 MIDES (2018), indice de pobreza multidimensional de Panama
2% CEPAL, Estudio Econdmico de América Latina y el Caribe 2023
27 CEPAL, Estudio Econdmico de América Latina y el Caribe 2023
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capital se concentré en la provincia de Panama, mientras que en la comarca Guna Yala represento
menos del 1%28.

En sintesis, la debilidad fiscal panamena erosiona las posibilidades de reducir las brechas territoriales.

Ingresos tributarios por tipo de impuestos en porcentajes del PIB
(En porcentajes del producto inkerno bruto)

® Total ingresos tributarics @ Total ingresos tributarios (incluyendo contribuciones sociales)

155

2015 2016 2017 20e 2019 2020 2021 2022

Figura 16. Ingresos tributarios por tipo de impuestos en porcentajes del PIB. Fuente: CEPAL
(2023), Ingresos tributarios por tipo de impuestos en porcentajes del PIB (América Latina y el
Caribe) CEPALSTAT.

Distribucién del presupuesto por provincias y comarcas

chiriqui [ o5 min.
Panama Creste - 0.4 mill.
bocas del Toro - 03 mnill.
Veraguas - 0.3 mill.
colén [ o2 min
Codé - 0.2 mill.
Herrera - 0.2 mill.

Los Santos . 0,1 mill.
C Mgabe-Bugé ] 0.1 mil
Darién . a1 mill.
C Gunavala | 0.0mil
C. Embera-Wounnan I 0.0 mill.
C. Kuna Madugandi | 0.0 mill.
C. Kuna Wargandi I 0.0 mill.

0 rnill. 1 mill. 2 mill. 3 mill. A mill.

Figura 17. Distribucion del presupuesto por provincias y comarcas. Fuente: Elaboracion propia a partir de MEF
(2023), Reporte de presupuesto ciudadano 2023.

28 MEF (2023), Reporte de presupuesto ciudadano 2023
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2.3 Conclusion

El actual diagndstico reafirma la vigencia de profundas brechas estructurales en mdltiples dimensiones
del desarrollo inclusivo en Panama, a pesar de los indudables avances macroecondmicos y sociales
experimentados a nivel agregado. La desigualdad territorial sigue siendo uno de los elementos
estructurales mas importante identificados en el pais, como lo indica el analisis del sistema productivo
panamefio en la matriz de desigualdad de la CEPAL, la cual devela una productividad geograficamente
fragmentada y concentrada en las zonas urbanas (que aportan el 70% del PIB en actividades como el
comercio, establecimientos financieros, construccion y transporte) mientras que zonas rurales, con
predominio de la agricultura, el aporte PIB nacional solo llega al 2,5%2°.

Esta desigualdad territorial marcada se ha visto también reflejada en el estudio del indice de desarrollo
humano (IDH) de Panama que a 2020 esta alrededor de 0,81 (uno de los mas altos en la regién). Sin
embargo, el IDH ajustado por la desigualdad baja a 0,643, lo que representa una pérdida de 21,1%
relacionado a la fragmentacion econémica, social, territorial, de género y etnicidad°.

Superar las acentuadas disparidades bajo un enfoque de igualdad sustantiva, demanda, como bien lo
indican organismos internacionales como CEPAL y PNUD, politicas intersectoriales activas, mayores
capacidades institucionales y redistributivas en el Estado, y una planificacion participativa alineada con
la Agenda 2030 y los compromisos asumidos por Panama en este ambito.

Se trata de una deuda histérica con la equidad territorial que urge saldar, para materializar una vision
compartida de pais con cabida para todos. El desafio esta en refundar un nuevo pacto social
postpandemia que coloque el cierre de brechas en el corazén del nuevo ciclo de desarrollo nacional
inclusivo que Panama precisa iniciar.

Este analisis, permite comprender la profundidad persistente de las brechas estructurales en el pais.
Es esencial identificar las barreras mas urgentes que deben superarse para consolidar una nacion
préspera sin notables asimetrias de bienestar. Estos insumos son cruciales para contextualizar la hoja
de ruta de los planes estratégicos de Panama, donde por supuesto la CTI tiene mucho que aportar
hacia el desarrollo inclusivo en Panama tras la pandemia. A continuacion, se presentan algunos puntos
clave del capitulo.

1. Pobreza: A pesar de una reduccién marginal de la pobreza a nivel nacional, las disparidades
territoriales persisten, destacando la urgencia de abordar la desigualdad en distintas regiones.

2. Ingreso: El crecimiento econdmico general no se ha traducido en una reduccion significativa de las
desigualdades de ingresos en la poblacién, subrayando la concentracién en sectores de alta
productividad geograficamente dispares. La apuesta es el cierre de brechas con el desarrollo y
tecnificacion de nuevos sectores en las distintas provincias.

3. Educacidén: Aunque el acceso a la educacién primaria es generalizado, la calidad educativa es un
desafio nacional, que se marca especialmente en areas rurales, resaltando la necesidad de cerrar
brechas en calidad y pertinencia, clave también para la evolucién y desarrollo del SNCTI.

4. Salud: A pesar de la cobertura casi universal, la calidad y el acceso desigual a servicios de salud
persisten, especialmente en territorios indigenas, evidenciando la centralizacién como un obstaculo
para estrategias de prevencion vs. escenarios de respuesta. Al ser uno de los sectores mas
desarrollados en el pais a nivel de calidad y pertinencia, la CTI juega un papel fundamental en el
cierre de estas brechas.

5. Género: Aunque hay avances en la participacion laboral femenina, las desigualdades estructurales
persisten, destacando la necesidad de abordar patrones culturales y barreras institucionales que
acrecientan las brechas de desigualdad.

6. Aspectos étnicos: A pesar de ciertos avances, las poblaciones indigenas contindan rezagadas,
evidenciando desafios en educacion, acceso y calidad del empleo y vivienda, que requieren
atencion urgente con una vision multidisciplinar e inclusiva.

29 CEPAL: S. Cecchini, R. Holz y A. Rodriguez Mojica, (2020), La matriz de la desigualdad social en Panama
30 PNUD (2020), Informe sobre Desarrollo Humano 2020. Nota informativa Panama
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7. Inversion y ahorro: A pesar de la atraccion de inversion extranjera, la inversion publica es baja,
especialmente en regiones histéricamente rezagadas, subrayando la necesidad de estrategias
integrales.

8. Empleo: Aunque la tasa de desempleo ha mejorado, persisten brechas en el mercado laboral, con
altas tasas de empleo informal que frenan el desarrollo nacional y el progreso social, asi como
desigualdades muy marcadas en los ingresos laborales de la media de la poblacién con los mas
ricos.

9. Productividad: A pesar del crecimiento en la productividad laboral, persiste una estructura
productiva heterogénea y altamente concentrada, destacando la brecha entre sectores de alta y
baja productividad.

10. Infraestructura: Aunque la infraestructura principal es de clase mundial, existen brechas en el
acceso a servicios basicos en territorios rezagados, resaltando la necesidad de inversion focalizada
en el desarrollo de los territorios.

11. Servicios Publicos: La cobertura universal en servicios sociales, asi como en la infraestructura, no
se refleja en territorios excluidos, subrayando la necesidad de democratizar la calidad y pertinencia
cultural de dichos servicios que afectan ademas multiples componentes como el medio ambiente,
el desarrollo humano y la pobreza multidimensional.

12. Fiscalidad: La baja presion tributaria limita las capacidades redistributivas del Estado, perpetuando
las desigualdades territoriales.

13. Institucionalidad Publica: Mas alla de politicas focalizadas, se requiere una institucionalidad
publica fortalecida para abordar las brechas estructurales y garantizar derechos histéricamente
postergados.

En conclusion, Panama se encuentra en un punto critico donde la aparente prosperidad coexiste con
desigualdades arraigadas. La identificacion de desafios en areas fundamentales revela la necesidad de
acciones coordinadas y estratégicas para lograr un desarrollo inclusivo. La persistencia de brechas
territoriales y estructurales en pobreza, educacion, salud e ingresos laborales, demanda politicas
especificas y una inversion enfocada. La baja presion fiscal y la centralizacién de recursos representan
barreras que deben ser superadas para construir un Panama verdaderamente equitativo.

La equidad de género, la atencién a poblaciones indigenas y la inversion progresiva en infraestructura
son areas cruciales para abordar las deudas histéricas y construir una sociedad mas justa. La
institucionalidad publica debe ser reforzada y redisefiada, centrandose en la igualdad sustantiva y
garantizando derechos que han estado relegados por demasiado tiempo.

El camino hacia un Panama inclusivo implica un compromiso decidido con la igualdad y un enfoque
integral para superar los retos estructurales que aun persisten en la nacién. La construccién de
resiliencia y la reduccion de desigualdades territoriales son esenciales para enfrentar futuros desafios
y garantizar un futuro mas justo y préspero para todos los panamefios.

2.4 Referencias consultadas

» CEPAL (2022), Estudio Econdmico de América Latina y el Caribe

» CEPAL (2023), Distribucion del ingreso de las personas segun deciles de ingreso y area geografica
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+ CEPAL (2023), Distribucion del ingreso laboral de los ocupados segun deciles de ingreso y area
geografica CEPALSTAT

+ CEPAL (2023), Hogares segun disponibilidad de servicios basicos en la vivienda y area geografica
CEPALSTAT

« CEPAL (2023), indice de concentracién de Gini CEPALSTAT

+ CEPAL (2023), Ingresos tributarios por tipo de impuestos en porcentajes del PIB (América Latina y
el Caribe) CEPALSTAT

» CEPAL (2023), Panorama Social de América Latina y el Caribe 2023

» CEPAL (2023), Poblacion en situacion de pobreza extrema y pobreza segun area geografica
CEPALSTAT

» CEPAL (2023), Poblacion sin acceso a internet en el hogar segun area geografica CEPALSTAT
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CNC (2023), Informe anual de competitividad Panama 2023
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INEC (2022), Resultados de la Encuesta de Propésitos Multiples, marzo 2022
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* INEC (2022), Resultados de la Encuesta de Propésitos Multiples - abril 2022

* INEC (2022), Resultados de la Encuesta de Propésitos Multiples - abril 2022.

* INEC (2023), Comentario - Encuesta de Mercado Laboral, agosto 2023
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» INEC (2023), Encuesta de Propdsitos Multiples, abril 2022

+ MEDUCA (2020), Sistema de integracién de datos SIDE

+ MEF (2023), Reporte de presupuesto ciudadano 2023

« MIDES (2018), indice de pobreza multidimensional de Panama

» Observatorio de igualdad de género CEPAL (2023), Proporcion del tiempo dedicado al trabajo
doméstico y de cuidado no remunerado, desglosado por sexo
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» SITEAL (2023), Perfil de pais Panama - Perfil de educacion

3 Desafios y retos

Panama enfrenta el desafio de reducir las brechas sociales y fomentar una sociedad mas igualitaria y
justa, lo cual es vital para garantizar el bienestar y el desarrollo sostenible de todas sus comunidades.
Abordar este reto requiere un enfoque integral y coordinado que involucre a todos los actores de la
sociedad, incluyendo al gobierno, las organizaciones de la sociedad civil, el sector privado y las
comunidades afectadas

La CIT puede contribuir con el desarrollo de politicas publicas basadas en evidencia, estudios sobre los
factores determinantes de la desigualdad, evaluaciones de impacto de programas sociales, y soluciones
tecnoldgicas innovadoras para mejorar el acceso a servicios basicos y oportunidades econdmicas
(plataformas de inclusion financiera, herramientas de monitoreo y evaluacion de politicas sociales,
tecnologias para la educacion y la salud, etc.).

Principales problematicas:

Desigualdad en el acceso a la educacién

Las diferencias en la calidad de la educacién entre areas urbanas y rurales, asi como entre grupos
socioecondmicos, pueden perpetuar ciclos de pobreza y limitar el desarrollo profesional y personal.

Brechas en salud publica

El acceso desigual a servicios de salud de calidad y a recursos médicos puede agravar las disparidades
en los indicadores de salud entre diferentes poblaciones, especialmente en comunidades indigenas y
en zonas remotas.

Empleo y desigualdad econémica

Las oportunidades de empleo digno y bien remunerado son escasas en ciertas areas, profundizando la
brecha econdmica y social entre diferentes sectores de la poblacion.

Inclusion de poblaciones vulnerables
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Grupos como indigenas, afrodescendientes, mujeres y personas con discapacidad a menudo enfrentan
barreras sistematicas que limitan su acceso a recursos y oportunidades.

Sesgos institucionales y discriminacién

Las practicas discriminatorias, tanto explicitas como implicitas, en instituciones publicas y privadas
pueden perpetuar desigualdades y limitar la efectividad de las politicas sociales

Seguridad y violencia

La criminalidad y la violencia afectan desproporcionadamente a comunidades empobrecidas y
marginadas, reduciendo su calidad de vida y acceso a servicios esenciales.

Desigualdad de género

Las mujeres y nifias enfrentan multiples desafios que incluyen menor acceso a recursos, violencia de
género y menor representacion en posiciones de liderazgo y decision.

Impacto de politicas publicas no integradas

La falta de coordinacion y de enfoques integrados en las politicas publicas puede llevar a soluciones
fragmentadas que no abordan de manera efectiva las raices de las brechas sociales.

4 QOportunidades de contribucion de la CTI

Innovacién Educativa e Inclusion Digital

+ Plataformas digitales y recursos educativos abiertos para garantizar acceso universal a

educacion de calidad.
* Programas de alfabetizacion digital en comunidades marginadas para elevar habilidades

tecnoldgicas.
» Acceso asequible a internet y tecnologias en areas rurales e indigenas mediante inversiones en

infraestructura y formacion.
* Programas de becas y financiamiento para estudiantes de bajos recursos, incentivando su

ingreso a carreras STEM.

Telemedicina y Salud Digital

* Red nacional de telemedicina para ofrecer servicios de salud en areas remotas e comunidades

indigenas.

» Sistemas de informacién sanitaria interoperables para una gestién efectiva de datos y respuesta
agil a emergencias de salud publica.

+ Aplicaciones maviles y dispositivos de salud para el monitoreo y tratamiento de enfermedades en
poblaciones vulnerables.

Desarrollo de Capacidades en CTI e Innovacién Social

* Programas de formacién y capacitacion CTI dirigidos a poblaciones desatendidas.
* Inclusiéon de grupos subrepresentados en carreras de CTl mediante becas y programas de

mentoria.
+ Iniciativas de emprendimiento social que utilicen la tecnologia para abordar problemas sociales.

Observatorio de Equidad y Politicas Basadas en Evidencia

» Observatorio de equidad con analisis de datos avanzados para monitorear y evaluar las brechas

sociales y efectividad de politicas publicas.
» Sistemas de evaluacién y monitoreo con indicadores de CTI para medir el impacto de las politicas
en la reduccion de desigualdades sociales.
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» Politicas de datos abiertos para acceso a informacién publica y fomenten la transparencia

Colaboracion Publico - Privada en CTI

+ Alianzas entre el gobierno, la academia, la industria y la sociedad civil para desarrollar soluciones
tecnoldgicas que aborden las brechas sociales.

» Co-creacioén de tecnologias con comunidades locales para asegurar que las innovaciones sean
socialmente inclusivas.

* Herramientas de simulaciéon y modelado para anticipar el impacto de las politicas sociales y
optimizar su disefio

Empoderamiento Digital de Género

* Programas de mentoria y redes de apoyo para mujeres en campos tecnoldgicos y cientificos.
* Aplicaciones moviles y servicios digitales para prevenir y atender la violencia de género.

» Fondos y programas de financiamiento para emprendimientos liderados por mujeres en sectores
tecnoldgicos.
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Fortalecimiento de la Institucionalidad Publica



PECTI

Proyecto Estratégico

Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Titulo:
FORTIN

Fortalecimiento de la Institucionalidad Publica

1. RESUMEN

Reto o desafio nacional a que contribuye

‘ Fortalecimiento de instituciones publicas

Exposiciéon de motivos

Contexto

El fortalecimiento de las instituciones publicas en Panama es un desafio crucial para asegurar la
gobernabilidad democratica, promover el desarrollo sostenible y garantizar el estado de derecho. En un
entorno global cada vez mas exigente, la capacidad de las instituciones publicas para operar de manera
eficiente, transparente y con integridad es fundamental para mantener la confianza de la ciudadania y atraer
inversiones que impulsen el crecimiento econdmico. Sin embargo, Panama enfrenta retos significativos en
este ambito, incluyendo la corrupcion sistémica, la ineficiencia burocratica, la falta de transparencia, y una
participacion ciudadana limitada en la gestion publica. Estas deficiencias no solo erosionan la legitimidad de
las instituciones, sino que también afectan negativamente la calidad de vida de los ciudadanos y la
competitividad del pais.

Ademas, la centralizacion del poder y los recursos en el gobierno central restringe la capacidad de los
gobiernos locales para responder efectivamente a las necesidades especificas de sus comunidades,
perpetuando desigualdades sociales y limitando el acceso equitativo a los servicios publicos. En este
contexto, es esencial adoptar un enfoque integral que involucre a todos los actores de la sociedad, incluidos
el gobierno, la sociedad civil, el sector privado, la academia y los ciudadanos, para fortalecer las instituciones
publicas y garantizar un desarrollo equitativo y sostenible en todo el pais.

Necesidad del Proyecto

El fortalecimiento de las instituciones publicas en Panama es imperativo para abordar una serie de problemas
criticos que afectan la calidad de la gobernanza y la vida de los ciudadanos. La corrupcion sistémica debilita
la confianza en las instituciones, distorsiona la asignacién de recursos y perpetua la desigualdad social. La
falta de un estado de derecho robusto, caracterizado por la impunidad y la inseguridad juridica, erosiona la
legitimidad institucional y dificulta el desarrollo econémico y social. Ademas, la ineficiencia burocratica,
manifestada en una excesiva burocracia y falta de coordinacion interinstitucional, reduce la eficacia de los
servicios publicos y afecta la competitividad del pais.

El proyecto también es necesario para superar las limitaciones de la descentralizacion, que restringen la
capacidad de los gobiernos locales para responder a las necesidades de sus comunidades. La participacion
ciudadana limitada y los mecanismos inefectivos de rendiciéon de cuentas socavan la legitimidad democratica
y aumentan los riesgos de corrupcion. Por Ultimo, la falta de transparencia y control efectivo de los conflictos
de interés en la toma de decisiones publicas aumenta la opacidad en la gestion publica y reduce la capacidad
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de los ciudadanos para supervisar la accidon del gobierno. Estos desafios destacan la necesidad de un
proyecto estratégico que aborde integralmente estas problematicas, promoviendo la transparencia, la
eficiencia y la rendicion de cuentas en las instituciones publicas.

Justificacion

La ciencia, tecnologia e innovaciéon (CTI) ofrecen soluciones clave para transformar y fortalecer las
instituciones publicas en Panama, abordando de manera efectiva los desafios estructurales y operativos que
afectan su funcionamiento. La implementacion de tecnologias avanzadas, como la digitalizacion de servicios
publicos, la automatizacion de procesos administrativos y el uso de plataformas de gestion de datos en tiempo
real, puede mejorar significativamente la eficiencia y la transparencia de las instituciones. Estas tecnologias
permiten una gestiéon mas agil y accesible, reducen la burocracia y minimizan los riesgos de corrupciéon
mediante la implementacién de sistemas de trazabilidad y auditoria automatizada.

Ademas, el desarrollo de plataformas digitales de participacion ciudadana y colaboracion interinstitucional
facilita la inclusion de la ciudadania en la toma de decisiones y mejora la rendicién de cuentas de los actores
publicos. La CTIl también es fundamental para el disefio de politicas publicas basadas en evidencia,
permitiendo una planificacién estratégica mas efectiva y una mejor asignacion de recursos. En conjunto, estas
intervenciones no solo fortalecen la gobernabilidad democratica y el estado de derecho en Panama, sino que
también promueven un desarrollo mas equitativo y sostenible, asegurando que las instituciones publicas
puedan cumplir con sus responsabilidades de manera eficiente, transparente y en beneficio de toda la
poblacion.

Titulo del FORTIN: Fortalecimiento de la ..

proyecto Institucionalidad Pblica Acronimo FORTIN
Ambito General Publico / social

Ambito de incidencia e impacto Institucionalidad

Presupuesto asignado

Instituciones promotoras

Institucion Lider Ministerio de Desarrollo Social (MIDES)

Institucion coordinadora CTI Secretaria nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (SENACYT)

Otras instituciones participantes
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2. OBJETIVOS

Fortalecer las instituciones del sector publico mediante la adopcién de tecnologias
y practicas innovadoras que mejoren la eficiencia, transparencia y calidad de los
servicios publicos, promoviendo una gobernanza efectiva y centrada en la

Objetivo General

ciudadania
Gobierno Aplicacion de la CTl en el desarrollo de estrategias
abierto, de transparencia y rendicion de cuentas que
L1 Transparencia y fortglezpan la ,co.nfianza Qe la ciudgdam’_a en las
Rendicién de |nst|tuc_|9nes' pL_JbIlcas, mejorando asi la eficacia en
Cuentas la gestion publica.
Fortalecer la gobernanza, la ética y la integridad
publica mediante el uso de CTI y las ciencias
Obieti sociales en el disefio de estrategias innovadoras
Jetl\{C?S Gobernanza, que promuevan la transparencia, prevengan y
Especificos L2 | Etica Publica e combatan la corrupcién, aseguren una gestion
Integridad publica eficiente y responsable, fortalezcan la
democracia y fomenten la confianza ciudadana a
través de la participacion, la colaboracion
intersectorial y el buen uso de los recursos publicos
Aplicar la ciencia, tecnologia e innovacion (CTI)
Cultura civica, para promover una cultura civica y la participacion
L3 democratica y ciudadana en el desarrollo de politicas publicas
participacion inclusivas, mejorando los mecanismos de
ciudadana colaboracion y creando espacios para el desarrollo
de valores democraticos.

3. VECTORES DE DESARROLLO QUE INCIDEN EN EL ALCANCE DEL PROYECTO

Vectores de desarrollo

Lineas de

Transformacion Desarrollo Social e

Trabajo Salud Alimentacién Digitalizacién Medioambiente Productiva Institucionalidad

Gobierno
abierto,

L1 Transparencia
y Rendicion
de Cuentas

Gobernanza,
L2 Etica Publica
e Integridad

L3 Cultura civica,
democratica y
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participacion
ciudadana
4. ALCANCE DE LAS LINEAS DE TRABAJO
Nivel
Descripcion
# Linea de Trabajo

* Fortalecimiento de la cultura organizacional y capacidades
institucionales en torno a practicas de transparencia y
rendicion de cuentas

* Desarrollo de herramientas y plataformas digitales de

datos abiertos para automatizar procesos, digitalizar

informacion y gestionar bases de datos de consulta

publica, garantizando el acceso transparente y accesible a

la informacién gubernamental mediante esquemas de

interoperabilidad digital entre distintas entidades

Desarrollo e implementacion de plataformas de

seguimiento y evaluacién de proyectos y de politicas

publicas que permitan a la ciudadania monitorear el
progreso y los resultados.

Investigacion sobre el impacto de las iniciativas de

gobierno abierto en la confianza ciudadana y la eficacia de

la gestién publica.

Fortalecimiento de la cooperacion técnica y el intercambio

de conocimientos con otras instituciones publicas,

organizaciones internacionales y entidades privadas para
enriquecer las estrategias de gobierno abierto.

Gobierno abierto,
L1 Transparencia y Rendicién
de Cuentas

* Desarrollo de plataformas digitales y tecnologia, como
blockchain, para asegurar el acceso publico a la
informacion, la divulgacion de mecanismos de auditoria y
la integridad de los registros gubernamentales,
garantizando transparencia entre instituciones y la
sociedad civil.

* Fortalecimiento de estrategias de aprendizaje institucional,

con énfasis en buen gobierno, democracia, ética publica,

anticorrupcion, y en la eficacia y eficiencia de la gestion
publica.

Promocién de la innovacion en la gestion publica mediante

la adopcion de tecnologias de la informacion,

comunicacion, inteligencia artificial y sistemas avanzados
para detectar, prevenir practicas corruptas y mejorar la
eficiencia de la gestién en tiempo real.

* Fomento de la investigacion en temas de corrupcion, para

el desarrollo de politicas y agencias anticorrupciéon mas

eficientes.

Investigacion de las dinamicas sociales y culturales que

influyen en la gobernanza y ética publica para disefiar

estrategias de mejora.

Desarrollo de herramientas en linea para que los

ciudadanos reporten corrupcion de manera anénima, y el

Gobernanza, Etica Publica e

L2 Integridad
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fortalecimiento de controles internos mediante soluciones
digitales para identificar areas vulnerables a la corrupcion

Desarrollo de programas de formacion para funcionarios
publicos en tecnologias avanzadas, y fomento de la
cooperacién entre entidades a través de plataformas
digitales interoperables.

L3

Cultura civica, democratica
y participacion ciudadana

publica.

Desarrollo e implementacion de herramientas tecnoldgicas
virtuales y fisicas que sean transparentes e incluyentes
para facilitar la participacion ciudadana y la gestion

* Disefio de estrategias y métodos para impulsar la
participacion ciudadana y sensibilizar sobre valores
civicos, democraticos y humanos en distintos contextos
(como el educativo) y grupos sociales con base en
estudios integrales de comportamientos y evidencia
cientifica.

* Implementacion de sistemas de retroalimentacion
ciudadana basados en tecnologia para recoger, analizar y
responder a las opiniones y necesidades de los
ciudadanos de manera eficiente y oportuna, mejorando la
participacion publica y la toma de decisiones informadas
en la gestion gubernamental.

5. METAS, INDICADORES Y MEDIOS DE VERIFICACION

Nivel.

Objetivo General

Indicadores de Impacto
del PECTI

Metas 2029

Indicadores

verificables
objetivamente

Medio de
verificacion

- Incrementar la confianza
de la ciudadania en las
instituciones publicas del
pais. Meta especifica: %
de incremento, por definir
Aumentar la posicion del
pais en el indice de
Percepcion de la
Corrupcion (CPI) de
Transparencia
Internacional. Meta
especifica: aumento de
puntaje, por definir
- Mejorar el puntaje en el
indice de Gobernanza
del Banco Mundial. Meta
especifica: % de mejora,
por definir

% de ciudadanos
que expresan
confianza en las
instituciones
publicas

indice de
Percepcion de la
Corrupcién de
Transparencia
Internacional.

indice de
Gobernanza del
Banco Mundial

Encuestas de
percepcion
ciudadana
realizadas por
entidades
independientes o
gubernamentales

Publicacion anual
del Transparencia
Internacional sobre
el Indice de
Percepcion de la
Corrupcion
Indicadores
anuales de
gobernanza
publicados por el
Banco Mundial.
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Linea de trabajo

logia e Innovacié

Metas 2029

Indicadores
verificables
objetivamente

Medio de
verificacion

Transparencia y
Rendicion de
Cuentas

L1

Gobierno abierto,

Mejorar los indices de
satisfaccion ciudadana
respecto a la calidad y
accesibilidad de los
servicios publicos. Meta
especifica: % de mejora,
por definir

- Integrar los sistemas en
instituciones que
manejen la misma
informacion. Meta
especifica: numero de
sistemas, por definir

Mejorar las
competencias de
funcionarios publicos en
practicas de
transparencia, rendicién
de cuentas y uso de
herramientas digitales de
gobierno abierto. Meta

especifica: % de
funcionarios, por definir

% de aumento del
indice de
satisfaccion
ciudadana
respecto a la
calidad y
accesibilidad de
los servicios
publicos
Ndmero de
sistemas
interconectados
entre las
instituciones

% de funcionarios
publicos que
demuestran
competencias
avanzadas en
practicas de
transparencia,
rendicion de
cuentas y uso
efectivo de
herramientas
digitales de
gobierno abierto

- Encuestas de
satisfaccion
ciudadana
realizadas
anualmente por
entidades
gubernamentales o
independientes.

Informes de
evaluacion de
servicios publicos
Informes
estadisticos
nacionales sobre
la calidad del
servicio publico en
salud, educacion y
justicia.

- Informes técnicos
de integracion y
funcionamiento de
la plataforma
nacional de datos
abiertos.

Resultados de
evaluaciones
estandarizadas
que midan las
competencias
adquiridas en
transparencia,
rendicion de
cuentas y manejo
de herramientas
digitales de
gobierno abierto
Informes de
desempefio
basados en la
aplicacion real de
dichas
competencias en
el entorno laboral,
medidos a través
de auditorias
internas y externas

Gobernanza,
L2 Etica Publica e
Integridad

- Lograr que las
instituciones publicas
implementen plataformas
digitales para el acceso
publico a la informacion y
la integridad de los
registros

- % de instituciones
publicas que
implementan
plataformas
digitales abiertas
de transparencia y

Informes anuales
de auditoria y uso
de las plataformas
digitales de
transparencia.
Informes de
auditoria y
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gubernamentales. Meta
especifica: % de
instituciones, por definir
Aumentar el acceso a la
informacién publica a
través de plataformas
digitales. Meta
especifica: Numero de
consultas anuales, por
definir

Reducir los casos de
corrupcion por el uso de
sistemas de monitoreo.
Meta especifica: % de
reduccion, por definir
Incrementar la
participacion ciudadana
en la gobernanza. Meta
especifica: numero de
ciudadanos, por definir
Mejorar los tiempos de
respuesta y
procesamiento de
tramites publicos a través
de la digitalizacion de
servicios. Meta
especifica: % de mejora,
por definir

acceso a la
informacion.
Numero de
consultas y
solicitudes
anuales de
informacion
publica,
procesadas a
través de las
plataformas
digitales

% de casos de
corrupciéon
detectados a
través de
sistemas de
monitoreo
Numero de
ciudadanos que
participan en
consultas
publicas,
encuestas
digitales y
plataformas de
gobierno abierto

Tiempos de
respuesta y
procesamiento de
tramites publicos
através de la
digitalizacion de

monitoreo de las
plataformas
digitales
implementadas.
informes de las
entidades de
control y
organismos
anticorrupcion,
auditorias externas
y plataformas de
denuncia
ciudadana.

Informes de
participacion
ciudadana en
plataformas
digitales y estudios
sobre el impacto
de las consultas
publicas en el
disefio de politicas.

Reportes de
auditoria de
procesos digitales
en el sector
publico, analisis de
tiempos de
respuesta y
estudios de ahorro
de costos.

servicios

- Implementar plataformas - Numero de - Datos de usoy
digitales para la plataformas estadisticas de
participacion civica. Meta digitales plataformas
especifica: numero de interactivas digitales, informes
plataformas y % de uso, lanzadas para de acceso
por definir facilitar la demografico y

- Sistematizar buenas participacion encuestas de
practicas en cultura ciudadanaen la satisfaccién
civica y participacion toma de - Informes de

Cultura civica ciudadana. Meta degl§|ones sistematizacion de
' especifica: nimero de politicas buenas practicas

democratica y
participacion
ciudadana

buenas practicas, por
definir

Incluir aportaciones de
todos los sectores de la
sociedad en la
formulacion de politicas
publicas. Meta
especifica: % de politicas
publicas con
aportaciones, por definir

Tasa (%) de uso
de las plataformas
digitales por parte
de diferentes
grupos
demograficos
Numero de
buenas practicas
en cultura civica 'y
participacién
ciudadana
sistematizadas

elaborados por las
entidades
responsables.

Publicaciones
oficiales y estudios
que documenten
las practicas
exitosas.
Plataformas
digitales o
repositorios donde
se difundan las
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% de politicas

buenas practicas

publicas que sistematizadas
|ncluyer_1 - Informes de
aportaciones, en participacion de
particular de grupos
grupos vulnerables,
vulnerables o reportes de
subrepresentados politicas publicas
inclusivas y

encuestas sobre la
percepcion de
inclusion en la
sociedad.

6. SUPUESTOS (Condicionantes necesarios)

Acceso a tecnologia y recursos necesarios: Es fundamental que tanto las instituciones gubernamentales
como la ciudadania tengan acceso a las tecnologias necesarias para participar activamente en las
plataformas desarrolladas, y que estas tecnologias sean inclusivas y accesibles para todos los segmentos
de la poblacién.

Voluntad y compromiso de las instituciones publicas: Las instituciones gubernamentales deben estar
comprometidas con la implementacion de las estrategias y herramientas desarrolladas, y con la promocion
activa de la participacion ciudadana y la cultura civica.

Colaboracion efectiva entre actores clave: La colaboracion entre instituciones gubernamentales,
organizaciones de la sociedad civil, centros educativos y la ciudadania es esencial para el éxito de las
iniciativas de participacion ciudadana y promocion de valores civicos.

Apoyo y financiamiento adecuados: Es necesario contar con financiamiento adecuado y sostenido para el
desarrollo, implementaciéon y mantenimiento de las plataformas tecnolégicas y las estrategias educativas y
de sensibilizacion.

Marco regulatorio y politicas publicas favorables: Las politicas publicas y regulaciones deben apoyar
activamente la participacion ciudadana y la promocién de una cultura civica, asegurando que existan los
incentivos y recursos necesarios para fomentar la colaboracion entre gobierno y ciudadanos.

7. PROGRAMAS PERTINENTES DEL PENCYT

P5 Programa de Fortalecimiento de
Capacidades Institucionales en
Actores del SNCTI

Mejora las capacidades institucionales y promueve la
colaboracion interinstitucional, facilitando la adopcion
y difusién de innovaciones para fortalecer las
instituciones publicas

Asegura la infraestructura tecnolégica necesaria para
implementar las herramientas y plataformas digitales
propuestas por CIVITEC.

P6 Programa de Desarrollo de
Infraestructuras.

Facilita la transferencia de conocimiento y la
cooperacion entre instituciones publicas,
organizaciones internacionales y entidades privadas,

P9 Programa de Apoyo a la
Transferencia de Conocimiento y la
Cooperacion.
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esenciales para mejorar la gobernanza y la

transparencia.
P10 | Programa de Sensibilizacion y Promueve una cultura civica y democrética,
Educacion en CTI. sensibilizando sobre la importancia de la

participacion ciudadana y los valores civicos,
fundamentales para fortalecer las instituciones

publicas.
P1 Programa de Fomento al Desarrollo Fortalece las habilidades y conocimientos de los
de Capacidades Cientificas y funcionarios publicos en tecnologias avanzadas y
Tecnologicas. practicas innovadoras, cruciales para implementar

los cambios propuestos.

PLAN GENERAL DE EJECUCION, MONITOREO Y EVALUACION, Y ANALISIS DE

RIESGOS

e La SENACYT coordinara el plan de implantacion del PENCYT 2025-2029 para lo cual se
apoyara en el Comité Técnico Nacional de Seguimiento (CTNS) y los Comité Técnicos de
Seguimiento en los ambitos de Incidencia e Impacto (CTSii).

e En el CTNS participaran representantes de los ministerios y organismos publicos que
tendran la responsabilidad de liderar los PECTI.

e Se estableceran tres (3) CTSii para los ambitos de incidencia e impacto del PENCYT 2025-
2029 (ambito econémico/sectorial, ambito publico/social y ambito medioambiental).

e Los CTSii daran apoyo a la SENACYT y a los ministerios y organismos publicos en el disefio
de las convocatorias publicas para los PECTI de acuerdo con los lineamientos que
establezca el CTNS.

o Los CTSii seran responsables del seguimiento y monitoreo de la ejecucién de los proyectos
financiados en el marco del PECTI, para lo cual realizaran reuniones trimestrales con las
organizaciones adjudicatarias de los fondos para evaluar avances en el desarrollo de los
proyectos.

e Los CTSii se reuniran mensualmente para coordinar la implementacion de los PECTI

e Los CTSii elaboraran un informe semestral de evaluacion del avance los proyectos
financiados

o EI CTNS se reunira semestralmente para evaluar el informe de avance de los PECTI y
elaborara un informe consolidado que se presentara al CICYT para su consideracion.

e Los CTSii realizaran una evaluacién de resultados anualmente tomando como base los
indicadores definidos para el PECTI.
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Los PECTI podran tener una duracion plurianual de acuerdo con los lineamientos que
establezca el CICYT.
Las convocatorias publicas para la presentacion de propuestas se deberan preparar acorde
con la duracion establecida para cada PECTI.
Se deberan publicar las convocatorias abiertas a organizaciones, instituciones y entidades
elegibles para presentar propuestas, dando preferencia a la conformacion de alianzas y
consorcios en colaboracion entre instituciones de caracter publico y privado.
Se deberan establecer las bases, los criterios de elegibilidad, los plazos y los detalles sobre
cémo enviar las propuestas, tomando en cuenta los lineamentos definidos en el PECTI y que
se incluyen en este dossier.
La seleccién de proyectos a ser financiados se podra llevar a cabo en dos etapas:

a. Etapa 1: nota de concepto.

b. Etapa 2. Presentacion de propuestas detalladas por aquellas organizaciones y/o

consorcios pre-seleccionados.

La nota de concepto debe presentar una descripcion concisa del proyecto sin entrar en
demasiados detalles técnicos o financieros, ya que este es un documento inicial. El objetivo
es proporcionar suficiente informacién para captar el interés de los evaluadores sobre el
alcance e impacto de la propuesta y mostrar la viabilidad del proyecto, pero sin la profundidad
de una propuesta completa.
La nota de concepto podra incluir los siguientes componentes:

a. Titulo del Proyecto: Un nombre claro y conciso que refleje el propdsito y objetivo
principal.

b. Descripcion General: Contexto y Justificacion (explicacion del problema o situacion
que el proyecto aborda, incluyendo datos clave que muestren la relevancia del tema
y su vinculacion con las lineas de trabajo del PECTI), Objetivo Principal (qué se
busca lograr con el proyecto, en una frase clara y precisa), beneficiarios.

c. Componentes del Proyecto: Descripcion de las actividades principales y
componentes del proyecto, Explicacion de como estas actividades contribuiran a
lograr los objetivos.

d. Resultados Esperados: Indicadores clave de éxito e impacto previsto en el corto y
largo plazo.

e. Cronograma: Tiempo estimado para la ejecucion de las actividades principales.

f. Presupuesto Estimado: Estimacion de los costos involucrados en la
implementacion del proyecto.

g. Alianzas y Colaboraciones: Mencion de organizaciones, instituciones o aliados
clave que participaran o contribuiran al proyecto. Deberan confirmarse
compromisos de asociacion.

h. Sostenibilidad: Estrategias para asegurar la continuidad de los beneficios una vez
que el proyecto termine.

i. Metodologia y Estrategia de Implementacion: Enfoque técnico o metodolégico que
se adoptara y plan de monitoreo y evaluacion.

j- Analisis de Riesgos: Identificacion de posibles obstaculos o riesgos y como se
abordaran.

Se debera conformar un comité de evaluacion, compuesto por expertos técnicos y del sector
relevante para analizar las notas de concepto. Los criterios de evaluacion podrian incluir:

a. Relevancia del proyecto en relacion con los objetivos del PECTI
b. Innovacion y creatividad de la propuesta.
c. Impacto esperado.
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d. Viabilidad técnica y financiera del proyecto.
e. Capacidad de implementacion de la organizacion.

o Preparacion de propuestas completas. Las propuestas mejor evaluadas en la fase de nota
de concepto seran seleccionadas y se invitara a los proponentes a desarrollar una propuesta
completa con detalles mas exhaustivos sobre el proyecto (presupuesto detallado,
cronograma, analisis de riesgos, etc.). Las CSTii debera asumir un rol activo en la realizacion
de talleres o sesiones informativas para apoyar la elaboracion de la propuesta completa.

¢ Un segundo proceso de evaluacion debera analizar las propuestas completas con mayor
profundidad revisando criterios como:

a. Sostenibilidad del proyecto a largo plazo.

b. Coherencia entre los objetivos, actividades y resultados esperados.
c. Eficiencia en el uso de recursos (presupuesto bien estructurado).
d

Capacidades técnicas y organizativas del equipo de trabajo. Metodologia y enfoque
del proyecto.
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5.2 PECTI: INNOVAPOLITICA. Ciencia y Tecnologia para la Transformacion
de Politicas Publicas






PECTI

Proyecto Estratégico
Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Titulo:

INNOVAPOLITICA

Ciencia y Tecnologia para la Transformacién

1. RESUMEN

Reto o desafio nacional a que contribuye

‘ Incidencia de la CTl en las politicas publicas

Exposiciéon de motivos

Contexto

La integracion de la ciencia, tecnologia e innovacion (CTI) en la formulacion y ejecucion de politicas publicas
es un factor determinante para el desarrollo sostenible y equitativo de Panama. En un mundo cada vez mas
complejo y globalizado, los desafios que enfrenta el pais, como el cambio climatico, las desigualdades
sociales, y las crisis econdmicas y sanitarias, requieren respuestas rapidas y efectivas basadas en datos
confiables y evidencia cientifica sélida. Sin embargo, la capacidad del Estado panamefio para tomar
decisiones informadas y basadas en evidencia enfrenta limitaciones significativas. Estos desafios incluyen
la falta de acceso a datos actualizados y de calidad, una infraestructura tecnolégica y de recursos humanos
insuficientemente desarrollada, y una cultura organizacional que ain no valora plenamente el uso de la
evidencia cientifica en la toma de decisiones.

Adicionalmente, el contexto politico, caracterizado por ciclos electorales cortos, polarizaciéon e intereses
partidistas, a menudo dificulta la continuidad y la coherencia en la implementacion de politicas publicas
basadas en evidencia. La falta de comunicacion efectiva entre los productores de conocimiento (como
universidades y centros de investigacion) y los tomadores de decisiones agrava la situacién, limitando el
impacto de la investigacion cientifica en la formulacion de politicas. En este entorno, es imperativo crear un
marco que facilite la generacién, difusién y aplicacion del conocimiento cientifico y tecnolédgico en todos los
niveles del gobierno, asegurando que las politicas publicas sean informadas, relevantes y alineadas con las
necesidades reales de la sociedad panamefia.

Necesidad del Proyecto

El proyecto InovaPolitica: Ciencia y Tecnologia para la Transformacion de Politicas Publicas (IP-CTPP) surge
como una respuesta estratégica a la urgente necesidad de integrar la CTl en el ciclo de las politicas publicas
en Panama. Actualmente, la falta de datos confiables y accesibles limita la capacidad del Estado para
desarrollar politicas efectivas que respondan a las demandas de la sociedad. La debilidad en las
capacidades institucionales, tanto en términos de recursos humanos capacitados como de infraestructura
tecnologica adecuada, impide la generacion y uso eficiente de la evidencia cientifica. Ademas, los ciclos
politicos y la polarizacion dificultan la continuidad de las politicas basadas en evidencia, mientras que los
sesgos y la manipulacién intencional de la informacién socavan la legitimidad de las decisiones tomadas.

El proyecto busca abordar estas deficiencias mediante la creacion de metodologias y herramientas que
faciliten el andlisis y la evaluacién de politicas publicas, asi como la generacidon de datos y evidencia
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necesarios para una toma de decisiones informada. También se propone promover una cultura
organizacional que valore la ciencia y la tecnologia como elementos fundamentales en la formulacion de
politicas, estableciendo mecanismos para la comunicacion efectiva y el didlogo entre los diferentes actores
del ecosistema de CTl y los responsables de la toma de decisiones. De esta manera, el proyecto contribuira
a fortalecer la capacidad del Estado panamefio para desarrollar politicas publicas mas efectivas, equitativas
y sostenibles.

Justificacion

La implementacion del proyecto InovaPolitica esta justificada por la necesidad de transformar el proceso de
formulacion de politicas publicas en Panama, asegurando que esté basado en evidencia cientifica sélida y
en la utilizacién de tecnologias avanzadas. La CTI tiene el potencial de revolucionar la forma en que se
disefian y evaluan las politicas publicas, proporcionando datos precisos, modelos predictivos y herramientas
analiticas que permiten anticipar los impactos de diferentes escenarios y opciones de politicas. Al integrar
estas capacidades en el proceso de toma de decisiones, se puede mejorar significativamente la efectividad
y la eficiencia de las politicas publicas, asegurando que estén alineadas con las necesidades reales de la
sociedad y que promuevan el desarrollo sostenible.

Ademas, el proyecto busca fortalecer la colaboracién interinstitucional y la participacion activa de la sociedad
civil en la formulaciéon de politicas, creando espacios de didlogo y colaboracion donde se puedan
intercambiar conocimientos y perspectivas. Esto no solo aumentara la transparencia y la rendicién de
cuentas, sino que también garantizara que las politicas publicas sean inclusivas y reflejen la diversidad de
intereses y necesidades de la poblacion panamefia. En resumen, INNVOVAPOLITICA representa una
oportunidad crucial para transformar la gobernanza en Panama, impulsando el uso de la ciencia y la
tecnologia para enfrentar los desafios actuales y futuros del pais de manera mas efectiva, equitativa y
sostenible.

Titulo del INNOVAPOLITICA: Ciencia y )
¢ Tecnologia para la Transformacién Acrénimo INNOVAPOLITICA
proyecto de Politicas Publicas
Ambito General Publico / Social
Ambito de incidencia e impacto Politicas Publicas

Presupuesto asignado

Instituciones promotoras

Institucién Lider Ministerio de Desarrollo Social (MIDES) y
Ministerio de la Presidencia

Institucion coordinadora CTI Secretaria nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (SENACYT)

Otras instituciones participantes
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2. OBJETIVOS

Fortalecer la formulacion de politicas publicas mediante la integracion de
evidencia cientifica y el uso de tecnologias avanzadas, promoviendo la toma de
decisiones informada, efectiva y transparente que responda a las necesidades
y desafios de la sociedad.

Lineas de Trabajo Descripcion

Objetivo General

Politicas Desarrollar e implementar una estrategia integral
Publicas para promover la formulacién de politicas publicas
basadas en basadas en evidencias, asegurar la coherencia
L1 evidencias y entre sectores y mejorar la eficiencia, efectividad y
. sostenibilidad de las politicas publicas en el pais.
coherencia
intersectorial
Objetivos Fortalecer la cooperacion cientifica regional e
. L J
Especificos Articulacion y internacional para el intercambio de conocimientos
p g
L2 cooperacion y mejores practicas en el disefio y evaluacion de
cientifica politicas publicas, creando sinergias en iniciativas
Internacional que integren la ciencia, tecnologia e innovacion
con la politica.
Planificacion Desarrollar y aplicar herramientas y metodologias
P cientificas y tecnolégicas innovadoras para
estratégica de o o o .
L3 planificar, disefiar y evaluar politicas orientadas a

la sociedad del la creacion de una sociedad mas sostenible,

futuro equitativa y resiliente.

3. VECTORES DE DESARROLLO QUE INCIDEN EN EL ALCANCE DEL PROYECTO
Vectores de desarrollo

q . Desarrollo Social
Tra baJO Salud Alimentacion Digitalizacion Medioambiente Trzg:_if:l);r;ia‘::;on e
Institucionalidad

Lineas de

L1 Politicas
Publicas
basadas en
evidencias y
coherencia
intersectorial

L2 Articulacién y
cooperacion
cientifica
Internacional

L3 Planificacion
estratégica
dela
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sociedad del
futuro

4. ALCANCE DE LAS LINEAS DE TRABAJO

Nivel

Descripcion

# Linea de Trabajo

* Fomento de la investigacion cientifica para respaldar el disefio,
implementacion, ejecucion y evaluacion de politicas publicas,
considerando las necesidades de los ciudadanos, las
comunidades y su contexto.

Desarrollo de herramientas tecnoldgicas para la recopilacion,
andlisis, evaluacion y difusion de informacion relacionada con
politicas publicas.

Integracion sistematica CTI en las estructuras y procesos de las
instituciones publicas para mejorar su capacidad de gestion y
toma de decisiones.

Politicas Publicas basadas
L1 en evidencias y coherencia
intersectorial

* Fortalecimiento de capacidades y recursos tecnologicos a nivel
institucional para mejorar la eficacia y eficiencia en el disefio e
implementacion de politicas publicas.

* Establecimiento de consejos cientificos asesores en temas
prioritarios para guiar la formulacién de politicas publicas
basadas en evidencia y vinculados a lineas de investigacion
robustas y centros de investigacion locales.

* Fomento de redes de colaboracion entre diferentes sectores
instituciones o areas del gobierno y la sociedad para el disefio
de politicas publicas de manera coordinada y holistica.

* Disefio de mecanismos de vinculacion y consolidacion de
sinergia entre cientificos y policy makers

* Establecimientos de acuerdos de cooperacion cientifica y
técnica con paises lideres en la gestién de politicas publicas

* Formalizacion de alianzas con organizaciones internacionales y
regionales dedicadas a la CTl y la formulacién de politicas para

Articulacion y cooperacion crear sinergias

L2 cientifica Internacional

* Fortalecimiento de las capacidades institucionales para
gestionar la cooperacion internacional y la integracién de
conocimientos cientificos en las politicas publicas.

* Fomento de redes de conocimiento en politicas publicas a nivel
nacional e internacional para compartir mejores practicas y
promover la colaboracion

Estudios prospectivos con herramientas de modelado y
simulacién para anticipar tendencias, oportunidades y desafios

Planificacion estratégica de futuros, asi como prever escenarios y evaluar el impacto de

L3 . diferentes politicas en la sociedad.
la sociedad del futuro P

Desarrollo de programas de formacién en metodologias de
planificacién innovadoras para funcionarios publicos, lideres
comunitarios y profesionales del sector privado.
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* Fomento de redes de colaboracion y de conocimiento entre
instituciones académicas, centros de investigacion, el sector
productivo y empresarial, gobierno y sociedad civil para el
intercambio de ideas en torno a la sociedad del futuro

Integracion de conocimiento cientifico y tecnologias emergentes
en los procesos de planificacién y de disefio de politicas
consideren la anticipacion y adaptacion a cambios sociales,
econdmicos, tecnoldgicos y ambientales futuros.

* Apoyo a la sostenibilidad de las politicas publicas mediante el
uso de tecnologias avanzadas, la ciencia de datos y su
interseccioén con las ciencias sociales, que permitan monitorear
y evaluar en tiempo real el impacto de las politicas
implementadas, ajustandolas para mejorar su eficiencia,
eficacia y durabilidad en el tiempo.

5. METAS, INDICADORES Y MEDIOS DE VERIFICACION

Nivel:
Objetivo General

Indicadores de
Impacto del PECTI

Metas 2029

Indicadores
verificables
objetivamente

Medio de verificacion

Integrar evidencia
cientifica en la
formulacion de politicas
publicas. Meta
especifica: % politicas
formuladas con base en
evidencia, por definir

Mejorar el nivel de
satisfaccién ciudadana
con la efectividad de las
politicas publicas. Meta
especifica: nivel de
satisfaccion, por definir
Reducir el tiempo
promedio de respuesta
gubernamental desde
la identificacion de una
necesidad hasta la
implementacion de una
politica publica efectiva.

Meta especifica: % de
reduccion, por definir

% de politicas
formuladas con
base en
investigaciones y
datos cientificos
en relacion con el
total de politicas
publicas
aprobadas
anualmente

Nivel de
satisfaccion
ciudadana sobre
la efectividad y
pertinencia de las
politicas
implementadas
Tiempo promedio
de respuesta
gubernamental

Documentos de
politicas publicas que
incluyan referencias a
estudios cientificos,
datos empiricos y
tecnologias utilizadas
en su formulacion

Evaluaciones
independientes o
auditorias de centros
de investigacion,
universidades o think
tanks que verifiquen el
uso de evidencia
cientifica en la
formulacion de
politicas publicas.
Plataformas o
sistemas digitales
utilizados por el
gobierno para
recopilar y analizar
datos en tiempo real
sobre la
implementacion y el
impacto de las
politicas publicas
Encuestas de
satisfaccion ciudadana
sobre la calidad,
efectividad y
pertinencia de las
politicas publicas
implementadas
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- Estadisticas oficiales
sobre la duracion de
los procesos de
formulacion y puesta
en marcha de politicas
desde su concepcion
hasta su
implementacion.

Nivel: Indl_c_adores Medio de
Linea d bai Metas 2029 verificables verificacion
NE objetivamente
- Crear mecanismos - Numero de - Documentacion formal
institucionales efectivos investigadores y de la creacién y
de vinculacion entre policy makers que operacion
cientificos y policy participan en el mecanismos de
makers. Meta mecanismo de vinculacion de
especifica: numero de vinculacion cientificos con policy
investigadores y policy - NUmero de makers
makers vinculados, por experiencias de - Documentos oficiales
definir éxito de las politicas
- Sistematizar sistematizadas, de publicas que indiquen
experiencias de éxito aplicacion de la el uso de
en donde la ciencia ciencia en la investigaciones
aporté a la transformacion de cientificas en su
transformacion de politicas publicas formulacion y
politicas publicas. Meta - Cantidad de ejecucion.
Politicas especifica: numero estudios y - Registros de
Publicas experiencias de éxito, proyectos de investigaciones
basadas en por definir investigacion financiadas o
L1 evidencias - Aumentar el numero de utilizados en el apoyadas por el
. y investigaciones disefio e Estado, con un
F:oherenmq cientificas aplicadas a implementacion enfoque en politicas
intersectorial politicas publicas. Meta de politicas publicas
.esgecll'ﬁca.: numero de publicas - Informes técnicos
investigaciones, por - Numero de sobre el desarrollo e
definir entidades implementacion de la
- Implementar una gubernamentales plataforma nacional
plataforma nacional integradas en la para la recopilacion y
para la recopilacion y plataforma analisis de datos.
analisis de datos nacional para la
cientificos que apoye la recopilacion y
formulacion de politicas analisis de datos
publicas, integrando las relevantes para la
distintas entidades formulacion de
gubernamentales. Meta politicas
especifica: numero
entidades integradas,
por definir
L2 Articulacion y - Establecer acuerdos y - Numero de - Documentos oficiales
cooperacion convenios de acuerdos de de los acuerdos de
cientifica coo_peraci()n entre cgop’ezracién' . coopergciép y
Internacional enhdades C|ent|f|_ca y técnica convenios firmados,
multilaterales, bancos formalizados, en incluyendo detalles
de desarrollo, gestion de sobre los
universidades, politicas publicas. compromisos de las
empresas, centros de partes involucradas y
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investigacion, y con
paises lideres en la
gestion de politicas
publicas. Meta
especifica: nUmero de
acuerdos, por definir

Implementar proyectos
colaborativos
desarrollados y
ejecutados como
resultado de los
acuerdos y convenios
firmados. Meta
especifica: nUmero de
proyectos, por definir

Organizar conferencias

Ndmero de
proyectos
colaborativos
desarrollados y
ejecutados como
resultado de los
acuerdos y
convenios
firmados

Numero de
conferencias
internacionales
sobre CTly
politicas publicas
organizadas y su
impacto en la

los objetivos
especificos

Informes de
seguimiento y
evaluacion emitidos
por estas entidades,
que verifiquen el
cumplimiento de los
acuerdos y el impacto
de las cooperaciones.

Informes de proyectos
ejecutados bajo
acuerdos
internacionales, que
incluyan métricas de
desempefio y

internacionales anuales cooperacion resultados en la
sobre CTl y politicas cientifica. gestion de politicas
publicas en Panama, publicas.
con la participacién de - Documentacion de las
expertos nacionales e conferencias
internacionales para internacionales
promover el didlogo y el organizadas,
intercambio de incluyendo agendas,
conocimientos. Meta listas de participantes
especifica: nimero de y reportes de
conferencias, por definir conclusiones y
resultados.
Planificacion - Desarrollar e - Numero de - Registros de

estratégica de
la sociedad del
futuro

implementar programas
de formacion en
metodologias de
planificacion
estratégica, ciencia 'y
tecnologia para
funcionarios publicos
clave, investigadores,
policy makers,
gestores, interlocutores
y lideres comunitarios.
Meta especifica:
ndmero programas
implementados, por
definir

Realizar estudios
prospectivos y de
simulacion areas clave
(social, econdémica,
ambiental) para
anticipar desafios
futuros y evaluar el
impacto de politicas
publicas en un plazo de
dos afios. Meta
especifica: numero de
estudios, por definir
Integrar tecnologias
emergentes y

programas de
formacion en
planificacion
estratégica,
ciencia y
tecnologia
implementados

% de funcionarios
publicos y lideres
comunitarios
capacitados en
planificacion
estratégica.
Numero de
estudios
prospectivos y
simulaciones
realizadas y
documentadas, en
areas clave.

Cantidad de
instituciones
publicas que han
integrado
tecnologias
emergentes y
ciencia de datos
en su proceso de

programas de
formacion, listas de
asistencia y
certificados de
capacitacion emitidos
a los participantes.
Informes y
publicaciones de
estudios prospectivos
y simulaciones
realizadas.

Documentacion
técnica de la
integracion de
tecnologias
emergentes en
instituciones publicas
y reportes de
implementacion.
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herramientas de ciencia planificacion
de datos en el proceso estratégica.
de planificacion
estratégica instituciones
publicas clave. Meta
especifica: numero de
instituciones, por definir

6. SUPUESTOS (Condicionantes necesarios)

Acceso a tecnologias avanzadas y recursos financieros: Las instituciones publicas deben contar con el
financiamiento y el acceso a tecnologias avanzadas, herramientas de modelado y simulacién para desarrollar
plataformas y realizar analisis de datos en tiempo real.

Voluntad y capacidad de adopcion: Tanto las entidades gubernamentales como los funcionarios publicos
y lideres comunitarios deben estar dispuestos y capacitados para integrar CTl y metodologias innovadoras
en la formulaciéon de politicas publicas, lo que requiere formacién continua y cambios en la cultura
organizacional.

Colaboracion efectiva entre sectores y actores internacionales: La cooperacion entre sectores publicos,
privados, académicos, sociedad civil y organizaciones internacionales es esencial para el éxito de las redes
de investigacion, asi como para proyectos conjuntos de CTl y politicas publicas. Se requiere una cooperacion
fluida y comprometida a nivel nacional e internacional.

Estabilidad politica y normativa: Un entorno politico estable y un marco regulatorio claro son
fundamentales para asegurar la continuidad y coherencia en la implementacién de politicas publicas basadas
en evidencia, asi como para facilitar la cooperacién internacional.

Apoyo institucional y compromiso a largo plazo: Es esencial contar con un apoyo institucional continuo y
un compromiso gubernamental de largo plazo para promover la integracion de la ciencia y la tecnologia, asi
como la evaluacion y ajuste de politicas publicas basadas en datos en tiempo real.
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7. PROGRAMAS PERTINENTES DEL PENCYT

Justificacion

Programa (por orden de relevancia)

P5 Fortalecimiento de capacidades Mejora las capacidades de las instituciones publicas

institucionales en actores del SNCTI para integrar sistematicamente la CTl en sus
estructuras y procesos.

P7 Fomento a la investigacion cientifica Sustenta el disefio, implementacion y evaluacion de
y desarrollo de solucione politicas publicas.

P1 Fomento al desarrollo de Esencial para capacitar a funcionarios publicos,
capacidades cientificas y lideres comunitarios y profesionales del sector
tecnoldgicas. privado en metodologias de planificacion

innovadoras y en el uso de tecnologias avanzadas.

P9 Apoyo a la transferencia de Facilita la creacién de redes de colaboracién y
conocimiento y la cooperacion. conocimiento entre instituciones académicas, centros

de investigacion, gobierno y sociedad civil.

P10 Sensibilizacion y educacion en CTI. Esencial para fomentar una cultura organizacional y
publica que reconoce la importancia de la ciencia y la
tecnologia en la formulacion de politicas.

PLAN GENERAL DE EJECUCION, MONITOREO Y EVALUACION, Y ANALISIS DE

RIESGOS

e La SENACYT coordinara el plan de implantacion del PENCYT 2025-2029 para lo cual se
apoyara en el Comité Técnico Nacional de Seguimiento (CTNS) y los Comité Técnicos de
Seguimiento en los ambitos de Incidencia e Impacto (CTSii).

e En el CTNS participaran representantes de los ministerios y organismos publicos que
tendran la responsabilidad de liderar los PECTI.

e Se estableceran tres (3) CTSii para los ambitos de incidencia e impacto del PENCYT 2025-
2029 (ambito econémico/sectorial, ambito publico/social y ambito medioambiental).

e Los CTSii daran apoyo a la SENACYT y a los ministerios y organismos publicos en el disefio
de las convocatorias publicas para los PECTI de acuerdo con los lineamientos que
establezca el CTNS.

o Los CTSii seran responsables del seguimiento y monitoreo de la ejecucion de los proyectos
financiados en el marco del PECTI, para lo cual realizaran reuniones trimestrales con las
organizaciones adjudicatarias de los fondos para evaluar avances en el desarrollo de los
proyectos.

e Los CTSii se reuniran mensualmente para coordinar la implementacién de los PECTI

e Los CTSii elaboraran un informe semestral de evaluacién del avance los proyectos
financiados

o El CTNS se reunira semestralmente para evaluar el informe de avance de los PECTI y
elaborara un informe consolidado que se presentara al CICYT para su consideracion.

e Los CTSii realizaran una evaluacién de resultados anualmente tomando como base los
indicadores definidos para el PECTI.
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Los PECTI podran tener una duracion plurianual de acuerdo con los lineamientos que
establezca el CICYT.
Las convocatorias publicas para la presentacion de propuestas se deberan preparar acorde
con la duracion establecida para cada PECTI.
Se deberan publicar las convocatorias abiertas a organizaciones, instituciones y entidades
elegibles para presentar propuestas, dando preferencia a la conformacion de alianzas y
consorcios en colaboracion entre instituciones de caracter publico y privado.
Se deberan establecer las bases, los criterios de elegibilidad, los plazos y los detalles sobre
cémo enviar las propuestas, tomando en cuenta los lineamentos definidos en el PECTI y que
se incluyen en este dossier.
La seleccién de proyectos a ser financiados se podra llevar a cabo en dos etapas:

a. Etapa 1: nota de concepto.

b. Etapa 2. Presentacion de propuestas detalladas por aquellas organizaciones y/o

consorcios pre-seleccionados.

La nota de concepto debe presentar una descripcion concisa del proyecto sin entrar en
demasiados detalles técnicos o financieros, ya que este es un documento inicial. El objetivo
es proporcionar suficiente informacién para captar el interés de los evaluadores sobre el
alcance e impacto de la propuesta y mostrar la viabilidad del proyecto, pero sin la profundidad
de una propuesta completa.
La nota de concepto podra incluir los siguientes componentes:

a. Titulo del Proyecto: Un nombre claro y conciso que refleje el propésito y objetivo
principal.

b. Descripcién General: Contexto y Justificacion (explicacion del problema o situacion
que el proyecto aborda, incluyendo datos clave que muestren la relevancia del tema
y su vinculacién con las lineas de trabajo del PECTI), Objetivo Principal (qué se
busca lograr con el proyecto, en una frase clara y precisa), beneficiarios.

c. Componentes del Proyecto: Descripcion de las actividades principales vy
componentes del proyecto, Explicacién de como estas actividades contribuiran a
lograr los objetivos.

d. Resultados Esperados: Indicadores clave de éxito e impacto previsto en el corto y
largo plazo.

e. Cronograma: Tiempo estimado para la ejecucion de las actividades principales.

f. Presupuesto Estimado: Estimacion de los costos involucrados en la implementacion
del proyecto.

g. Alianzas y Colaboraciones: Mencion de organizaciones, instituciones o aliados clave
que participaran o contribuiran al proyecto. Deberan confirmarse compromisos de
asociacion.

h. Sostenibilidad: Estrategias para asegurar la continuidad de los beneficios una vez
que el proyecto termine.

i. Metodologia y Estrategia de Implementacién: Enfoque técnico o metodoldgico que
se adoptara y plan de monitoreo y evaluacion.

j- Analisis de Riesgos: Identificacién de posibles obstaculos o riesgos y como se
abordaran.

Se debera conformar un comité de evaluacion, compuesto por expertos técnicos y del sector
relevante para analizar las notas de concepto. Los criterios de evaluacion podrian incluir:

a. Relevancia del proyecto en relacién con los objetivos del PECTI
b. Innovacién y creatividad de la propuesta.
c. Impacto esperado.
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d. Viabilidad técnica y financiera del proyecto.

e.

Capacidad de implementacién de la organizacion.

o Preparacion de propuestas completas. Las propuestas mejor evaluadas en la fase de nota
de concepto seran seleccionadas y se invitara a los proponentes a desarrollar una propuesta
completa con detalles mas exhaustivos sobre el proyecto (presupuesto detallado,
cronograma, analisis de riesgos, etc.). Las CSTii debera asumir un rol activo en la realizacion
de talleres o sesiones informativas para apoyar la elaboracion de la propuesta completa.

¢ Un segundo proceso de evaluacion debera analizar las propuestas completas con mayor
profundidad revisando criterios como:

oo oo

Sostenibilidad del proyecto a largo plazo.
Coherencia entre los objetivos, actividades y resultados esperados.
Eficiencia en el uso de recursos (presupuesto bien estructurado).

Capacidades técnicas y organizativas del equipo de trabajo. Metodologia y enfoque
del proyecto.
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PECTI
Proyecto Estratégico
Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Titulo:
PUENTES

Promoviendo el Empoderamiento a través de Nuevas
Tecnologias para la Equidad Social

1. RESUMEN

Reto o desafio nacional a que contribuye

‘ Reduccion de brechas sociales

Exposicidon de motivos

Contexto

Panama se enfrenta a uno de los desafios mas criticos de su desarrollo: la reduccién de las brechas sociales
que perpetuan la desigualdad y limitan las oportunidades para vastos sectores de la poblacién. A pesar de
los avances econdmicos en las ultimas décadas, las desigualdades persistentes en el acceso a servicios
basicos, como la educacion, la salud, y el empleo, han dejado a muchos ciudadanos marginados. La
disparidad es particularmente aguda entre areas urbanas y rurales, asi como entre diferentes grupos
socioecondmicos, étnicos y de género. Estas brechas no solo socavan la cohesién social y la estabilidad
politica, sino que también impiden el desarrollo sostenible del pais.

En las areas rurales, por ejemplo, la calidad de la educacién es considerablemente inferior en comparacion
con las zonas urbanas, afectando de manera desproporcionada a los nifios y jovenes indigenas y
afrodescendientes. En cuanto a la salud, las poblaciones rurales y marginadas carecen de acceso adecuado
a servicios médicos, lo que exacerba las tasas de mortalidad infantil, enfermedades crénicas y otras
condiciones de salud prevenibles. Ademas, la falta de empleo formal y la desigualdad econdémica contintian
siendo barreras significativas, especialmente para mujeres, personas con discapacidad y minorias étnicas.
Estas desigualdades se ven agravadas por sesgos institucionales y practicas discriminatorias, que limitan
aun mas las oportunidades de estos grupos para mejorar su calidad de vida.

Necesidad del Proyecto

El proyecto "Puentes Sociales Digitales: Ciencia y Tecnologia para la Reduccion de Brechas Sociales" (PSD-
CTB) es esencial para abordar de manera efectiva las profundas desigualdades que persisten en la sociedad
panamenfa. La falta de acceso equitativo a la educacion, la salud, y las oportunidades econdmicas requiere
intervenciones estratégicas que vayan mas alla de las politicas tradicionales. Es necesario un enfoque que
integre la ciencia, la tecnologia y la innovacion (CTI) como herramientas clave para transformar las
condiciones de vida de los sectores mas vulnerables.

Actualmente, la falta de politicas publicas integradas y coordinadas ha llevado a soluciones fragmentadas
que no abordan las causas profundas de la desigualdad. Las brechas en el acceso a servicios esenciales y
la discriminacion sistémica son problemas que requieren soluciones tecnolégicas innovadoras y basadas en
evidencia. Ademas, la falta de plataformas de inclusién financiera, herramientas de monitoreo y evaluacién
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de politicas sociales, y tecnologias adaptadas para la educacion y la salud, limita la capacidad del gobierno
y otros actores para ofrecer servicios de calidad y mejorar las condiciones de vida de los mas desfavorecidos.
Justificacion

La implementacién del proyecto PSD-CTB esta justificada por la urgente necesidad de utilizar la ciencia, la
tecnologia y la innovacion para cerrar las brechas sociales en Panama. La CTI tiene el potencial de
revolucionar la forma en que se disefian y ejecutan las politicas publicas, proporcionando herramientas
analiticas avanzadas, plataformas de monitoreo en tiempo real, y soluciones tecnoldgicas que pueden
personalizarse para satisfacer las necesidades de las comunidades mas vulnerables.

Al integrar tecnologias como plataformas de inclusion financiera, herramientas de monitoreo y evaluacién de
impacto social, y tecnologias educativas adaptativas, el proyecto puede mejorar significativamente el acceso
a servicios basicos y oportunidades econémicas para las poblaciones marginadas. Ademas, promover la
participacion activa de la sociedad civil, el sector privado y las comunidades afectadas en el disefio y la
implementacion de estas soluciones asegura que las intervenciones sean inclusivas, sostenibles y adaptadas
a las realidades locales.

En resumen, el proyecto PSD-CTB no solo contribuira a reducir las desigualdades y mejorar la calidad de
vida de las personas en situaciones de vulnerabilidad, sino que también fortalecera la cohesion social y
promovera un desarrollo mas equitativo y sostenible para todo Panama.

] PUENTES: I_Dromoviendp el
Tosel | Rmposemencavmense | Aconimo
Equidad Social
Ambito General Publico / Social
Ambito de incidencia e impacto Politicas Publicas

Presupuesto asignado

Instituciones promotoras

Institucion Lider Ministerio de Desarrollo Social (MIDES)

Institucién coordinadora CTI Secretaria nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (SENACYT)

Otras instituciones participantes

2. OBJETIVOS

Reducir las brechas sociales mediante el desarrollo e implementacién de
tecnologias avanzadas e innovaciones sostenibles que promuevan la equidad,
la inclusién y el acceso igualitario a oportunidades y recursos, mejorando la
calidad de vida y el bienestar de todas las comunidades.

Objetivo General
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Lineas de Trabajo Descripcién

Obijetivos Desarrollar e implementar una estrategia integral
Especificos Gestion de de gesti()nI d(_a dlato.s’ basacja: en CT’I para il
promover la inclusion social, econémica y digital,
L1 datos _Qara la garantizando que las oportunidades, recursos y
Inclusion servicios lleguen de manera equitativa
especialmente a grupos excluidos y vulnerables.
Impulsar proyectos de investigacion
multidisciplinarios para identificar, analizar y
Investigacion proponer soluciones a las disparidades sociales,
L2 | para la equidad econdmicas y culturales, con el fin de promover la
social equidad social y garantizar un acceso equitativo a
recursos, oportunidades y servicios para todos
los grupos de la sociedad
Impulsar proyectos de investigacion
multidisciplinarios para identificar, analizar y
Innovacion proponer soluciones a las disparidades sociales,
L3 social para la econdmicas y culturales, con el fin de promover la
inclusion equidad social y garantizar un acceso equitativo a
recursos, oportunidades y servicios para todos
los grupos de la sociedad

3. VECTORES DE DESARROLLO QUE INCIDEN EN EL ALCANCE DEL PROYECTO

Vectores de desarrollo

Lineas de

Transformacion Desarrollo Social e

Trabajo . .. L . .
J Salud Alimentacion Digitalizacion Medioambiente Productiva Institucionalidad

Gestién de
L1 datos para la
Inclusion

Investigacion
parala
equidad
social

L2

Innovacion
L3 social para
la inclusién
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4. ALCANCE DE LAS LINEAS DE TRABAJO

Nivel

Descripcién

# Linea de Trabajo

* Sistematizacién de diagnosticos colaborativos
demograficos, socioecondémicos, educativos y de
necesidades especificas de comunidades en
condiciones de vulnerabilidad e implementacion de
plataformas de gestion de datos bajo protocolos de
interoperabilidad.

* Desarrollo de soluciones informaticas digitales abiertas y
accesibles que permitan a los ciudadanos participar en
la toma de decisiones, expresar sus opiniones y
contribuir a la formulacién de politicas publicas
inclusivas.

. * Fomento de plataformas educativas en linea, recursos

L1 GeStlél:l de datos para la educativos abiertos y entornos virtuales de aprendizaje

Inclusién colaborativo que proporcionen acceso a educacion de

calidad para comunidades remotas y marginadas

* Impulso de iniciativas de infraestructura tecnoldgica que
faciliten el acceso a servicios publicos, oportunidades de
empleo y formacién para grupos excluidos y vulnerables

* Desarrollo de indicadores multidimensionales de
inclusion social que vayan mas alla de la pobreza
monetaria y capturen otras dimensiones clave como
educacion, salud, vivienda, empleo, etc.

* Fomento de alianzas entre gobierno, academia y
sociedad civil para generar, analizar y usar datos para la
inclusidon de manera colaborativa que faciliten el disefio
de intervenciones especificas efectiva

* Diagnosticos de desigualdades a través de
investigaciones con enfoques multidisciplinarios
(ciencias sociales, salud, tecnologia, educacion, etc.) e
intersectoriales, que permitan develar inequidades en
género, edad, discapacidad, origen étnico, situacion
migratoria, etc. para identificar brechas y otras
necesidades especificas.

* Estudios de impacto de las politicas publicas en la
reduccion de desigualdades sociales para formular

Investigacion para la ajustes y medidas necesarias

equidad social * Disefio de politicas y programas, basados en evidencia
cientifica, que aborden desigualdades y promuevan la
inclusion social.

* Fomento de la colaboraciéon entre gobiernos (nivel
central y gobiernos locales), ONGs, sector privado y
academia para abordar de manera integral los desafios
de la equidad social.

* Fomento de redes de investigacion a nivel nacional e
internacional que permitan el intercambio de
conocimientos y experiencias sobre equidad social.

L2
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Promocién del desarrollo e implementacién de
plataformas educativas en linea y en diversas
modalidades, que ofrezcan acceso a educacion de
calidad a comunidades remotas y marginadas,
adaptadas a sus contextos especificos.

* Fomento de innovaciones en tecnologias asistidas que

faciliten el acceso a la educacion, el empleo y la

participacion social para personas con discapacidades y

otras condiciones de vulnerabilidad.

Impulso de laboratorios de innovacién social en

colaboracion con gobiernos, academia, ONGs y el

sector privado, para disefar, prototipar y escalar

L, . soluciones innovadoras a problemas sociales complejos.

_'””OV?,C'O“ social para la * Fomento de redes y alianzas entre diferentes actores

inclusion (gobierno, sector privado, ONGs, comunidades,

investigadores, instituciones académicas) para compartir
conocimientos, recursos y mejores practicas que
promuevan iniciativas de innovacion social.

Disefio de programas de formacion en innovacion social

para lideres comunitarios, emprendedores locales y

funcionarios publicos.

* Fomento del disefio de politicas publicas basadas en
evidencia que promuevan y apoyen la innovacion y el
emprendimiento social

* Impulso de iniciativas de innovacion social con base

tecnolégica que promuevan la equidad de género y

empoderen a mujeres y nifias.

L3

5. METAS, INDICADORES Y MEDIOS DE VERIFICACION

Nivel. Indicadores
o Metas 2029 verificables Medio de verificacion
Objetivo General objetivamente
- Aumentar la proporcion - % de comunidades | |- Datos oficiales sobre la
de comunidades vulnerables con cobertura 'y acceso a
vulnerables que acceso a servicios internet en diferentes
acceden a servicios de calidad regiones del pais.
basicos mejorados. - % de poblacién con | |- Encuestas del INEC
Meta especifica: % de la acceso a internet sobre la posesion de
poblacion vulnerable, de alta velocidad, dispositivos
por definir por nivel electrénicos en areas
Indicadores de - Reducir Ia. brecha digital ’soc.ioecon()mico urbanas y rurales.
Impacto del PECTI de comunidades - indice de - Informes de
vulnerables. Meta alfabetizacion instituciones
especifica: % de la digital, medido por educativas, ONGs y
poblacién vulnerable, el aumento de centros de formacién
por definir personas que documenten el
- Reducir el indice de capacitadas en el numero de personas
desigualdad econdémica. uso de tecnologias capacitadas en
mediante el uso de en areas habilidades digitales
innovaciones vulnerables - Informes del MINSA
tecnoldgicas. Meta sobre acceso a agua,
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especifica: puntos del
coeficiente de Gini, por
definir

Aumentar el nivel de
satisfaccion ciudadana
en relacion con el
acceso equitativo a
recursos, oportunidades
y servicios. Meta

especifica: % de
satisfaccion, por definir

- Indice de Gini
como medida de la
desigualdad de
ingresos

- % de percepcion
de en el acceso
equitativo a
tecnologias y
servicios publicos

saneamiento y
telemedicina en areas
vulnerables, y del
MEDUCA sobre el
acceso a tecnologias
en escuelas de bajos
recursos.

Estadisticas anuales
del INEC sobre el
coeficiente de Gini que
muestren la evolucién
de la desigualdad, con
especial atencion a las
areas de intervencion.

Informes periédicos de
percepcién ciudadana
llevados a cabo por
instituciones
académicas, empresas
consultoras o el INEC,
que midan el nivel de
satisfaccién con el
acceso a recursos y
servicios.

Metas 2029

Indicadores

verificables
objetivamente

Medio de
verificacion

L1

Gestioén de
datos para la
Inclusién

Implementar una
plataforma nacional de
gestion de datos
interoperable, que
integre las entidades
gubernamentales,
permitiendo la
recopilacion, analisis y
uso de datos
demograficos,
socioeconémicos y
educativos de
comunidades
vulnerables. Meta
especifica: % entidades
integradas, por definir
Establecer alianzas
estratégicas entre el
gobierno, la academia y
la sociedad civil para la
generacion, analisis y
uso colaborativo de
datos, facilitando el
disefio de intervenciones
especificas en
comunidades
vulnerables. Meta
especifica: numero de
alianzas, por definir

- % de entidades
gubernamentales
integradas en la
plataforma nacional
de gestion de datos
interoperable.

Cantidad de
alianzas
estratégicas
establecidas entre
el gobierno, la
academiay la
sociedad civil para
el uso colaborativo
de datos.

Informes técnicos de
implementacion y
funcionamiento de la
plataforma nacional de
gestion de datos
interoperable.

Actas de reuniones,
acuerdos formales y
reportes de
colaboracion entre el
gobierno, la academia
y la sociedad civil en
proyectos de inclusion
social.
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Investigacion
para la equidad
social

Desarrollar e
implementar proyectos
de investigacion
multidisciplinarios con
soluciones a las
disparidades sociales,
econdmicas y culturales,
en colaboracién entre
diferentes disciplinas
académicas y sectores.
Meta especifica: 5
proyectos / afio
(propuesta de la mesa
técnica)

Aumentar el porcentaje
de politicas publicas en
Panama que integren
resultados de
investigaciones
multidisciplinarias para
promover la equidad
social y el acceso
equitativo a recursos y
oportunidades. Meta

especifica: % de
politicas, por definir

- Numero de
proyectos de
investigacion
multidisciplinarios
ejecutados por afo

% de politicas
implementadas que
incorporan
recomendaciones
derivadas de estos
estudios

- Informes de
universidades, centros
de investigacion y
organismos
financiadores que
detallen el niumero de
estudios ejecutados y
financiados en
colaboracién entre
diferentes disciplinas y
sectores

- Documentacion de
estudios de impacto,
incluyendo
evaluaciones y
recomendaciones de
politica publica.
Documentos oficiales
que reporten la
implementacion de
politicas basadas en
estudios
multidisciplinarios,
especificando su
impacto en la equidad
social.

Articulos y estudios
publicados que
documenten los
hallazgos de
investigaciones
multidisciplinarias y su
aplicacion en la
formulacién de politicas
publicas.

Innovacion
social para la
inclusion

Formacion y activacion
de agentes que
promuevan la
innovacion social en los
tres territorios
nacionales. Meta
especifica: al menos 50
agentes (propuesta de la
mesa técnica)

Establecer y operar
laboratorios de
innovacion social y
centros de
competitividad en
colaboracion con
gobiernos, academia,
ONGs y el sector
privado para disefiar,
prototipar y escalar
soluciones innovadoras
a problemas sociales
complejos. Meta

- Nimero de
agentes de
innovacion social
formados y activos

Cantidad de
laboratorios de
innovacion social
establecidos y
operativos en
colaboracién con
diferentes actores.

Ndmero de
alianzas y redes de
colaboracion
creadas entre
actores clave para
promover la
innovacion social

Nudmero de socios
estratégicos de
centros de
competitividad

Documentos y
certificados emitidos
por las instituciones
que desarrollan
programas de
capacitacion para
agentes de innovacion
social en los tres
territorios nacionales,
incluyendo listas de
participantes, temarios
y resultados de
evaluacion.

Reportes de las
entidades
responsables que
documenten la
activacion y
participacién de los
agentes en proyectos
de innovacion social,
incluyendo el numero
de agentes activos,
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especifica: numero de - Cantidad de areas de intervencion y
laboratorios, por definir iniciativas de tipos de iniciativas

- Crear y consolidar innovacién social implementadas.
alianzas y redes entre con base - Documentacién y
diferentes actores tecnologica reportes de los

(gobierno, sector
privado, ONGs,
comunidades,
investigadores,
instituciones
académicas) para
compartir
conocimientos, recursos
y mejores practicas en
innovacion social. Meta
especifica: nimero
alianzas / redes, por
definir

Impulsar iniciativas de
innovacion social con
base tecnoldgica. Meta
especifica: numero de
iniciativas, por definir

laboratorios de
innovacioén social,
incluyendo informes de
actividades, proyectos
desarrollados y
resultados obtenidos.

Actas de reuniones,
acuerdos formales y
reportes de
colaboracion que
demuestren la creacion
y funcionamiento de
alianzas y redes de
innovacion social.

Reportes de iniciativas
de innovacion social,
incluyendo
documentacién de
proyectos, resultados
obtenidos y su
alineacion con politicas

6. SUPUESTOS (Condicionantes necesarios)

Disponibilidad de tecnologia avanzada y financiamiento adecuado para desarrollar e implementar
soluciones tecnolégicas inclusivas.

Voluntad y capacidad de adopcion de nuevas tecnologias y herramientas por parte de entidades
gubernamentales, ONGs, sector privado y comunidades, incluyendo formaciéon y cambios en la cultura
organizacional.

Acceso a datos fiables y actualizados para diagnosticos precisos y estudios de impacto sobre las
desigualdades sociales.

Colaboracion intersectorial efectiva entre gobiernos, ONGs, academia y sector privado para maximizar el
impacto de las iniciativas de inclusion social e innovacion.

Apoyo institucional continuo y un marco regulatorio favorable que promueva la interoperabilidad de
datos, la inclusion social y la adopcion de tecnologias innovadoras.

Participacion activa de los grupos vulnerables en el disefio, implementacion y evaluacion de las
tecnologias y programas, asegurando que respondan a sus necesidades reales.

Alineacion con las politicas publicas vigentes, especialmente en temas de equidad, para asegurar
relevancia y apoyo institucional.
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7. PROGRAMAS Y ACTUACIONES PERTINENTES DEL PENCYT

Programa (por orden de relevancia)

Justificacion

P7 Programa de Fomento a la Proporciona el respaldo necesario para impulsar
Investigacién Cientifica y el proyectos de investigacién multidisciplinarios que
Desarrollo de Soluciones identifiquen, analicen y propongan soluciones a las

disparidades sociales, econémicas y culturales.

P1 Programa de Fomento al Desarrollo Esencial para desarrollar programas de formacién en
de Capacidades Cientificas y innovacion social para lideres comunitarios,
Tecnoldgicas emprendedores locales y funcionarios publicos,

aumentando las competencias en el uso de
tecnologias avanzadas.

P5 Programa de Fortalecimiento de Fundamental para fortalecer las capacidades y
Capacidades Institucionales en recursos tecnolégicos a nivel institucional, mejorando
Actores del SNCTI la eficacia y eficiencia en la implementacion de

politicas y programas que promuevan la equidad e
inclusion.

P6 Programa de Desarrollo de Asegura la infraestructura necesaria para impulsar
Infraestructuras iniciativas tecnoldgicas que faciliten el acceso a

servicios publicos, oportunidades de empleo y
formacion para grupos excluidos y vulnerables.

P9 Programa de Apoyo a la Facilita el fomento de alianzas entre gobierno,
Transferencia de Conocimiento y la academia y sociedad civil para generar, analizar y
Cooperacion usar datos de manera colaborativa, esencial para

disefar intervenciones efectivas en inclusion social.

P10 | Programa de Sensibilizacién y Esencial para fomentar la sensibilizacion sobre la
Educacion en CTI importancia de la CTI en la promocién de la equidad

e inclusion social.

P12 | Programa de Fomento al Clave para fomentar el desarrollo y escalamiento de

Emprendimiento iniciativas de innovacion social y

PLAN GENERAL DE EJECUCION, MONITOREO Y EVALUACION, Y ANALISIS DE

RIESGOS

e La SENACYT coordinara el plan de implantaciéon del PENCYT 2025-2029 para lo cual se
apoyara en el Comité Técnico Nacional de Seguimiento (CTNS) y los Comité Técnicos de
Seguimiento en los ambitos de Incidencia e Impacto (CTSii).

e En el CTNS participaran representantes de los ministerios y organismos publicos que
tendran la responsabilidad de liderar los PECTI.

o Se estableceran tres (3) CTSii para los ambitos de incidencia e impacto del PENCYT 2025-
2029 (ambito econémico/sectorial, ambito publico/social y ambito medioambiental).

e Los CTSii daran apoyo ala SENACYT y a los ministerios y organismos publicos en el disefio
de las convocatorias publicas para los PECTI de acuerdo con los lineamientos que
establezca el CTNS.
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e Los CTSii seran responsables del seguimiento y monitoreo de la ejecucién de los proyectos
financiados en el marco del PECTI, para lo cual realizaran reuniones trimestrales con las
organizaciones adjudicatarias de los fondos para evaluar avances en el desarrollo de los
proyectos.

Los CTSii se reuniran mensualmente para coordinar la implementacion de los PECTI

Los CTSii elaboraran un informe semestral de evaluacién del avance los proyectos
financiados

El CTNS se reunird semestralmente para evaluar el informe de avance de los PECTI y
elaborara un informe consolidado que se presentara al CICYT para su consideracion.

Los CTSii realizaran una evaluacion de resultados anualmente tomando como base los
indicadores definidos para el PECTI.

9. CONDICIONES PARA LA CONVOCATORIA

e Los PECTI podran tener una duracion plurianual de acuerdo con los lineamientos que
establezca el CICYT.

e Las convocatorias publicas para la presentacion de propuestas se deberan preparar acorde
con la duracion establecida para cada PECTI.
Se deberan publicar las convocatorias abiertas a organizaciones, instituciones y entidades
elegibles para presentar propuestas, dando preferencia a la conformacion de alianzas y
consorcios en colaboracion entre instituciones de caracter publico y privado.
Se deberan establecer las bases, los criterios de elegibilidad, los plazos y los detalles sobre
como enviar las propuestas, tomando en cuenta los lineamentos definidos en el PECTI y que
se incluyen en este dossier.
La seleccidn de proyectos a ser financiados se podra llevar a cabo en dos etapas:

c. Etapa 1: nota de concepto.

d. Etapa 2. Presentacion de propuestas detalladas por aquellas organizaciones y/o

consorcios pre-seleccionados.

La nota de concepto debe presentar una descripcion concisa del proyecto sin entrar en
demasiados detalles técnicos o financieros, ya que este es un documento inicial. El objetivo
es proporcionar suficiente informacién para captar el interés de los evaluadores sobre el
alcance e impacto de la propuesta y mostrar la viabilidad del proyecto, pero sin la profundidad
de una propuesta completa.
La nota de concepto podra incluir los siguientes componentes:

k. Titulo del Proyecto: Un nombre claro y conciso que refleje el propdsito y objetivo
principal.

I. Descripcién General: Contexto y Justificacion (explicacion del problema o situacion
que el proyecto aborda, incluyendo datos clave que muestren la relevancia del tema
y su vinculacion con las lineas de trabajo del PECTI), Objetivo Principal (qué se
busca lograr con el proyecto, en una frase clara y precisa), beneficiarios.

m. Componentes del Proyecto: Descripcion de las actividades principales vy
componentes del proyecto, Explicaciéon de como estas actividades contribuiran a
lograr los objetivos.

n. Resultados Esperados: Indicadores clave de éxito e impacto previsto en el corto y

largo plazo.

Cronograma: Tiempo estimado para la ejecucion de las actividades principales.

p. Presupuesto Estimado: Estimacion de los costos involucrados en la implementacion
del proyecto.

o
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g. Alianzas y Colaboraciones: Mencion de organizaciones, instituciones o aliados clave
que participaran o contribuiran al proyecto. Deberan confirmarse compromisos de
asociacion.

r. Sostenibilidad: Estrategias para asegurar la continuidad de los beneficios una vez
que el proyecto termine.

s. Metodologia y Estrategia de Implementacién: Enfoque técnico o metodolégico que
se adoptara y plan de monitoreo y evaluacion.

t. Andlisis de Riesgos: Identificacién de posibles obstaculos o riesgos y cémo se
abordaran.

e Se debera conformar un comité de evaluacion, compuesto por expertos técnicos y del sector
relevante para analizar las notas de concepto. Los criterios de evaluacion podrian incluir:

f. Relevancia del proyecto en relacion con los objetivos del PECTI
g. Innovacion y creatividad de la propuesta.

h. Impacto esperado.

i. Viabilidad técnica y financiera del proyecto.

j- Capacidad de implementacion de la organizacion.

o Preparacion de propuestas completas. Las propuestas mejor evaluadas en la fase de nota
de concepto seran seleccionadas y se invitara a los proponentes a desarrollar una propuesta
completa con detalles mas exhaustivos sobre el proyecto (presupuesto detallado,
cronograma, analisis de riesgos, etc.). Las CSTii debera asumir un rol activo en la realizacion
de talleres o sesiones informativas para apoyar la elaboracion de la propuesta completa.

e Un segundo proceso de evaluacion debera analizar las propuestas completas con mayor
profundidad revisando criterios como:

e. Sostenibilidad del proyecto a largo plazo.

f. Coherencia entre los objetivos, actividades y resultados esperados.
g. Eficiencia en el uso de recursos (presupuesto bien estructurado).
h.

Capacidades técnicas y organizativas del equipo de trabajo. Metodologia y enfoque
del proyecto.
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PECTI

Proyecto Estratégico
Ciencia, Tecnologia e Innovacioéon
Titulo:

PANAMA DIGITAL

Gestion Publica Electrénica

Reto o desafio nacional a que contribuye

‘ Digitalizacion de la gestion publica

Exposicién de motivos

Contexto

La digitalizacién de la gestion publica en Panama es un paso crucial hacia la modernizacién del Estado, con
el fin de mejorar la eficiencia y accesibilidad de los servicios publicos. Actualmente, la gestion administrativa
gubernamental enfrenta numerosos desafios, como procesos burocraticos lentos e ineficientes,
infraestructuras tecnoldgicas desiguales y obsoletas, asi como limitaciones en la interoperabilidad entre los
sistemas de las distintas instituciones. La situacién es ain mas critica en areas rurales y menos desarrolladas,
donde la falta de conectividad y equipamiento tecnoldgico dificulta el acceso a los servicios publicos para una
parte significativa de la poblacion.

Ademas, la digitalizacion es fundamental para abordar las crecientes demandas de transparencia y rendicion
de cuentas. Los ciudadanos exigen un acceso mas facil y agil a la informacién publica, asi como plataformas
que faciliten su participacion en la toma de decisiones gubernamentales. No obstante, la proteccién de datos
personales y la seguridad de la informacion son preocupaciones crecientes, dadas las vulnerabilidades de
los sistemas actuales frente a ciberataques. En este contexto, Panama necesita adoptar un enfoque integral
que incorpore las tecnologias digitales no solo para mejorar la eficiencia de la gestion publica, sino también
para garantizar la inclusién digital y la seguridad de los ciudadanos.

Necesidad del Proyecto

Panama requiere urgentemente una transformacioén digital que permita superar las barreras actuales que
enfrenta la administracion publica. Este proyecto debe enfocarse en modernizar la infraestructura tecnolégica,
garantizando la conectividad y el acceso a equipos en todas las regiones, especialmente las rurales. La
digitalizacion de los procesos administrativos reducira la burocracia, mejorara la asignacion de recursos y
agilizara la entrega de servicios publicos a la ciudadania.

La capacitacion del personal gubernamental es esencial para garantizar que las nuevas herramientas
digitales se utilicen eficazmente y que los procesos sean mas eficientes y seguros. Es necesario fortalecer la
ciberseguridad y establecer politicas robustas que protejan la informacién sensible de los ciudadanos y del
Estado. Asimismo, es imperativo establecer un marco regulatorio que garantice la interoperabilidad de los
sistemas, promoviendo una mayor coordinacion entre agencias gubernamentales y facilitando la interaccion
entre el gobierno y los ciudadanos a través de plataformas digitales.
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Este proyecto debe incluir también la creacién de aplicaciones y portales que faciliten la participacion
ciudadana, el acceso a la informacion publica y la rendicién de cuentas. Las soluciones basadas en la ciencia,
tecnologia e innovacion (CTI), como la inteligencia artificial, el Internet de las Cosas (IoT) y el analisis de
datos, optimizaran la toma de decisiones en la gestién publica y garantizaran un uso mas eficiente de los
recursos.

Justificacion

La Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CTI) proporcionan las herramientas necesarias para transformar la
gestién publica en Panama, mejorando la eficiencia administrativa y aumentando la accesibilidad de los
servicios publicos. La digitalizacion permite automatizar procesos, reducir tiempos de espera, mejorar la
atencién a los ciudadanos y disminuir los costos operativos. La implementacién de sistemas de inteligencia
artificial puede optimizar la toma de decisiones en areas criticas como la asignacién de recursos y la gestion
de crisis.

La digitalizacién también facilita la transparencia y la rendicion de cuentas mediante la creacion de
plataformas que permitan a los ciudadanos acceder de manera sencilla a la informacion publica. La
participacion ciudadana se ve fortalecida con el desarrollo de portales y aplicaciones que permitan a las
personas interactuar directamente con las autoridades gubernamentales, participar en consultas publicas y
acceder a servicios esenciales. Ademas, la digitalizacion de la gestiéon publica ofrece un enfoque mas
sostenible, reduciendo la utilizacion de papel y otros recursos fisicos.

La ciberseguridad es otro aspecto crucial de este proyecto. La proteccién de los datos personales de los
ciudadanos y la informacién sensible del gobierno debe ser una prioridad, y tecnologias como blockchain y
soluciones avanzadas de ciberseguridad garantizaran la proteccion de esta informacion frente a posibles
ciberataques. Por ultimo, la interoperabilidad entre los sistemas gubernamentales mejorara la coordinacién
entre instituciones, eliminando redundancias y mejorando la efectividad de las politicas publicas.

En resumen, este proyecto es esencial para garantizar que Panama cuente con un gobierno digital moderno,

eficiente, inclusivo y transparente, que responda a las necesidades de su poblacién y esté alineado con las
tendencias globales en gestién publica.

Titulo del PANAMA DIGITAL: Gestién - A
proyecto Publica Electrénica Acrénimo PANAMA DIGITAL
Ambito General Publico / social

Ambito de incidencia e impacto Institucionalidad

Presupuesto asignado

Instituciones promotoras

Institucion Lider Ministerio de la Presidencia

Institucion coordinadora CTI Secretaria nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (SENACYT)

Otras instituciones participantes Autoridad  Nacional para la  Innovacion
Gubernamental (AIG)
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2. OBJETIVOS

Desarrollar e implementar soluciones basadas en Ciencia, Tecnologia e
Innovacién (CTI) para digitalizar la gestién publica en Panama, mejorando la
eficiencia, transparencia y accesibilidad de los servicios gubernamentales, y
fomentando un gobierno mas inclusivo, agil y orientado al ciudadano.

Lineas de Trabajo Objetivo Especifico

Apoyar la implementacion de la estrategia de
gobierno digital que aproveche las TIC para
mejorar la administracion publica, la prestaciéon de
L1 | Gobierno digital servicios y la interaccién con los ciudadanos,
logrando una mayor eficiencia, transparencia,
accesibilidad y responsabilidad en la gestion
gubernamental.

Objetivo General

Desarrollar y/o adaptar tecnologias avanzadas que
apoyen la implementaciéon de una estrategia
nacional de identidad digital, con el fin de mejorar

Identidad digital la gestibn y verificacion de identidades de
L2 | ciudadanay ciudadanos y migrantes, facilitando el acceso a
migratoria servicios publicos y privados, garantizando la

seguridad de los datos personales, promoviendo la
inclusién digital y optimizando los procesos

Objetivos migratorios y de control de fronteras.

Especificos

Apalancar el desarrollo e implementacion de la
estrategia para la creacion de un catastro nacional
digital que registre y gestione de manera precisa,
actualizada y accesible la informaciéon sobre

L3 Catgstro digital propiedades y tierras, mejorando la administracion
nacional del territorio, la planificacion urbana y rural, la
seguridad juridica de la propiedad, la recaudacion
de impuestos y promoviendo la transparencia y

eficiencia en la gestién publica
Desarrollar e implementar un plan integral de
ciberseguridad para Panama que proteja la
Enfoque integral infraestructura digital del pais, garantice la
L4 | de seguridad de la informacién y fomente la resiliencia
Ciberseguridad ante ciber amenazas, promoviendo un entorno

digital seguro y confiable para ciudadanos,
empresas y entidades gubernamentales.
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3. VECTORES DE DESARROLLO QUE INCIDEN EN EL ALCANCE DEL PROYECTO

Vectores de desarrollo

Lineas de Trabajo

Desarrollo Social
e
Institucionalidad

Transformacion

Salud Alimentacién Digitalizacion Medioambiente .
Productiva

Gobierno
L1 digital

Identidad
digital

L2 ciudadana y

migratoria

Catastro digital
L3 nacional

Enfoque
L4 integral de
Ciberseguridad

4. ALCANCE DE LAS LINEAS DE TRABAJO

# Linea de Trabajo

Descripcion

* Desarrollo de una arquitectura de red multicentro que
soporte la conexién multinube de gran ancho de banda
para la digitalizacién integral de servicios y de bases de
datos

* Desarrollo de sistemas y plataformas interoperables que
faciliten la integracion y el intercambio de informacion
entre diferentes agencias y departamentos
gubernamentales, mejorando la coordinacion y la
eficiencia operativa

* Aplicacion de esquemas de interoperabilidad y de
colaboracion entre distintas entidades gubernamentales y
privadas mediante el uso de estandares tecnoldgicos
comunes y plataformas compartidas

L1 Gobierno digital

* Implementacién de soluciones de automatizacion para
optimizar procesos administrativos internos

* Desarrollo e implementacion sistemas de gestion de
datos abiertos y accesible a plataformas de 1A que
faciliten el acceso publico a la informacion
gubernamental, promoviendo la transparencia y la
rendicién de cuentas.

* Desarrollo de una estrategia robusta de ciberseguridad
para proteger la integridad, confidencialidad y
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disponibilidad de los datos gubernamentales y
personales de los ciudadanos.

Implementacién de tecnologia avanzadas de andlisis de
datos para recolectar, procesar y analizar informacion,
apoyando la toma de decisiones y la formulacion de
politicas mas efectivas.

Apoyo al disefio de programas de formacion y
certificacion del sector publico panamefio en
competencias digitales y habilidades de transformacion
digital para lograr una administracion publica mas
eficiente, innovadora y centrada en el ciudadano.

Apoyo a la estrategia de empoderamiento de la poblacién
panamefa para participar activamente en la
transformacion digital del pais mediante el desarrollo de
competencias digitales y el uso ético y seguro de
tecnologias

Desarrollo de la Agenda Digital Nacional incorporando la
estrategia para aplicaciones de 1A

Identidad digital ciudadana y
migratoria

Desarrollo de una infraestructura tecnoldgica adecuada
para soportar la implementacion y operacion de un
sistema de identidad digital (biometria, firma digital) que
permita el acceso seguro y eficiente a servicios publicos
y privados.

Desarrollo de un sistema de gestion de identidad digital
temporal para turistas que facilite su identificacion y
acceso a servicios durante su estancia en el pais.

Desarrollo e implementacion soluciones tecnolégicas que
automatizan los procesos migratorios y de control de
fronteras

Integracion de sistemas robustos de ciberseguridad y
proteccion de datos que garanticen la privacidad y la
integridad de la informacion personal de ciudadanos y
migrantes

Catastro digital nacional

Disefio de estrategia de digitalizacion de todos los
registros de propiedades y tierras existentes,
garantizando su precision y actualizacion constante

Desarrollo de infraestructura tecnoldgica robusta que
soporte la digitalizacion, almacenamiento y gestiéon de
grandes volumenes de datos catastrales

Integracion de tecnologias de SIG para mapear y
visualizar la informacion catastral

Desarrollo de portales web y aplicaciones moviles que
permitan a ciudadanos, empresas y entidades
gubernamentales acceder facilmente a la informacion
catastral

Integracion de medidas de ciberseguridad para proteger
la informacién catastral contra accesos no autorizados,
asegurando la integridad y confidencialidad de los datos
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* Disefio e implantacion de modelo de interoperabilidad
con otros sistemas gubernamentales y privados (DGI,
ANATI, Registro Publico)

Fomento de 1+D de nuevas tecnologias y metodologias
para mejorar continuamente la calidad y utilidad de la
informacion catastral

Desarrollo de esquema de ciberseguridad que incluya
estrategia y gobernanza, estandares y procesos, leyes y
regulaciones, recursos humanos, investigacion y
desarrollo, verificacién, cadena de suministro, servicios y
entrega, y respuesta a incidentes de seguridad

Diagnostico de infraestructuras criticas del pais,
incluyendo energia, agua, telecomunicaciones, finanzas y
salud, mediante la implementacién de medidas de
ciberseguridad robustas

Disefio de politicas y practicas de ciberseguridad en
todas las entidades gubernamentales

Desarrollo de programas de capacitacion y
concientizacion en ciberseguridad para ciudadanos,
empresas y funcionarios publicos, promoviendo una
cultura de seguridad digital.

Enfoque integral de Fomento de la colaboracion y coordinacion entre
Ciberseguridad entidades gubernamentales, sector privado y
organizaciones internacionales para compartir
informacién sobre amenazas y mejores practicas en
ciberseguridad.

L4

Desarrollo de sistemas de monitoreo continuo y
capacidad de respuesta rapida a incidentes de
ciberseguridad, minimizando el impacto de las amenazas
y recuperando la funcionalidad de los sistemas afectados

Fomento de la investigacion y el desarrollo en
ciberseguridad y la adopcion de nuevas tecnologias y
mejores practicas

* Disefio de programas especializados para el desarrollo
de capacidades técnicas en ciberseguridad tanto en el
sector publico como privado (PYMES)

* Fomento de integracion de requisitos y actividades de
seguridad en los principales procesos empresariales

5. METAS, INDICADORES Y MEDIOS DE VERIFICACION

. Indicadores .
Nivel: o Medio de
Objetivo general HIEiES AU vgnﬂcables verificacion
objetivamente
Indicadores de Impacto * Digitalizar los * % de servicios ¢ Informes formales
del PECTI servicios gubernamentales periédicos sobre el
gubernamentales digitalizados estado de
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facilitando la
interaccion entre
ciudadanos y el
gobierno 'y
mejorando la
eficienciay la
accesibilidad de los
tramites
administrativos. Meta
especifica: % de
servicios
digitalizados, por
definir

Reducir el tiempo
promedio necesario
para completar
tramites
gubernamentales
digitales. Meta
especifica: % de
reduccion de tiempo,
por definir

Mejorar percepcion
ciudadana de
transparencia en la
gestion publica. Meta
especifica: Nivel de
satisfaccion y
percepcion
ciudadana, por
definir

Garantizar que la
poblacion,
especialmente en
areas rurales o de
dificil acceso, esté
conectada y use las
plataformas digitales
gubernamentales.
Meta especifica: %
de la poblacion, por
definir

* Tiempo promedio
necesario para
completar tramites
gubernamentales
digitales

* Nivel de satisfaccion
y percepcion
ciudadana en
relacién con la
transparencia en la
gestion publica

* % de la poblacion,
conectada y usando
las plataformas
digitales
gubernamentales,
por regiones y nivel
socio econémico

digitalizacién de los
servicios publicos,
que incluyen el
numero de trdmites
disponibles en linea
y su cobertura.

Informes generados
automaticamente
por las plataformas
gubernamentales
sobre el tiempo que
los ciudadanos
tardan en completar
tramites en linea.

Evaluaciones
externas o internas
que comparan los
tiempos de
procesamiento de
tramites digitales
frente a métodos
tradicionales

Estudios de opinién
realizados por
organizaciones
publicas o privadas
que midan la
satisfaccion con los
servicios publicos y
la percepcion de
transparencia en la
gestion digital

Estadisticas
oficiales que
detallen el numero
de usuarios que
acceden a servicios
digitales
gubernamentales,
segmentados por
region y nivel
socioecondémico

Datos sobre el
acceso a internet y
la conectividad por
parte de la
poblacion,
facilitados por los
operadores de
telecomunicaciones
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Linea de trabajo

L1

L2

Metas 2029

Indicadores

verificables
objetivamente

Medio de
verificacion

* Automatizar los
procesos
administrativos
gubernamentales,
sobre todo aquellos
con mayor énfasis o
impacto en la
productividad. Meta
especifica: al menos
el 40% de los
procesos (propuesta
de la mesa técnica)

Promover la
interoperabilidad de
los sistemas
mediante tecnologias
de integracion (APIS)
en entidades
gubernamentales.
Meta especifica:

10% de las
entidades (propuesta

* % de los procesos
administrativos clave
que han sido
digitalizados y
automatizados, en
comparacion con el
total de procesos
gubernamentales

% de agencias /
entidades
gubernamentales
que han integrado
sistemas
interoperables para
compartir y procesar
informacion

% de las entidades
gubernamentales
que hayan
implementado un
sistema de datos
abiertos

* Documentos
anuales o
trimestrales que
detallen el estado de
digitalizacion y
automatizacion de
los procesos
administrativos en
las diferentes
entidades
gubernamentales.

Informes sobre la
implementacion de
sistemas
interoperables entre
las diferentes
entidades
gubernamentales,
evaluando qué
agencias han
conectado sus
plataformas para

de la mesa técnica) compartir
Gobierno * Desarrollar e : Nutr_ze:jo de informacion
digital implementar un enudades * Evaluaciones
9 sistema de datos administrativas que externas de la
abiertos en las han implementado capacidad de las
agencias direcciones de agencias para
gubernamentales, Innovacion compartir datos en
que sean accesibles (tr a_nsformamon tiempo real y
a plataformas de digital) gestionar procesos
inteligencia artificial entre entidades.
(datos de valor).
Meta especifica: * Informes de
10% de las implementacion y
entidades (propuesta uso de plataformas
de la mesa técnica) de datos abiertos
por parte del publico
* Promover e
implementar * Documentos
direcciones de oficiales que
innovacion cerpﬂquen qué
(transformacion entidades
digital) en entidades gubernamentales
administrativas. Meta zﬁgcﬁiziz o
especifica: en 20
entidades (propuesta departamentos de
de la mesa técnica) innovacion
dedicados a la
transformacion
digital.
Identidad * Implementar un * % de ciudadanos * Documentacion
digital sistema de identidad que poseen técnica que verifique

72



& SENACYT

Secretaria Naci

L3

| de Ciencia, T logia e

ciudadana y digital biométrica. identidad digital en el desarrollo,
migratoria Meta especifica: % relacion con la implementacion y
ciudadanos poblacion total. operacion del
registrados en el .o ) sistema de identidad
sistema, por definir %o ‘Z'e turistas digital
registrados en el

¢ Desarrollar y lanzar sistema de identidad * Datos oficiales
un sistema de digital temporal. sobre el numero de
identidad digital .o ciudadanos con
temporal para /".de procesos identidad digital
turistas. Meta migratorios que se emitida, comparado
especifica: % turistas han automatizado en con la poblacion
registrados, por relacion con los total.
definir procesos

tradicionales. * Registros

* Automatizar los , proporcionados por
procesos de control * % de ciudadanos en el sistema de control
migratorio y zonas rurales y migratorio que
fronterizo mejorando marginadas muestran el nimero
la eficiencia 'y regllstrac.ia al s!sFema de turistas inscritos
seguridad en los de identidad digital. en el sistema de
controles de entrada identidad digital
y salida del pais. temporal
Meta especifica: %
de procesos, por * Informes que
definir documenten la

automatizacion de

* Garantizar que la procesos
poblacion de zonas migratorios y el
rurales y marginales control fronterizo.
accedan a la
identidad digital. * Datos sobre el
Meta especifica: % acceso ?l S|st§nja
de la poblacion de |dent|d§ad digital
registrada, por definir en comunidades

rurales y
marginales.

* Digitalizar los * % de registros de * Documentacion
registros de propiedades y tierras técnica que
propiedades y tierras digitalizados, en certifique el avance
existentes. Meta relacion con el total en la digitalizacion
especifica: % de existente de registros
registros a digitalizar, , , catastrales y su
por definir * Numero usuarios integracion en la

que acceden a la plataforma digital.

* Desarrollar y lanzar informacion catastral
un portal web y a través de los * Datos de uso y

. aplicacion moéviles portales web y analisis de trafico

Catastro digital para que ciudadanos aplicaciones moviles. que certifiquen el
nacional y entidades N ndmero de usuarios

gubernamentales Numero de que acceden a la

accedan a la proyectos de informacion catastral

informacion catastral. investigacion y en linea.

Meta especifica: desarrollo que

nGmero de usuarios, mejoran !as . Doc_:l_Jmentacic')n C!L:Ie

por definir tecnolog|a§ y verifique la creacion

metodologias y desarrollo de

* Desarrollar proyectos catastrales. proyectos de
de [+D para mejorar , L investigacion
las tecnologias y * Numero de ar]aI|S|s relacionados con la
metodologias de basados en big data mejora de
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gestion catastral.
Meta especifica:
numero de
proyectos, por definir

Desarrollar e
implementar
herramientas de
analisis espacial y
big data en la
planificacion urbana
y rural. Meta
especifica: numero
de analisis, por
definir

y SIG aplicados en la
planificacion
territorial y urbana.

tecnologias
catastrales.

Reportes de andlisis
realizados mediante
herramientas de big
datay SIG para la
planificacion urbana
y territorial.

Enfoque
integral de
Ciberseguridad

Desarrollar e
implementar un plan
nacional de
ciberseguridad para
las entidades
gubernamentales.
Meta especifica: %
de cobertura de
entidades, por definir

Desarrollar e
implementar
sistemas de
monitoreo continuo y
respuesta a
incidentes de
seguridad en las
entidades
gubernamentales.

Meta especifica: %
entidades, por definir

Desarrollar proyectos
de [+D en
ciberseguridad, con
la participacion de
universidades y
centros de
investigacion
nacionales. Meta
especifica: nimero
de proyectos, por
definir

Establecer alianzas
con organizaciones
internacionales y
empresas para el
intercambio de
conocimientos y
estrategias en
ciberseguridad. Meta
especifica: numero
de alianzas, por
definir

* % de entidades que
implementan las
politicas y medidas
de ciberseguridad
del plan nacional.

% de entidades
gubernamentales
que implementan
sistemas de
monitoreo continuo y
capacidad de
respuesta a
incidentes de
ciberseguridad.

Numero proyectos
de [+D en
ciberseguridad
financiados y en
curso en
universidades y
centros de
investigacion.

Numero de acuerdos
formales
establecidos con
organizaciones
internacionales y
empresas en el
ambito de la
ciberseguridad.

Documentacion
oficial sobre la
implementacién del
plan nacional de
ciberseguridad en
entidades
gubernamentales y
el sector privado.

Documentacion
sobre el
funcionamiento y
resultados de los
sistemas de
monitoreo continuo,
incluyendo la
capacidad de
respuesta ante
incidentes

Documentacion
técnica y cientifica
que valide el
desarrollo de
proyectos de
investigacion y
desarrollo en
ciberseguridad.

Documentos y
reportes sobre
alianzas, convenios
y acuerdos firmados
con entidades
internacionales para
compartir
conocimientos y
recursos en
ciberseguridad.
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6. SUPUESTOS (Condicionantes necesarios)

Disponibilidad de recursos financieros: se requieren recursos financieros suficientes para implementar
infraestructura tecnoldgica, capacitar al personal y garantizar la seguridad cibernética en proyectos de
digitalizacion, identidad digital, catastro y ciberseguridad.

Acceso a tecnologias avanzadas: Es crucial que las agencias gubernamentales, instituciones y el sector
privado tengan acceso a tecnologias de ultima generacion para implementar soluciones eficientes, seguras
y robustas en los sistemas de identidad digital, catastro y ciberseguridad.

Voluntad politica y marco regulatorio favorable: Se espera que existan politicas de apoyo y un marco
regulatorio claro que impulse la digitalizacién, proteja los datos y fomente la inversion tecnoldgica en las
areas de identidad digital, catastro y ciberseguridad.

Colaboracion interinstitucional e intersectorial: Es fundamental una cooperacion efectiva entre
entidades publicas, privadas y organismos internacionales para garantizar la interoperabilidad de los
sistemas, compartir conocimientos y desarrollar estrategias conjuntas en proyectos de digitalizacion,
catastro y ciberseguridad.

Aceptacion por parte del publico y empleados publicos: Se supone que los ciudadanos, empresas y

empleados gubernamentales estaran dispuestos a adoptar nuevas tecnologias digitales y participar en
programas de formacion, comprendiendo los beneficios y adoptando el uso ético de los sistemas.

Capacitacion y disponibilidad de personal técnico especializado: Se asume que habra personal
capacitado y suficiente en areas como la gestion de datos, ciberseguridad y tecnologias digitales para operar
y mantener los sistemas, garantizando su sostenibilidad a largo plazo.

Adopciéon y cumplimiento normativo: Se espera que las entidades publicas y privadas adopten las
normativas de ciberseguridad y sigan las politicas establecidas, asegurando un entorno digital seguro y
eficiente.

7. PROGRAMAS PERTINENTES DEL PENCYT
Programa (por orden de relevancia) Justificacion

P5 Programa de Fortalecimiento de Fundamental para PANAMA DIGITAL ya que
Capacidades Institucionales en promueve el fortalecimiento de las capacidades y
Actores del SNCTI recursos tecnolégicos de las instituciones

gubernamentales, mejorando la eficacia y eficiencia
en la implementacién de politicas y programas de

digitalizacion.
P6 Programa de Desarrollo de Asegura la infraestructura necesaria para la
Infraestructuras implementacion de sistemas y plataformas

interoperables, redes de alta velocidad y tecnologias
avanzadas que soporten la digitalizacion integral de
servicios y bases de datos gubernamentales.

P1 Programa de Fomento al Desarrollo Esencial para desarrollar programas de formacion y
de Capacidades Cientificas y certificacion del sector publico en competencias
Tecnoldgicas digitales y habilidades de transformacion digital,

asegurando que el personal gubernamental pueda
utilizar eficazmente las nuevas herramientas y
tecnologias.
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P7 Programa de Fomento a la Proporciona el apoyo necesario para la investigacion
Investigacion Cientifica y el y desarrollo de soluciones basadas en CTI, como
Desarrollo de Soluciones inteligencia artificial, andlisis de datos y

automatizacion de procesos, que optimicen la gestion
publica y mejoren la eficiencia administrativa.

P9 Programa de Apoyo a la Promueve la colaboracién y coordinacién entre
Transferencia de Conocimiento y la entidades gubernamentales, sector privado y
Cooperacion organizaciones internacionales, facilitando el

intercambio de informacion, mejores practicas y
tecnologias en el &mbito de la digitalizacion y
ciberseguridad.

P10 | Programa de Sensibilizacion y Esencial para disefiar programas de educacion y
Educacidn en CTI sensibilizacion que aumenten la conciencia y
participacion de la poblacién en la transformacion
digital, promoviendo el uso ético y seguro de las
tecnologias de la informacién y comunicacion.

P12 Programa de Fomento al Clave para fomentar el desarrollo de
Emprendimiento emprendimientos y startups que ofrezcan soluciones
innovadoras en gestion publica electronica,
ciberseguridad y tecnologias de la informacion,
contribuyendo a la modernizacién del Estado y la
creacion de empleo

PLAN GENERAL DE EJECUCION, MONITOREO Y EVALUACION, Y ANALISIS DE

RIESGOS

e La SENACYT coordinara el plan de implantacion del PENCYT 2025-2029 para lo cual se
apoyara en el Comité Técnico Nacional de Seguimiento (CTNS) y los Comité Técnicos de
Seguimiento en los ambitos de Incidencia e Impacto (CTSii).

e En el CTNS participaran representantes de los ministerios y organismos publicos que
tendran la responsabilidad de liderar los PECTI.

o Se estableceran tres (3) CTSii para los ambitos de incidencia e impacto del PENCYT 2025-
2029 (ambito econémico/sectorial, ambito publico/social y ambito medioambiental).

o Los CTSii daran apoyo a la SENACYT y a los ministerios y organismos publicos en el disefio
de las convocatorias publicas para los PECTI de acuerdo con los lineamientos que
establezca el CTNS.

o Los CTSii seran responsables del seguimiento y monitoreo de la ejecucion de los proyectos
financiados en el marco del PECTI, para lo cual realizaran reuniones trimestrales con las
organizaciones adjudicatarias de los fondos para evaluar avances en el desarrollo de los
proyectos.

e Los CTSii se reuniran mensualmente para coordinar la implementacion de los PECTI

e Los CTSii elaboraran un informe semestral de evaluacién del avance los proyectos
financiados

o El CTNS se reunira semestralmente para evaluar el informe de avance de los PECTI y
elaborara un informe consolidado que se presentara al CICYT para su consideracion.

e Los CTSii realizaran una evaluaciéon de resultados anualmente tomando como base los
indicadores definidos para el PECTI.
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Los PECTI podran tener una duracion plurianual de acuerdo con los lineamientos que
establezca el CICYT.
Las convocatorias publicas para la presentacion de propuestas se deberan preparar acorde
con la duracion establecida para cada PECTI.
Se deberan publicar las convocatorias abiertas a organizaciones, instituciones y entidades
elegibles para presentar propuestas, dando preferencia a la conformacion de alianzas y
consorcios en colaboracion entre instituciones de caracter publico y privado.
Se deberan establecer las bases, los criterios de elegibilidad, los plazos y los detalles sobre
cémo enviar las propuestas, tomando en cuenta los lineamentos definidos en el PECTI y que
se incluyen en este dossier.
La seleccidn de proyectos a ser financiados se podra llevar a cabo en dos etapas:

a. Etapa 1: nota de concepto.

b. Etapa 2. Presentacion de propuestas detalladas por aquellas organizaciones y/o

consorcios pre-seleccionados.

La nota de concepto debe presentar una descripcion concisa del proyecto sin entrar en
demasiados detalles técnicos o financieros, ya que este es un documento inicial. El objetivo
es proporcionar suficiente informacién para captar el interés de los evaluadores sobre el
alcance e impacto de la propuesta y mostrar la viabilidad del proyecto, pero sin la profundidad
de una propuesta completa.
La nota de concepto podra incluir los siguientes componentes:

a. Titulo del Proyecto: Un nombre claro y conciso que refleje el propdsito y objetivo
principal.

b. Descripcion General: Contexto y Justificacion (explicacion del problema o situacion
que el proyecto aborda, incluyendo datos clave que muestren la relevancia del tema
y su vinculacion con las lineas de trabajo del PECTI), Objetivo Principal (qué se
busca lograr con el proyecto, en una frase clara y precisa), beneficiarios.

c. Componentes del Proyecto: Descripcion de las actividades principales y
componentes del proyecto, Explicacion de como estas actividades contribuiran a
lograr los objetivos.

d. Resultados Esperados: Indicadores clave de éxito e impacto previsto en el corto y
largo plazo.

e. Cronograma: Tiempo estimado para la ejecucion de las actividades principales.

f. Presupuesto Estimado: Estimacion de los costos involucrados en la
implementacion del proyecto.

g. Alianzas y Colaboraciones: Mencion de organizaciones, instituciones o aliados
clave que participaran o contribuiran al proyecto. Deberan confirmarse
compromisos de asociacion.

h. Sostenibilidad: Estrategias para asegurar la continuidad de los beneficios una vez
que el proyecto termine.

i. Metodologia y Estrategia de Implementacion: Enfoque técnico o metodolégico que
se adoptara y plan de monitoreo y evaluacion.

j- Analisis de Riesgos: Identificacion de posibles obstaculos o riesgos y cémo se
abordaran.

Se debera conformar un comité de evaluacion, compuesto por expertos técnicos y del sector
relevante para analizar las notas de concepto. Los criterios de evaluacion podrian incluir:

a. Relevancia del proyecto en relacién con los objetivos del PECTI
b. Innovacién y creatividad de la propuesta.
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C.

Impacto esperado.

d. Viabilidad técnica y financiera del proyecto.

e.

Capacidad de implementacién de la organizacion.

Preparacion de propuestas completas. Las propuestas mejor evaluadas en la fase de nota
de concepto seran seleccionadas y se invitara a los proponentes a desarrollar una propuesta

completa

con detalles mas exhaustivos sobre el proyecto (presupuesto detallado,

cronograma, analisis de riesgos, etc.). Las CSTii debera asumir un rol activo en la realizacion
de talleres o sesiones informativas para apoyar la elaboracion de la propuesta completa.
Un segundo proceso de evaluacion debera analizar las propuestas completas con mayor
profundidad revisando criterios como:

a.

b.
C.
d

Sostenibilidad del proyecto a largo plazo.
Coherencia entre los objetivos, actividades y resultados esperados.
Eficiencia en el uso de recursos (presupuesto bien estructurado).

Capacidades técnicas y organizativas del equipo de trabajo. Metodologia y enfoque
del proyecto.
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