REPUBLICA DE PANAMA

INSTITUCION: ASOCIACION DE INTERES PUBLICO INFOPLAZAS AlP
INFORME SUSTANTIVO DE MISION OFICIAL EN EXTERIOR

Nombre del Funcionario (a): Luis Cisneros N°. Cédula: 8-363-239

Cargo: Director N°. Plan. N/A N®. Posic. N/A
Fecha de la misién: Desde: 05/19/2019 Hasta: 05/24/2019
NUmero de Cheque: 000003738 Monto: B/. 3,757.00

Pais: Madrid, Espafia

Mision Oficial: Asisti al “Digital Business World Congress DES2019”, que se llevé a cabo del 21 al 23 de mayo
de 2019, en la ciudad de Madrid, Espafia, organizado por IFEMA.

INFORMACION SUSTANTIVA

Objetivos de la Participacion:

Conocer las soluciones tecnoldgicas que marcaran el futuro de |a industria.
Conocer de primera mano eémpresas que estan redefiniendo el sector tecnoldgico.
Compartir experiencias, conocimientos y recursos de una manera prictica.
Aprender de las buenas practicas internacionales para implementar en Panam4.

Resultados (valor agregado en el desempefio de su cargo):
Se desarrollaron temas como:

* Aprendizaje permanente para un futuro del trabajo inclusivo.

* Ciclo de vida de los datos. Las 5 fases para llevar a éxito un proyecto de Big Data.

Adi6s encuestas, Hola conversaciones + Al.

Aprendizaje permanente para un futuro del trabajo inclusivo — competencias, contenidos y habilidades,
Rumbo a la transformacién CRM.

Inspirando el futuro en la 4ta Revolucién Industrial.

® Herramientas tecnoldgicas para la proteccién de la informacién y cumplimiento normativo.

® Aumenta tus clicks a través del neuromarketing.

® Oportunidades y tendencias de la economfa digital.

® Gamificacion en redes sociales.

* Elimpacto de la tecnologia Blockchain en |a PYME.

* Conocey entiende a tus clientes. Habla con ellos.

® Como convertir las ventas en una ciencia para acelerar tu negocio. De Silicon Valley aEuropa.

¢ Deteccién precoz de fraude en Internet.

®  Financiar tu innovacién Y no morir en el intento.

¢ Realidad Virtual como herramienta de formacién en el entorno empresarial,

* Inteligencia Artificial en la automatizacién documental.

® Hacia una gestién de activos orientada al rendimiento combinando loT con Inteligencia Artificial.
® Elfuturo del Comercio Internacional y las nuevas tecnologias.

e Libera todo el potencial de Ia transformacién digital.

El'impacto en las funciones bajo su responsabilidad, ser a:
Corto plazo: [_] Mediano plazo:

Presentado por: Luis Cisneros

Fecha: 06/05/2019 V® B® del Prefsidente de INFOPL AlP:

PARA USO DE LA OFICINA DEFISCA CION GENERAL EN SENACYT:

éCumple el término? SI[] NO [ ]

Fecha de recibido:

Firma del Fiscalizador:
Comentarios sobre el informe:

Observacion: Cuando la modalidad esté relacionada con una capacitacién deberd adjuntar copia del certificado que otorga el Organismo respectivo,
Fundamento legal: Ley No. 67 del 13 de diciembre del 2018 “Que dicta el Presupuesto General del Estado para la vigencia Fiscal de 2019”



