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Intfroduccién

La politica nacional de ciencio,
tecnologia e innovacion al 2040 vy
el Plan Nacional 2015-2019, en su
programa 2 de CTl para el desarrollo
inclusivo, enfatiza la educacion
como uno de los principales factores
que favorecen la inclusion social
de los poblaciones vulnerables
y empobrecidas. En ese sentido,
para que la educacion contribuya
a la inclusion social, debe ser una
educacion de calidad. Y para que
exista una educacion de calidad,
un factor fundamental es establecer
un solido proceso de evaluacion.

El didglogo realizado los
dias 9 y 10 de mayo de 201/,
sobre ‘Lo evaluacion  como
herramienta para la  generacion
de politicas educativas inclusivas y
de calidad” invitd a pensar, como
fortalecer las capacidades locales
de la evaluacion y qué decisiones
institucionales vy de  politica
publica son necesarias, para que
la evaluacion de nuestro  sistema
educativo. De igual manera, un
resultado de este didlogo ha sido
proponer insumos claves para tomar
decisiones, establecer metas, definir
criterios y determinar acciones
para el avance en un mejoramiento
coherente, pertinente y sostenible
de los procesos de evaluacion
educativa en Panama.

El dialogo se desarrollo iniciando con

una presentacion de la Politicay Plan
Nacional de CTI 2015-2019, v de
las tareas que ejecuta la SENACYT,
sobre su contribucion al Desarrollo
inclusivo, una breve sinopsis del
Sistema de Evaluacion en Panama
en el 2017, por el Ministerio de
Educacion, los resultados del ingreso
universitario como predictores de
exito enla carrerag, por la Universidad
Tecnologica. Los participantes se
dividieron en grupos de trabajo y
claboraron un importante conjunto
de recomendaciones dirigidas a las
mdaximas autoridades de gobierno,
educativas y empresariales y otros
agentes académicos y de la
sociedad civil.

El desarrollo del Didglogo tuvo cuatro
momentos de trabajo :

I. La presentacion de las experien-
cias de evaluacion que MEDUCA
viene desarrollando en el marco del
Sistema Integral de Mejoramiento
de la Calidad de la Educacion
(SIMECE)!, asi como de varios
trabajos de investigacion y andlisis
de resultados de pruebas de ingreso
a la Universidad Tecnologica y de
las pruebas TERCE.

2. Dos exposiciones del especialista
internacional invitado, el Doctor
Pedro Ravelo, en torno a los
principales  desafios para el
desarrollo de un sistema nacional

de evaluacion las

resultados  y

ISistema Integral de Mejoramiento de la Calidad de la Educacion
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experiencias recientes desarrolladas
en la region en esta materia.

3. Dos espacios de discusion e
infercambio en las mesas, enfocados
en las finalidades y formas en
que deberian ser utilizados los
resultados de un sistema nacional
de evaluacidon de aprendizajes
y las dreas, tipos de saberes que
deberion ser evaluados y el tipo
de institucionalidad que  seria
mdas apropiado, para asegurar la
calidad del sistema de evaluacion
y su contribucidon efectiva a la
mejora de la calidad vy la inclusion
educativa.

4. El registro y sistematizacion de
los grandes acuerdos, desafios v la
claboracion de recomendaciones

por parte del especialista invitado.
Los grupos de trabajo, destacaron
la importancia de establecer
procedimientos regulares para la
informacion o docentes, alumnos
y familias, acerca de los fines vy
propositos del sistema de evaluacion,
establecer una norma orientada a
asequrar el uso de los resultados
de las evaluaciones en la adopcion
de politicas educativas, que
aborden los principales problemas
detectados, desarrollar un programa
de investigacion aplicada para
estudiar las  caracteristicas vy
practicas de las  escuelas de
contextos  desfavorecidos  que
reiteradamente muestran muy
buenos resultados en las distintas
evaluaciones y darlas a conocer.
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Las evaluaciones de aprendizajes a gran escala como
herramienta, para una educacion inclusiva y de calidad.

La educacion es una actividad
‘opaca’, en el sentido de que
sus resultados no son facimente
visibles. En otras areas de actividad
humana, como el transporte o la
salud, es mucho mas facil para las
personas percibir si el servicio que
reciben es bueno, regular o malo.
En el plono de los derechos, es
relativamente sencillo valorar si el
derecho al trabajo, a la vivienda
o a la libertad de expresion -por
poner solo algunos ejemplos- estan
siendo garantizados vy respetados
O no.

En lo que respecta al derecho
a la educacion, la situacion es
bastante compleja. Por un lado, es
relativamente  simple constatar i
todos los nifos y jovenes asisten al
sistema educativo. Pero, por otro
lado, el derecho a la educacion no

se reduce a disponer de una silla
en una escuela, sino que implica
también la adquisicion de saberes
socialmente relevantes. Este es el
aspecto mdas problemdatico  del
derecho alaeducacion, en un doble
sentido: qué saberes son relevantes
y coOmo podemos saber, en que
grado los estudiantes los estan
alcanzando. Esto no es algo que
pueda ser observado directamente.
Notese que no alcanza con mirar los
datos de aprobacion y reprobacion
de cursos, porque muchas veces las
evaluaciones que se realizan dentro
de las aulas, no estan enfocadas
en los saberes fundamentales vy
socialmente relevantes.

leyes de

La mayoria de las

educacion, votadas en la regidon @
lo largo de los Ultimos quince anos
han puesto especial énfasis en la
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educacion como un derecho humano,
en el marco de la denominada
‘agenda de derechos”. Para que
este cambio conceptual no quede
limitado al plano de lo declarativo
es necesario definir, por un lado, los
contenidos o significados de este
derecho y por ofro, las formas de
hacerlo exigible.

El primero de estos desafios fue
asumido por Tomasevski?, en un
reconocido trabajo en el que
analiza ‘los contenidos centrales
del derecho a la educacion” vy los
sintetiza en torno a las denominadas
cuatro "A"

DAsequibilidad, que implica la
instalacion de escuelas y asegurar

que la educacion gratuita vy
obligatoria esté¢ al alcance de
todos;

iDAccesibilidad,  que  implica
asegurar el acceso progresivo de
todos los nifos y nifias a todos los
niveles educativos;

iAceptabilidad, que “supone
garantias de calidod para la
educacion,  estandares  minimos

de salud y seguridad, o requisitos
profesionales para los maestros, que
deben ser estipulados, dirigidos y
controlados por el gobierno’;
iv)Adaptabilidad, que requiere
que las escuelas se adapten a los
ninos y ninas y no a la inversa, con

el fin de asegurar el cumplimiento de
los derechos humanos dentro de las
instituciones educativas.

La autora destaca la insuficiencia
de las conceptualizaciones sobre el
derecho a la educacion en términos
de aprendizajes: “Sabemos bastante
de las politicas educativas v de
las leyes desde que se han hecho
accesibles a nosotros a traveés
de su codificacion y traduccion.
Pero sabemos menos acerca del
proceso de ensefanza, y menos
aun del proceso de aprendizaje’
En ofro texto senala: "Hay una
gran brecha entre los compromisos
con la educacion y las practicas
educativas que normalmente no van
mas alléd de ayudar a los nifos a
memorizar los items que serdn luego
examinados”.

En cuanto al segundo desafio, el

relativo alas formas de hacer exigible
el derecho a la educacion, es
imprescindible, del mismo modo que
ocurre con el resto de los derechos,
que la ciudadania cuente con un
conjunto relevante de informacion,
sobre la situacion educativa. Asi
como es necesario dar visibilidad
a los desigualdades de género, a
las condiciones de vida de quienes
viven en situaciones de pobreza o a
la presencia de grupos minoritarios
en la sociedad, la exigibilidad del

2Tomasevski, K, (2004). El asalto a la educacion. Barcelona: Intermon Oxfam. (Pp. 77-78).
3Tomasevski, K, (2004). “Indicadores del Derecho a la Educacion”. Revista Interamericana de Derechos

Humanos. San Jos¢ de Costa Rica: Vol. 40. (Pp. 379-380).
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derecho ala educacion requiere de
la existencia de informacion publica,
sobre cudl es la situacion de los
aspectos principales de la realidad
educativa estrechamente vinculados
al contenido del derecho a la
educacion. Entre dichos aspectos se
destacan especialmente el tipo de
saberes que estan siendo ensefiados,
la adquisicion de los mismos por
parte de los estudiantes vy el grado
en que el acceso a dichos saberes
se distribuye de forma igualitaria e
inclusiva entre los distintos grupos
sociales.

En este marco las evaluaciones de
aprendizajes, tanto las externas
como las que se desarrollan dentro
del aulg, tienen un papel central en
una politica educativa dirigida a
garantizar el acceso de todos los
niNos, nifas y jovenes a los saberes
necesarios.

Sin embargo, no se debe ser ingenuo.
La evaluacion por simisma no genera
mejoras. no existe una relacion
mecdnica entre la instalacion de un
sistema de evaluacion y la mejora
de los aprendizajes. Para cumplir
un papel relevante en el sistema
educativo, la evaluacion debe
abordar vy resolver adecuadamente
al menos tres desafios principales*:
a) Definir con claridad cudles
son los saberes y aprendizajes

fundamentales que es necesario
garantizar a todos los nifos, nifas
y jovenes;

b) Establecer una estrategia
apropiada para el uso de esos
resultados; vy

c) Articular las  evaluaciones
externas con las evaluaciones que
tienen lugar en las aulas.

1. ;Qué aprendizajes fundamen-
tales es necesario asegurar a
todos los nifios y nifias?

El primer desafio a abordar es el
relativo a la definicion de qué debe
ser evaluado. Una primera respuesta
a esta pregunta es bastante obvia:
‘debemos evaluar lo que esta
establecido en los programas de
estudio”. Sin embargo, la cuestion es
mdas compleja porque involucra dos
tensiones fundamentales que deben
ser consideradas cuidadosamente.

La primera tension es entre lo
comun vy lo diverso en materia
de aprendizajes. Todo curriculo
establece una seleccion de  los
saberes y capacidades que se
supone que todos los nifos, nifas
y jovenes deberion aprender. Por
cjemplo, el dominio de la lengua
oficial del pais, la capacidad de
leer y escribir en forma adecuada,
conocimientos fundamentales, sobre
la  historio, la geografia vy el

‘Responder las interrogantes y asumir los desafios planteados a lo largo de este documento requiere de una institucion de
evaluacion con alta calidad tecnica, independencia politica y flexibilidad administrativa, que cuente con equipos tecnicos y
de conduccion cuidadosamente seleccionados y altamente calificados. La tendencia en la region en los ultimos 15 arios ha
sido la de avanzar hacia la creacion de Institutos o Agencias de Evaluacion independientes de los Ministerios de Educacion,
como forma de garantizar estas condiciones. Pero, ademas, desde la perspectiva de que es bueno y necesario separar la
funcion de evaluacion de quien tiene la responsabilidad directa por la gestion. En el documento de “Policy Brief” elaborado
en el marco de esta consultoria se desarrolla un conjunto de propuestas basadas en la experiencias regional en la materia.
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sistema democratico nacional. El
acceso a estos saberes constituye
la base para la construccion de
una sociedad  democrdtica e
igualitaria.  Pero, simultGneamente,
todo disefio curricular debe dejar
espacio para cierta diversidad de
saberes, aguellos que son relevantes
para cada realidad local como,
por ejemplo, el dominio de lenguas
originarias o saberes especificos de
la cultura y las formas de produccion
locales.

Oftro aspecto de esta tension, es la
diversidad entre los individuos: aun
dentro de una misma comunidad
local existe diversidad de intereses
y habilidades, entre los estudiantes.
Algunos tendrdn mayor interés vy
capacidad para la lectura y la
escritura, ofros para la matemdatica,
otros para la muisico, otros para
las ciencias. Uno de los desafios
orincipales  para  los  sistemas
educativos, en sociedades cada
vez mdas abiertas a la diversidad, es
como dar espacio vy reconocimiento
a estas diferencias.

Ello no significa que los estudiantes
deban aprender solamente lo que
le resulta facil, pero si que ninguno
deberia  ver obstaculizada  su
trayectoria educativa (y su derecho
a la educacion) por no alcanzar

altos niveles de dominio en todas las
disciplinas. Se trata de un problema
de sintonia fing, que requiere definir
cuidadosamente que es lo exigible
a todos y qué espacio dar a los
aprendizajes  “idiosincraticos” o,
en oftras palabras, que grado
de opcionalidad introducir en el
curriculo.

Las evaluaciones o gran escala
deberian enfocarse en los saberes
exigibles a todos los estudiantes,
en tanto, que la evaluacion de
aprendizajes en el aula y las
normas de aprobacion de cursos
deberian, ademdas, dar espacio
a lo ‘idiosincratico”. La definicion
de “saberes exigibles a todos”
no deberia limitarse, como ocurre
muchas veces, a la lectura y la
matematica. Esto podria transmitir a
los docentes, a la ciudadania y a
las familias, el mensaje de que estos
son los Unicos saberes importantes.
Por cllo es importante incluir en las
evaluaciones a gran escala algunos
aprendizajes correspondientes @
las areas de ciencias naturales
y sociales, saberes vinculados al
¢jercicio de la ciudadania vy los

derechos  humanos, habilidades
socioemocionales y sociales, asi
como competencias  vinculadas

al desarrollo  de proyectos, la
participacion a  nivel comunitario
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y el desempeno en el mundo del
trabajo.

serie
infenciones

En la Figura | se ofrece una
de mapas de las
educativas y saberes relevantes,
que es importante  considerar.
Obviamente no todos pueden ser
evaluados  simultGneamente ni en
todos los niveles. La amplitud de
las aspectos a evaluar deben ser
progresivos. Es razonable que en
los primeros anos de la escolaridad
bdsica se concentren en la lecturg,
la escritura y la matematica, vy se

vayan ampliondo a medida que
avanza hacia los grados y niveles
superiores. Los aspectos pueden
ir rotando en los distintos ciclos
de evaluacion, dado que no seria
posible evaluarlos todos en una
misma cohorte. Como  referencio,
sobre  desarrollos  recientes  de
evaluacion de  estos  nuevos
aspectos en la region, puedes
resultar de interés los casos de Chile
y Colombia®.

Vease http//www.agenciaeducacion.cl/evaluaciones/indicadores-desarrollo-person-
al-social/ y http//wwwicfes.gov.co/divulgaciones-establecimientos/saber-3-5-y-9/
divulgacion-2016
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Figura 1: “Aprendizajes” a evaluar como parte del
derecho a la educacién
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La segunda tension a considerar en
la construccion de un sistema de
evaluacion de aprendizajes es la
que se verifica entre conocimientos y
competencias. Por un lado, es preciso
comprender, que las competencias
no se desarrollan en abstracto.

Necesariomente  se  construyen
mediante el frabacjo,  sobre
conocimientos especificos de
las  distintas  disciplinas.  Pero,
por ofro lado, es necesario
enfatizar que, en una sociedad
donde los conocimientos crecen

exponencialmente y estan cada vez
mas al alcance de todos aguellos
que sepan como buscarlos, lo mas
importante en el aprendizaje es
el desarrollo de las habilidades y
formas de pensamiento necesarias,
para acceder y seleccionar los
conocimientos relevantes para una
determinada situacion o finalidad,
comprenderlos, reflexionar sobre los
mismos y utilizarlos en situaciones
propias de la vida real (cotidiang,
social, laboral,  ciudadana o
disciplinar).
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Es importante notar que mas allé
de las concepciones de reciente
desarrollo, como el enfoque de
competencias, en el fondo se trata
de una orientacion educativa, que
tiene ya mdas de medio siglo en la
reflexion de muchos educadores e
investigadores en distintas partes
del mundo. Algunos ejemplos son
la  distincion, entre aprendizaje
superficial v profundo realizada en
los anos 70 por los investigadores
suecos Ference Marton y Roger
Salie, el enfoque de ensefianza para
la  comprension  desarrollado  por
Howard Gardner a partir de los afios
80, el enfoque de lectura y escritura
de Emilia Ferreiro en Meéxico en esos
mismos anos, asi como las tendencias
mas recientes  en educacion
cientifica. Lo comun a todos estos
casos es la preocupacion por el
desarrollo de las capacidades de
los estudiantes, para comprender
a profundidad los contenidos que
trabajan en el aula y utilizarlos en
situaciones y problemas propios de
la vida social y de las formas de
construccion de conocimiento  en
las distintas disciplinas, mas que por
el saber enciclopédico, superficial
y declarativo de largas listas de
contenidos.

Las tareas que se proponen a los
estudiantes en las instancias de
evaluacion de aprendizajes, tanto
las que tiene lugar en el aulg,
como las que se aplican en forma

estandarizado, deberian  resolver
adecuadamente  este  desafio.
Las pruebas no deberian limitarse
a la evocacion de contenidos,
a la realizacion de ejercicios vy
a lo aplicacion de  féormulas vy
procedimientos, sino que deberian
incluir actividades que requieran
del estudiante explicar conceptos y
fendmenos con sus propias palabras,
demostrar  comprension,  resolver
situaciones nuevas que no tienen un
Unico camino de solucion, valorar
diversidad de alternativas y puntos
de vista, reflexionar y argumentar,
tomar decisiones, adoptar posturas
propias vy crear dispositivos o
soluciones.

2. La necesidad de establecer
una estrategia apropiada y clara
para el uso de los resultados de
las evaluaciones a gran escala

Una vez definidos que aprendizaijes
deben ser evaluados, la siguiente
cuestion crucial para un  sistema
de evaluacion a gran escala es
establecer como serdn  utilizados
sus resultados. Un riesgo bastante
comun es creer que el solo hecho
de evaluar producird mejoras en
la educacion. Esta es una vision
bastante ingenua. La evaluacion
es apenas una parte del proceso
de cambio y mejora, imprescindible
pero no suficiente.
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No alcanza con evaluar y publicar
resultados. Para que la evaluacion
contribuya a mejorar la educacion
es preciso explicitar una logica
de cambio y una estrategia de
implementacion con procedimientos
y  herramientas  especificas. A
contfinuacion, se analizan diversas
politicas de uso de resultados
de las evaluaciones que se han
experimentado en la regidon y en el
mundo, algunas incompatibles entre
si, otras complementarias. A partir
de este andlisis, en Panama seria
necesario definir claramente, qué
logica de cambio educativo dard
sustento al uso de los resultados
de las evaluaciones, de modo de
construir y comunicar una estrategia
coherente.

2.1. Sistemas de informacién
global a la ciudadania

Una primera forma de uso de los
resulfados  de las  evaluaciones
a gran escala, modesta aunque
relevante en sus propodsitos, consiste
en brindar de manera continua vy
sistemdatica informacion sobre logros
educativos, con el fin de colocar
y sostener el tema en la agenda
publica. Desde esta perspectiva,
el rol de una unidad nacional de
evaluacion  de  aprendizajes, s
similar al que fienen los institutos
nacionales de estadisticas y censos,
que publican en forma periddica y
sistemdtica indicadores clave sobre

la situacion social 'y econdmica
(por ejemplo, la proporcion  de
poblacion en situacion de pobreza
¢ indigencia, las tasas de empleo y
desempleo, el indice de precios al
consumo, la evolucion del producto
bruto interno, entre ofras). Estos
institfutos no  fiegnen como  mision
generar cambios en la economia
0 en la sociedad, sino simplemente,
ofrecer un marco de informacion
relevante para el debate ciudadano
y politico, asi como para la toma
de decisiones por parte de las
autoridades, los actores sociales, las
organizaciones de la sociedad civil
y los agentes econdmicos.

Una mision de este tipo es necesaria
y relevante en educacion. De hecho,
es notorio que a lo largo de las dos
Ultimas decadas, en la mayoria de los
paises de la regidn, la construccion
y difusion de informacion sobre
aprendizajes ha contribuido de
manera significativa a poner a estos
(los aprendizajes) en la agenda
publica (algo que no ocurria a
principios de los 90). Este es pues
el propdsito basico y elemental
de todo sistema de evaluacion de
aprendizajes a gran escala: generar
y difundir informacion, de manera
sistematico, de modo tal que los
saberes que logran los estudiantes
(y la equidad en la distribucion de
los mismos) sea objeto de andlisis,
preocupacion y debate, por parte
de las autoridades y la ciudadania.
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Esta funcion es importante pero
insuficiente para generar cambios,
en especial en paises en los que
es especialmente dificil  movilizar
y fransformar el sector educativo.
No alcanza con generar y difundir
informacion, es imprescindible
desarrollar  politicas y  acciones
especificas, para que las
autoridades educativas, los actores
educativos vy las instituciones de la
sociedad civil la utilicen. La cuestion
a considerar es qué otros roles
deberia desempenar el sistema de
evaluacion y que tipo de usos de
sus resultados deberia propiciar.

2.2. Informacién para la toma de
decisiones de politica educativa

Un primer paso adicional al de la
simple difusion de informacion sobre
aprendizajes es contribuir a la toma
de decisiones de politica educativa.
La toma de decisiones, como es
obvio, no es funcidon de la unidad
de evaluacion. Sin embargo, no se
deberia asumir que la informacion
producida por la  evaluacion
serd utilizada por autoridades vy
tomadores de decisiones. Para que
cllo ocurra serd necesario que se
cumplan al menos tres condiciones.
En primer término, y esto no depende
de la unidad de evaluacion, serd
necesario que las autoridades vy
tomadores de decisiones de politica
educativa  tengan una  cierta

orientacion  a  utilizar  evidencia
empirica como base para dicho
proceso®. En segundo término, vy
esto si depende de la unidad de
evaluacion, es necesario analizar
con cuidado la cuestion de qué
tipo de informacion es relevante,
para la toma de decisiones vy
disenar el sistema de evaluacion
de modo que permita generar
ese tipo de informacion. En tercer
término, s necesario comunicar la
informacion de un modo adecuado
y crear interfases de interaccion que
permitan a los actores comprender
los resultados y sus implicancias
para las politicas.

Con relacion a la primera condicion
no hay mucho que pueda hacer
una unidad de evaluacion, mas que
resaltar publicamente la necesidad
de emprender acciones en funcidon
de los resultados. Es importante
comunicar  claramente que la
evaluacion por si misma no modifica
la realidad, son las politicas las que
lo pueden y deben hacer.

La segunda condicion, es importante
notar que los grandes resultados
nacionales o regionales por grado
y materio, si bien sirven como
informacion  general, no aportan
demasiado a la toma de decisiones.
Esta dltima requiere de informacion
mdas especifica como, por ejemplo,

°Una rapida advertencia sobre la expresion “politicas basadas en evidencia empirica”. Si bien es deseable que las decisiones
tengan un sustento en informacion y conocimiento sistematico de la realidad educativa y de los resultados de diferentes pro-
gramas y experiencias, ello no significa que las decisiones se basen exclusivamente en evidencia empirica. Toda decision politica
involucra otros elementos, algunos relativos a la coyunturo, otros a opciones valorativas. La evidencia empirica es un elemento

imprescindible pero no exclusivo.
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mapas de situacion que permitan
identificar, qué escuelas tienen mas
dificultades para lograr que sus
alumnos aprendan, cudles atienden
a la poblacion mas desfavorecida
y cudles tienen buenos resultados
en contextos de alta vulnerabilidad
social, dado que pueden servir
como ejemplos de buenas practicas.
Otro ejemplo son los estudios de
resultados en escuelas que llevan
adelante determinados programas
y, al mismo tiempo, de un conjunto de
escuelas similares que no lo hacen.
Otra  estrategia  importante, es
complementarlos datos cuantitativos
con estudios en profundidad de
temas especificos: coOmo se enseia
en cierto tipo de escuelas. Lo que
deseo destacar es que para gque
los resultados sean relevantes para
los decisores, es imprescindible
que la unidad de evaluacion
analice cuidadosamente el tipo de
informacion que va a generar, desde
la perspectiva de los tomadores de
decisiones. Para ello, toda unidad de
evaluacion deberia contar con un
equipo minimo con capacidad para
el andlisis de politica educativa’.

Finalmente, la tercera condicion,
que exista algun tipo de interfase
entre la unidad de evaluacion y los
decisores, significa que la labor de
la unidad de evaluacion no termina
con la publicacion de un informe, sino
que incluye otro tipo de acciones de
didglogo y difusion hacia audiencias

especificas. Esto requiere de tiempo
para presentaciones y espacios
de didglogo. Para ello, toda unidad
de evaluacion deberia  contar
con un equipo de comunicacion
y arficulacion. No se trata de una
unidad tradicional pararelacionarse
con la prensa, sino de un equipo que
pueda pensar tanto los temas de
comunicacion virtual como el cultivo
y mantenimiento de vinculos con
distintas organizaciones y actores.
2.3. Competencia entre las
escuelas y l6gica de mercado

El uso de las evaluaciones externas,
como herramienta para  promover
un  mercado competitivo, entre
las escuelas fue la caracteristica
distintiva de uno de los primeros
sistemas nacionales de evaluacion
de la region: el SIMCE de Chile,
creado a finales de los 80, como
parte de una politica de promocion
de la educacion privada a través
de subvenciones estatales y del
traspaso de la gestion de las
escuelas publicas desde el estado
central a los municipios. En este
marco, el papel de la evaluacion
externa fue entregar informacion a
las familias, con el fin de que pudiesen
clegir la "mejor” escuela para sus
hijos (entendiendo por tales a las
escuelas con mejores promedios en
las pruebas SIMCE). Como cada
escuela  recibia financiamiento en

’En la siguiente direccion se puede acceder al “Informe sobre el Estado de la Educacion en Uruguay 20147, elaborado por
el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEED): http://ieeuy20 1 4.ineed.edu.uy. Es un buen ejemplo de informe que ofrece
una mirada integral de la situacion educativa, orientada a la toma de decisiones de politica educativa.
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funciondelacantidad de estudiantes
que atfendio, se esperaba  que
la publicacion en la prensa de
los resultados de cada escuela
obligaria a las escuelas a esforzarse
por mejorar sus resultados, como
forma de mantener o incrementar su
matricula y, consiguientemente, sus
fondos. De esta manera se esperaba
generar una dindmica de mejora
continua en el sistema, a tfraves
de la competencia en un mercado
‘abierto’.

Mas alla de las posibles discusiones
ideologicas, la experiencia
realizada  en  Chile mostrd  las
limitaciones practicas de su logica
de cambio para la educacion.
La evidencia existente  mostro
que apenas alrededor de una
quinta parte de la poblacion,
perteneciente  principalmente @
los sectores mas favorecidos de la
poblaciéon, conocia los resultados
de la escuela a la que asistian sus
hijos. Adicionalmente, la evidencia
mostrd  tambien que las pocas
familias que conocian los resultados,
no los utilizaban para decidir a qué
escuela enviarian a sus hijos. Las
familias priorizaban otros criterios:
las instalaciones, la discipling, la
formacion  religiosa, el grupo de
compaferos que tendrian sus hijos,
etc. Por otfra parte, las familias
pertenecientes a los sectores mds
desfavorecidos de la sociedad no
tenian realmente la posibilidad de

clegir: enviaban a sus hijos a la
Unica escuela existente cerca de su
domicilio y a la que podian llegar
caminando todos los dias®.

La evidencia mostrd, ademds, que
la publicacion de rankings tuvo en
efecto muy diferente del buscado.
En realidad fueron las escuelas
las que comenzaron a seleccionar
a sus estudiantes, preocupadas
por el impacto en su imagen de la
publicacion de los ranking. Por la
via no de aceptar estudiantes de
bajo rendimiento, muchas escuelas
se aseguraron mejorar sus promedios
en las pruebas siguientes. Esta
practica tuvo como efecto negativo
el incremento de la desigualdad en
el sistema educativo. Las “buenas”
escuelas se volvieron ‘mejores” sobre
la base de reclutar a los estudiantes
mas aventajados, en tanto que
las escuelas con dificultades  se
volvieron “peores” al quedarse con
los estudiantes con mas dificultades.

2.4. Incentivos econémicos direc-
tos en funciobn de resultados de
pruebas.

Otra manera de utilizar los resultados
de las evaluaciones externas para
promover el cambio educativo fue
establecer  incentivos  salariales
para los docentes y directivos
cuyos estudiantes obtenian mejores
resultados.

8Vease por ejemplo el siguiente trabajo de Cregory Elagua sobre el SIMCE chileno: http//www.uaicl/images/sitio/docentes/

documentos/consumidor_educacion.pdf
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El caso paradigmdtico de este
enfoque en nuestra region fueron
las pruebas ENLACE aplicadas en
México entre los affos 2006 y 201 3°.
El resultado de estas pruebas tenia
un peso del 50% en un puntaje
otforgado a cada docente (el
otro 50% correspondia a oftras
dimensiones, como la participacion
en cursos de capacitacion). El
puntaje obtenido por cada docente
determinaba su ubicacion en una
escala de cinco categorias (A, B,
C, Dy B) de lo cual se derivaban
mejoras salariales que oscilaban
entre un 25% (categoria A) y un
200% (categoria BE).

La logica de cambio en este caso
¢s aparentemente sencilla: al usar
los resultados de esta manerg, los
docentes se esforzardn por ensefiar
mas y mejor, con el fin de obtener
un mejor salario. Sin embargo, una
amplia revision de las politicas de
evaluacion en educacion en México
realizada, por la OCDE en 2012,
mostrd que vincular tan fuertemente
el salario a los resultados de las
pruebas tuvo como consecuencia
que estas se  transformaran  en
el principal objetivo de la labor
educativa. En visitas realizadas a
escuelas de distintfos contextos, se
constatdé que en muchas de ellas
se destinaban varias semanas a
entrenar a los alumnos con pruebas
ENLACE de anos anteriores. Se
constataron  tambien  practicas
poco e¢ticas, algunas lindantes con

la corrupcion, tales como hacer que
los alumnos de peor desemperio
no asistiesen a clase el dia de las
pruebas y brindar a los alumnos
ayudas indebidas durante  la
realizacion de las mismas.

El estudio de la OCDE'® destaco
que esta forma de uso de los
resultados de las pruebas externas
no resuelve el problema de
fondo, porque presupone Qque
los problemas de aprendizaje se
derivan principalmente de la falta
de esfuerzo de los docentes e
ignora la complejidad de la labor
educativa en contextos sociales
desfavorecidos. No aporta a los
docentes elementos que les permitan
comprender mejor las dificultades de
sus estudiantes, mejorar sus practicas
de ensenanza ni desarrollar
estrategias de evaluacion formativa.

Por otra parte, estudios realizados
en torno al uso de incentivos
economicos directos vinculados a
resultados en educacion, muestran
que suelen motivar solamente a
aquellos que ganan el incentivo
y al 20% de docentes o escuelas
que quedan muy cerca de hacerlo.
El resto de los actores educativos
consideran que los incentivos estan
fuera de su alcance y dejaon de
“oarticipar en el juego’. Esto no
significa que no sea importante
establecer reconocimientos
economicos, para aquellos que
hacen muy bien su tarea.

[El estudio esta disponible en la siguiente direccion: hitp//www.oecd.org/edu/

school/Revisiones-OCDE-evaluacion-educacion-Mexico.pdf
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Pero dichos reconocimientos no
deberian ser realizados bajo la
forma de premios, sino de asignacion
de nuevas tareas que tengan un
caracter multiplicado en el sistema
educativo y que sean reconocidas
en la remuneracion'”.

2.5. Difusion de resultados por
escuela desde un enfoque de
derechos: rendicion de cuentas y
responsabilidad compartida.

En la ¢ltima década han cobrado
impulso  nuevos  sistemas  de
informacion  publica  sobre ¢l
desemperio de las escuelas, cuya
finalidad principal  es  generar
involucramiento con la educacion
y demanda de mejora por parte
de la sociedad en general y de
las familias de los estudiantes. Un
caso especialmente interesante en
nuestra region es la "Prova brasil”.
Esta prueba, que se aplica en forma
anual desde 2005, fue creada por el
gobierno de Lulg, transformando un
sistema de pruebas muestrales que
se aplicaban cada dos afos con
fines de diagnodstico, desde los anos
Q0 (un sistema denominado SAEB).
Antes las pruebas eran muestrales
y se publicaban  resultados
nacionales y por estado. A partir
de la instauracion de la Prova
Brasil, las pruebas son censales y
se da una amplia difusion publica
a los resultados de cada escuelg,
principalmente a través de Internet.

Se cred ademdas el denominado
Indice de Desenvolvimiento  de
la Educacion Basica (IDEB), que
combina los resultados de las
pruebas con la tasa de egreso en ¢l
tiempo esperado de los estudiantes.
Cada escuela recibe su valor en el
indice (en una escala de | a 10),
junto con los valores de escuelas
similares 'y sus valores en  afos
anteriores, con el fin de evaluar el
progreso vy establecer un conjunto
de metas a alcanzar en los anfos
siguientes'?,

Esta forma de utilizacion de los
resultados  apuesta  fuertemente
al control social ciudadano, a la
transparencia en el sector educativo
y al derecho de las familias a
conocer la situacion de la escuela
de sus hijos. Simultdneamente, es una
forma de construir responsabilidad
local por los resultados a nivel
escolar. Lo interesante del sistema, es
que los resultados de las pruebas
en cada escuela no se presentan en
forma aislada, sino en un marco de
informacion comprehensiva sobre las
escuelas, que incluye las siguientes
dimensiones:

* Complejidad de la gestion escolar;

*Practicas pedagdgicas inclusivas;

«Infraestructura basica;

*Espacios de aprendizaje vy
equipamiento;

* Organizacion;

""Vease el Policy brief entregado como parte de esta consultoria. Tambien el documento “La evaluacion del desemperfio docente
para el desarrollo de las competencias profesionales” disponible en:
https//www.academia.edu/ 1414637 /La_evaluacion_del_desempeno_docente_para_el_desarrollo_de_las_competencias_profe-

sionales.

12Se puede consultar el sitio web del Instituto Nacional de Evaluacion de Brasil (INEP) en: http://portalinep.govbr/web/guest/

educacao-basica.
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sIndice de Desarrollo de la
Educacion basica; y
«Comparacion con otras escuelas.

La comparacion con otras escuelas
se realiza de manera andnima,
para evitar la construccion  de
rankings. Para ello cada escuelg,
e¢s comparada con un conjunto
de “escuelas similares” en cuanto
a sus caracteristicas,  tamanfo,
ubicacion  y  perfil  sociocultural
de la poblacion atendida. Cada
escuela tiene su propio grupo de
comparacion, en el que las escuelas
no estan identificadas. Simplemente
se informa si la escuela que esta
siecndo comparada tiene resultados
superiores, iguales o inferiores a sus
‘escuelas similares”. Esta forma de
abordar la comparacion es muy
importante, porque permite analizar
los resultados de cada escuela en
forma contextualizada.

Este enfoque estd inspirado en una
politica de informacién, por escuela
desarrollada en la dltima década
en Australio, a través de un sitio
web denominado "My School’, en el
que la poblacidon puede consultar
informacion  variada, sobre cada
una de las escuelas del pais'.

2.6. Devolucién a los docentes
con fines formativos

de la
Perd vy

region,
Uruguay,

Otros  paises
especialmente

han optado por un uso de las
evaluaciones externas  centrado
en el desarrollo profesional de los
docentes,evitandoladifusionpublica
de los resultados de cada escuela. Si
bien se informa publicamente sobre
resultados nacionales y regionales,
los esfuerzos de cada escuela se
entregan Unicamente a cada centro
educativo con caracter confidencial,
para que sean utilizados por los
docentes paraidentificar los saberes
menos logrados por sus estudiantes,
analizar sus dificultades y desarrollar
nuevas formas de ensefanza.

En Peru las evaluaciones censales,
que se realizan todos los anos, dan
lugar a un amplip repertorio de
informes dirigidos a los directivos,
docentes y padres, con el fin de
promover la reflexion  sobre las
dificultades de los estudiantes vy las
formas de apoyarlos'.

En Uruguay, pais en el que cada
estudiante tiene una laptop propia
entregada  por el estado,  se
desarrollo un sistema de “evaluacion
en linea” que posibilita a cada
maestro administrar las pruebas @
sus  estudiantes, conectéandose a
una plataforma web. Los estudiantes
responden la prueba en  sus
computadoras vy al finalizar la sesion
el docente puede ver en su pantalla
los resultados de sus estudiantes, en
forma individual y grupal, pregunta
por pregunta y por blogues
tematicos'>.

13Por mas detalles vease http://www.myschooledu.au.

Los reportes se pueden consultar en: http://umc.minedu.gob.pe/aportes_pedagogicos/.

SLas caracteristicas del sistema de evaluacion en linea se pueden consultar en: http//www.anep.edu.uy/seo/.
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Estas estrategias tienen como logica
de cambio subyacente la vision de
que la mejora de los aprendizajes
depende principalmente de  un
cambio en las formas de ensenar de
los docentes y que el mejor camino
para lograr este cambio es promover
el andlisis y reflexion colectiva de los
docentes en torno a los resultados
de sus propios estudiantes.

Sin embargo, esta logica tampoco
esta libre de efectos no deseados.
El caracter voluntario del uso de los
resultados por parte de los docentes
hace QqQue sea muy probable
que los utilicen principalmente
quienes ya fienen un cierto grado

preocupacion  pedagogica.  Las
escuelas y  docentes con  mds
dificultades  suelen ser quienes

menos los utilizan. Existe tambien el
riesgo de que algunos docentes se
vean movidos a imitar el formato de
preguntas de multiple opcién, para
sus propias evaluaciones en el aula
o, peor aun, a reemplazarlas por
los instrumentos empleados por la
evaluacion externa.

Oftros ejemplos de materiales para
docentes creados a partir de las
pruebas a gran escala pueden
encontrarse en el INEE de Mexico: las
publicaciones denominadas  “PISA
para docentes’'® y la comunidad de
Materiales de Apoyo a la Practica
Educativa (MAPE)'”.

2.7. Pruebas con consecuencias
para los estudiantes.

Una lfima manera de intentar
que las evaluaciones a gran
escala contribuyan a mejorar los
aprendizajes en el sistema educativo
consiste en que las mismas afecten
de algun modo la carrera de los
estudiantes. Es sabido que cuando
las pruebas no tienen consecuencias
para los estudiantes, estos tienden
a esforzarse menos en responderlas.
Si queremos que las evaluaciones
estandarizadas  tengan  mayor
cfecto  en los  aprendizajes,
deberiomos ensayar algunas formas
de pruebas a gran escala que
tengan cardcter de examen, es decir,
cuyos resultados incidan de alguna
manera, sobre la carrera educativa
de los estudiantes.

Una o varias pruebas de este tipo,
aplicadas al final de los principales
niveles educativos, podrian generar
un fuerte incentivo para todos los
actores  educativos:  estudiantes,
familias, docentes y autoridades.
No necesariomente debe pensarse
en pruebas de opcidon multiple que
se rinden en forma simultdnea. Se
podria pensar en pruebas basadas
en actividades de respuesta
abierto, que requieran desempeios
de cierta  complejidad, que
sean administradas y corregidas

*Disponibles en: http//wwwinee.edu.mx/index.php/evaluaciones-internacionales/materiales-para-docentes-pisa
"Disponibles en: http//wwwinee.edu.mx/index.php/organos-colegiados/consejo-pedagogico-de-evaluacion/ | 868-mape
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localmente, pero basadas
orientacion y encuadre comun a
todos definido a nivel nacional.
Obviamente, deberian enfocarse
en un conjunto reducido vy bien
seleccionado de desempenos que
sean considerados esenciales del
derecho a la educacionn y que
formen parte de un perfil de egreso.

Un sistema de este ftipo debe
ser cuidadosamente  disenado,
para evitar generar un  fracaso

generalizado (si las pruebas son
demasiado dificiles o si tienen un
peso exagerado en la calificacion
de los estudiantes) normalmente se
les asigna un peso parcial, inferior
al de lo cdlificacion asignada
por cada docente, es necesario,
ademas, prever la existencia de
varias oportunidades para rendirlas
y la creacion de sistemas de apoyo
para los estudiantes que no tengan
resultados satisfactorios.

4. Articular las evaluaciones ex-
ternas con las evaluaciones que
tienen lugar en las aulas

Si bien este documento y la Mesa
de Dialogo se han centrado en las
evaluaciones de aprendizajes a
gran escalay de caracter externo, es
importante hacer una breve mencion
a la necesidad de prestar atencion
a las evaluaciones que tienen lugar
cotidianamente dentro de las aulas.
Estas fienen una importancia crucial
en lo que los estudiantes aprenden
y en sus frayectorias educativas.

Siguiendo la expresion del
investigador argentino Axel Rivas,
suelen ser como un elefante invisible:
tienen una importancia enorme pero
no las miramos.

En trabajos de investigacion sobre
la evaluacion en el aula en varios
paises de la regidon, hemos tenido
la oportunidad de constatar vy
documentar varios hechos: 1) las
evaluaciones que se aplican en las
aulas suelen ser principalmente de
caracter memoristico y de resolucion
rutinaria de  ejercicios que tienen
una Unica solucion; i) no suelen
involucrar  procesos  cognitivos
superiores; iii) son casi inexistentes las
practicas de evaluacion formativa,
orientadas a ayudar al estudiante
a avanzar en su  aprendizaje;
iv) los docentes califican a los
estudiantes con excesiva frecuencia
y las calificaciones, mas que el
aprendizaje, pasan a ser el principal
objetivo de estos.

Dada esta situacion, es importante
pensar en las formas en que las
evaluaciones  externas  podrian
contribuir a mejorar las practicas de
evaluacion en las aulas, esto puede
hacerse al menos de cinco maneras
principales:

a. Ofreciendo a los docentes
modelos de  actividades de
evaluacion orientadas a procesos
cognitivos superiores;

b. Ofreciendo a los docentes un
repertorio de situaciones auténticas,

23

Desarrollo Inclusivo de Panama

Cienciq, Investigacion, Desarrollo Tecnologico e Innovacion para @I/




al estilo de las pruebas PISA, en las
que el conocimiento, es utilizado
de modos similares a coémo se lo
emplea en la vida cotidianag, en la
vida social y en el trabajo real en
las distintas disciplinas.

c. Orientando la mirada de los
docentes de ‘los temas que hay que
dar” a’lo que los estudiantes deben
ser capaces de hacer”. Ayudandolos
a planificar en funcion de los
aprendizajes que los estudiantes
deben alcanzar.

d. Introduciendo la nocidn de
progreso en cada area disciplinar
a fraves de mapas de progreso vy
niveles de modo que el docente
pueda percibir en qué situacion

estd cada estudiante y cudl es el
Proximo paso que puede dar.

Contrastando el resultado de cada
estudiante en las pruebas externas
con sus calificaciones, esto puede
oyudor a constatar si existe 0 no una
‘inflacion” de las calificaciones, es
decir, silos docentes estan asignando
calificaciones que estan por encima
de lo que los estudiantes realmente
estan logrando en las competencias
relevantes. Un  procedimiento  de

este tipo es relativamente sencillo
de implementar y puede servir como
herramienta de “calibracionn” de las
formas de evaluar en el aula.
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Anexos

Anexo A: Conclusiones Participantes
del Diglogo.

Anexo B: Policys Brief (Evidencia
Cientifica).
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Conclusiones de Didlogo

En la discusién generada entre
los participantes con los temas
principales que expusieron,
entre ellos cuales finalidades y
modalidades de la evaluacion
tendria sentido implementar en
Panama y se llegaron a varios

puntos importantes tomar en
cuenta.
Crear una norma orientada a

aseqgurar el uso de los resultados
de las evaluaciones en la adopcion
de politicas educatfivas  que
aborden los principales problemas
detectados;

Establecer procedimientos regulares
para la informacion a docentes,
alumnos y familias, acerca de los
fines y propositos del sistema de
evaluacion;

Seguimiento a los resultados de las
evaluaciones devueltos en tiempos
oportunos y con un lenguaje claro
y accesible;

Definir qué acciones deben realizar
los docentes cuando reciban los
resultados,  estableciendo  que
cada escuela debe utilizarlos
para realizar un diagnostico vy
claborar planes de mejoro, cuya
implementacion deberd tener
sequimiento desde las estructuras
de supervision; es necesario también
trabajar en una mejor articulacion
con las diferentes dependencias del
Ministerio de Educacion MEDUCA,

de evaluacion,
perfeccionamiento

en especial las

curriculo,

docente 'y educacion bdsica
(supervisores); por ofro lado
trabajar ademds la articulacion

del sistema de evaluacion con las
universidades que tienen a su cargo
la formacion de docentes, dado
que la transformacion de esta Ultima
es un desafio clave: ninguna mejora
educativa es posible si no se cuenta
con docentes mejor calificados.

Se requiere desarrollar un programa
de investigacion aplicada para
estudiar las  caracteristicas vy
practicas de las  escuelas de
contextos  desfavorecidos  que
reiteradamente muestran muy
buenos resultados en las distintas
evaluaciones y darlas a conocer;

Como nos imaginamos la
implementacion  del  sistema  de
evaluacion  (acciones necesarias,
entradas).

Definicion de las  variables a

recolectar en el sistema  de
evaluacion de la educacion para
ser utilizadas en la generacion de
informacion.

Establecimientos de procedimientos
de divulgacion y sensibilizacion a
los docentes, padres de familio,
directivos del colegio acerca del
proceso y su rol y responsabilidad
en el mismo.
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Adquisicion o fortalecimiento de las
capacidades de sistematizacion
y  automatizacion  para  la
recoleccion de los datos.

Establecer por ley la toma de
decisiones de politicas educativas
basadas en la informacion del
sistema de evaluacion.

Definicion de las acciones que
deben realizar los docentes una
vez reciban la informacion de la
evaluacion.

Validacion de las acciones de
fortalecimiento docente luego de
aplicar las mejoras.

® \/entajas / Desventajas

Disponibilidad de una fuente de
informacion fiable.

Recoleccion de datos de manera
estandarizada.

1. Las disciplinas /areas: deberian
incluir los esfuerzos internacionales
(PISA, CERCE, etc) v las areas que
han sido probadas y validadas
por estas evaluaciones. Pero el
sistema debe incluir dreas de interés
nacional alineados con lo que
hemos definido como Pais. Es posible
pensar en &reas nacionales de
interés nacional como:

a) Matematicas fundamentales (arit-
metica, adlgebra, geometria) con una

vision integral de las misma.

b) Lectura / comprension.

c) Civdadania, valores y entorno
del panameno.

d) Razonamiento analitico / toma
de decisiones.

2. Unaplataformadeimplementacion
del sistema de evaluacion a
nivel nacional que contemple
capacidades de tecnologias de
informacion, administrativa - logistica,
comunicacion estratégica, control y
sequimiento, relaciones estratégicas.

3. Un instituto de evaluacion de la
educacion panamena. El alcance
del instituto debe incluir los niveles:
primario, pre vy medig, técnico-
superior. Seria interesante mediante
aproximaciones piloto un alcance a
nivel pre-escolar.

La gobernanza del instituto debe
estar basada en una ley nacional
que respalde sus acciones vy
presupuestos. Este instituto  debe
ser de cardcter técnico - cientifico
donde el entorno politico no
afecte la sostenibilidad de las
acciones que realice. Un modelo
de gobernanza podria ser como
el de la Autoridad del Canal
de Panamé& (Junta Directiva con
diferentes actores de la sociedad,
y contratacion de los especialistas
y recurso humano por CONCursos y
meritos bien remunerados).

El instituto debe integrar los
acciones nacionales de evaluacion

¢ investigacion de la educacion
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tales como los programas de
formacion de SENACYT, la formacion
de docente en las IES de Panamg,
capacitaciones, manejo del cambio,
sensibilizacion del recurso humano,
comunicacion estrategica.

Como institucion  deberia  tener
definidos procesos administrativos
agiles que apalanguen la ejecucion
del proceso de evaluacion.

Es  importante  incorporar  un
componente internacional  para
tener una vision externa de la
situacion en el tema de evaluacion
de la educacion.

4. Podria ser planteado y aprobado
politicamente en el periodo de
transicion de un gobierno a ofro.
La viobilidod financiera debe
acordarse mediante un acuerdo
nacional que defina un prepuesto
asegurado y acorde al reto de
establecer la  educacidn  como
un activo tan importante como el
Canal, el sistema bancario, etc.
La divulgacion como estrategia
para ganar apoyo y gestionar la

resistencia basada en el apoyo
de los medios de comunicacion,
actores sociales (iglesias, clubes,
centros de investigaciones, IES, etc.)
ademds de actores internacionales.
Una campafna de divulgacion: “La
Educacion como medio y derecho
para mejoramiento de la calidad
de vida del civdadano” “Una
Educacion mejor, por un Panama
mejor’.

S. La articulacion de las acciones
luego de los resultados deben ser
coordinadas por el Instituto con los
actores que ejecutan programas de
capacitacion tales como SENACYT,
IES, MEDUCA, ONGC, Consejo de
Rectores. Generar un entorno de
colaboracion entre instituciones a
través de convenios para lograr
la activacion de acciones que
resuelvan o aporten la  mejora
requerida a partir de los resultados.
La intervencion para  coordinar
la asignacion  de  los  recursos
financieros que apalanguen las

acciones de mejora.
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}) Anexo B: Policy Brief

Evidencia Cientifica para el Disefio de Politicas
Desarrollo Inclusivo

La evaluacion  como  herramienta  para o

Mayo 2017 ECDP//No.| | | generacion de politicas educativas inclusivas y de
calidad

Resumen Ejecutivo

La evaluacion de aprendizajes a gran escala en Panamd tiene un
desarrollo todavia incipiente que se ha caracterizado por la falta de
continuidad en las acciones y la limitada difusion y uso de los resultados
de las evaluaciones realizadas. A lo largo de los Ultimos 15 afios se han
realizado varios operativos nacionales de evaluacion. Asimismo, Panamd
ha participado en los estudios regionales en Primaria Segundo Estudio
Regional Comparativo y Explicativo (SERCE) vy del Tercer Estudio
Regional Comparativo y Explicativo (TERCE) y ( a cargo de UNESCO) v,
en el ano 2009, en las pruebas PISA ( a cargo de la OCDE). Los resultados
de las evaluaciones realizadas tuvieron, en general, escasa difusion, tanto,
casi no fueron utilizados. No existe todavia en el pais una prdctica
asentada de evaluacion regular de los aprendizajes de los estudiantes.

A lo largo de los ultimos 15 anos la casi totalidad de los paises
latinoamericanos han  desarrollado  sus  sistemas de  evaluacion de
aprendizajes. Casi todos ellos realizan evaluaciones regulares, con
distinfos grados de cobertura y periodicidad. Algunos aplican
evaluaciones todos los afios en varios grados v de caracter censal (con
participacion de todos los centros educativos). En ofros casos las
evaluaciones se realizan cada dos o tres afos y sobre muestras de
escuelas. Los paises también tienen diferentes estrategias para el uso de
los resultados y distintos arreglos en cuanto a la institucionalidad de las
unidades de evaluacion. La tendencia claramente predominante ha sido
la creacion de Institutos de Evaluacion que tienen cierto grado de
independencia con respecto a los Ministerios de Eduacion.

La evaluacion regular de los aprendizajes de los estudiantes, es un
elemento central para que el derecho a la educacion no sea simplemente,
una declaracion de buenas intenciones. Para hacerlo exigible es
imprescindible que la ciudadania tenga acceso a informacion relevante
sobre, los aspectos principales de la realidad educativa. Es imprescindible,
en particular, generar y divulgar informacion sobre qué saberes estdn
siendo ensenados en las aulas (relevancia de la educacion), el grado de
adquisicion de los mismos por parte de los estudiantes (eficacia) y el
grado en que el acceso a dichos aprendizajes se verifica de forma
igualitaria en los distintos grupos sociales (equidad).
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Esto es particularmente importante en un sector como el educativo, cuyos
resultados no son faciimente visibles (opacidad de la educacion), ademds
de que existe una fuerte tradicion de "clausura ' de las aulas a las miradas
externas.

En el marco de los Didlogos realizados se expresd un fuerte consenso en
cuanto a la importancia de: i) Garantizar la aplicacion regular de las
evaluaciones nacionales y la difusion oportuna de sus resultados,
priorizando el uso de los mismos, para promover la adopcion de politicas
educativas apropiadas vy la transformacion de las précticas de
ensefianza en las aulas; i) Realizar una fuerte inversion en la formacion de
recursos humanos que puedan llevar adelante procesos de evaluacion de
alta calidad técnica; i) Formalizar la participacion regular de Panamé en
las evaluaciones internacionales PISA y ERCE; vy, iv)Crear una institucion
especializada en evaluacidon que tenga independencia politica vy
tecnica, recursos humanos y financieros adecuados, cuya mision sed
aportar una mirada externg, sobre la situacion educativa, evaluar los
aprendizajes y las politicas en curso, e informar regularmente a la
ciudadanio, a las autoridades y a los educadores.
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La declaracion de la educacion
como un derecho ha sido
incorporada alamayoriadelasleyes
de educacion en la region durante
la Ultima década. Sin embargo, incluir
¢l enfoque de derechos en una ley,
es apenas un primer paso. Para que
este avance no quede en un simple
enunciado de buenas intenciones,
es necesario abordar por lo menos
dos cuestiones clave: a) ¢Que
aprendizajes socialmente relevantes
debemos asegurar a todos los nifios,
ninas y adolescentes durante su
paso por el sistema educativo?; b)
(Como hacemos exigible el derecho
a la educacion por parte de las
familias y la sociedad?

Del mismo modo que para asegurar
el derecho a una vida digng, es
importante tener informacion sobre
las condiciones de vida de quienes
estan en situacion de pobreza y que
para hacer efectivo a la igualdad
de derechos entre los géneros
es importante hacer visibles las
desigualdades de género existentes,
para hacer exigible el derecho a
la educacion es imprescindible dar
visibilidad a la situacion del sistema
educativo, a lo que se ensenay a lo
que se aprende en las aulas.

Un primer desafio central para un

sistema de evaluacion educativa,
es definir con claridad cudles
son los saberes, capacidades vy
aprendizajes  fundamentales que
deben ser asegurados a todos los
ninos y nifdas. Si bien es bastante
obvio que las capacidades de
lectura vy el razonamiento ldgico
matemdatico forman parte de los
aprendizajes aevaluar,esimportante
no limitarse a ellos, para no transmitir
una imagen limitada de los fines y
propodsitos de la educacion. De alli
que sea necesario incluir (en forma
progresiva) los lenguajes y saberes
fundamentales de ofras disciplinas
relevantes, la formacion civdadana
y en derechos humanos, asi como un
conjunto de habilidades personales
y sociales. Varios paises de la region,
como Chile, Brasil y Colombia estdan
incorporando estas competencias
en sus evaluaciones nacionales.

Simultdneamente, es  importante
que la evaluacion promueva  un
enfoque de la ensenanza y del
aprendizaje que vaya mas alla
de la memorizacion de contenidos
descontextualizados y la resolucion
mecanica de ejercicios rutinarios. Es
preciso promover y evaluar procesos
cognitivos y competencias de mayor
complejidad como la resolucion de
problemas nuevos en contextos
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auténticos; la demostracion
de  compresion  profunda  de
los conceptos trabajados; el
uso del  conocimiento  para
valorar argumentos, decisiones v
perspectivas  diversas  sobre  un
mismo tema o problema; v el diseno/
creacion de modelos, proyectos,
soluciones o productos en distintas

areqs.

El segundo desafio central es definir
con claridad una politica, para el uso
de losresultados de las evaluaciones.
Es importante comprender que la
evaluacion por si misma no produce
mejoras y evitar la visidon ingenua
sequn la cual alcanza con realizar
buenas evaluaciones para  que
todos los actores usen los resultados
y la eduacion mejore. Para que la
evaluacion contribuya al desarrollo
de una educacion de mejor
calidad y mas inclusiva es preciso
explicitar una logica de cambio vy
una estrategia de implementacion
de la mismo, con procedimientos y
herramientas especificas.

La evaluacion de aprendizajes
en Panamd ha cobrado un nuevo
impulso con la creacion del SIMECE

en 2016, mediante el Decreto
Eiccutivo 878 del Ministerio de
Educacion. Se ha puesto en

marcha una nueva experiencia de
evaluacion educativa que abarca
varios frentes: la evaluacion integral
de los actores, la evaluacion externa
estandarizada de aprendizajes v la
evaluacion institucional. A Partir de
este decreto se ha logrado avanzar

en la realizacion de un conjunto de
acciones de evaluacion:

En el afno 2016  se realizd una
evaluacion censal en lectura en 3°
de primaria. Se esta trabajando
en el procesamiento de datos,
pero la entrega de resultados se
ha visto retrasada, con relacion a
lo originalmente previsto;

El cronograma de evaluaciones
nacionales previsto para 2017-
2018 incluye la realizacion de
una evaluacion censal en 3° en
lectura comprensiva y matematicao,
y una evaluacion muestral en 6° en
lectura comprensivao, matematica
y ciencias naturales, que tendrd
frecuencia trienal; y

Estd prevista la participacion de
Panam& en PISA 2018 (se esta
realizando el estudio piloto) v en
el Estudio Regional Comparativo y
Explicativo (ERCE-4 2018).

Es también auspicioso que, por
diversas vias, entre las que se
destacan losfondos concursables de
la SENACYT, se estan desarrollando
varios trabajos de investigacion
que utilizan las bases de datos de

las evaluaciones internacionales, en
particular TERCE.

Sin embargo, es preciso no olvidar
que a lo largo de los ultimos 20

afos  los equipos de evaluacion
de MEDUCA han  cambiado

confinuamente y han sido siempre
insuficientes en  su

constitucion
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La consecuencia ha sido la falta
de acumulacion en  temas de
evaluacion y la ausencia de una
politica estable en la materia. En la
mayoria de los paises de la regidon
las unidades de evaluacion y sus
planes de trabajo van més alla de un
periodo de gobierno y suelen tener
una continuidad bdasica, en el marco
de cambios menores. Normalmente
una unidad de evaluacion,  en
los paises mdas pequenos y de
menor desarrollo  relativo  en el
areq, tiene un equipo permanente
de entre 20 30 personas (entre
especialistas en la elaboracion de
poruebas, especialistas en medicion y

psicometria, socidlogos u analistas,
responsables de la  logistica vy
administracion de pruebas, gestores
de sistemas de informacion y
personal administrativo). En general
sus directores permanecen unos |10
anos al frente de las unidades.

Para garantizar la continuidad de
las acciones actualmente en marcha,
todo, para desarrollar un sistema de
evaluacion que pueda  impactar,
sobre la calidad y la inclusion
educativas, es necesario desarrollar
una vision y un plan estrégico de
mediano plazo (para los proximos
10 anos).
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En el marco del Plan Nacional de
Ciencia, Tecnologia e¢ Innovacion
2015 - 2019, los dias 9 y 10 de
mayo de 201/ se realizd la Mesa
de Dialogo sobre Desarrollo Inclusivo
adoptando como eje de trabajo
el tema ‘Lo evaluacion como
herramiento, para la generacion de
politicas educativas inclusivas y de
calidad”. Los objetivos del Didglogo
fueron construir acuerdos y miradas
en torno a como fortalecer las
capacidades locales para evaluar
aprendizajes 'y como instalar un
sistema de evaluacion educativa
que funcione en forma regular y relice
un aporte sustantivo a la mejora
de las practicas de ensenanza en
las aulas, asi como de las politicas
educativas del pais.

La e¢jecucion del Didlogo consistio
en una presentacion de la Plitica
y Plan Nacional de CITlI 2015-
2019, v de las tareas que
ciecuta  la  SENACYT, sobre su
contribucion al Desarrollo inclusivo,
una breve sinopsis del Sistema de
Evaluacion en Panamdé en el 201/
por el Ministerio de Educacion. Los
resultados del ingreso universitario,
como predictores de ¢cito en
la  carrera por la  Universidad
Tecnologica. Los participantes se
dividieron en grupos de trabajo vy
claboraron un importante conjunto

de recomendaciones dirigidas a las
méximas autoridades de gobierno,
educativas y empresariales y otros
agentes académicos y de la
sociedad civil.

El desarrollo del Didglogo tuvo cuatro
instancias de trabajo principales:

La presentacion de las experiencias
de evaluacion que MEDUCA viene
desarrollando en el marco del
SIMECE, asi como de varios trabajos
de investigacion y anadlisis de
resultados de pruebas de ingreso
a la Universidad Tecnoldgica y de
las pruebas TERCE;

Dos exposiciones del especialista
invitado en torno a los principales
desafios para el desarrollo de un
sistema  nacional de evaluacion
de aprendizajes, las alternativas
de politica para el uso de sus
resulfados  y  las  experiencias
recientes desarrolladas en la region
en esta materio;

Dos  espacios de  discusion
¢ infercambio en las mesas,
enfocados en las finalidades vy

modalidades de evaluacion que
seria  necesario  implementar  en

Panamd; las finalidades y formas en
que deberian

ser utilizados los
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los resultados de un sistema naciondl
de evaluacion de aprendizajes;
las areas y tipos de saberes que
deberian ser evaluados, asi como
los grados y la frecuencia de las
evaluaciones; la necesidad de
enmarcar los resultados de las
evaluaciones de aprendizaje en un
sistemadeinformacion globalsobrela
situacion de las escuelas; los caminos
para construir viabilidad politica,
para el desarrollo de un sistema de
evaluacion de la educacion; v el
tipo de institucionalidad que seria
mas apropiado para asegurar la
calidad del sistema de evaluacion
y su contribucion efectiva a la
mejora de la calidad y la inclusion
educativa; vy

El registro y sistematizacion de los
grandes acuerdos y desafios vy la
claboracion de recomendaciones
por parte del especialista invitado.

A lo largo del evento se analizaron
siecte grandes  alternativas de
politica educativa para el uso de
los resultados de las evaluaciones a
gran escala'?:

1. Sistemas de informacion global a
la ciudadania que, al estilo de los
institutos nacionales de estadisticas
y censos, aportan regularmente
informacion  confiable sobre un
conjunto de aspectos relevantes de

la realidad educativa (INEE, México;
NAEP Estados Unidos);

2. Informacion para la toma de
decisiones de politica educativa,
lo cual implica dar un paso mas en
el andlisis de la informacion. En este
Ccaso no se trata simplemente de
informar, sino de interpretar los datos
de las evaluaciones en un contexto
de informacion mas amplio, de modo
de ofrecer construir nuevas miradas,
sobre la realidad que sirven de
base al diseno de politicas. También
en este escenario hay que evitar la
vision ingenua de que las decisiones
politicas se toman directamente a
partir de los datos (INEEd, Uruguay;
INEE, Mexico);

3. Construir y publicar rankings de
escuelas en funcion de sus resultados
en las pruebas, con el fin de generar
competencia entre las escuelas,
desde una logica de mercado (la
primera etapa del SIMCE en Chile,
ya superada);

4. Ofrecer a escuelas y/o docentes
incentivos  econdmicos  directos,
vinculados a los resultados de sus
estudiantes en las pruebas externas
(la experiencia de las pruebas
ENLACE en Mexico, ya superada);

5. Construir un sistema de informacion
en linea sobre las escuelas,
orientado a generar transparencia

°Cada una de estas alternativas fue desarrollada con mayor detalle durante el Didlogo, asi como en el documento concep-
tual de base del mismo.
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y responsabilidad  por los
resultados  desde un  enfoque
de derechos y de rendicion de
cuentas compartida (INEP Brasil;
Australio; Agencia Nacional de
Calidad, Chile);

6. Devolver a los docentes los
resultados de sus alumnos con
fines formativos, es decir, para
que les ayuden a comprender
mejor las dificultades de  sus
estudiantes, o que no estan
logrando aprender, y a intervenir

pedagogicamente para resolver
los problemas identificados
(Sistema de Evaluacion en Lineg,
Uruguay; UMC, Pers; Pruebas
SABER Colombia); vy

7. Establecer instancias de

evaluacion con  consecuencias,
para los estudiantes, es decir,
exdmenes que tfengan incidencia,
sobre sus calificaciones © cuyos
resultados pasen a formar parte
del legajo académico de cada
estudiante (Costa Rica).
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Conclusiones

El tono de las mesas de didlogo fue
de unimportante grado de consenso
en torno a los grandes temas, asi
como acerca los principales desafios
que es necesario enfrentar.

En cuanto alos usos de los resultados
de los evaluaciones educativas,
existio un claro acuerdo, en primer
termino, en cuanto a descartar las
estrategias de uso de resultados
basadas en la construccion de
rankings de escuelas, para fomentar
la  competencia, asi como las
orientadas a establecer incentivos
economicos  directos  vinculados
a dichos resultados. Se descarto
también por el momento la opcidon
de exémenes nacionales.

Las mesas coincidieron en o
necesidad de enfocar el uso de
resultados  principalmente  en ¢l
apoyo al trabajo de los docentes en
el aulo, en lograr que la informacion
sea utilizada para la toma de
decisiones de politica educativa
basadasenevidenciay parainformar
regularmente al publico, sobre la
situacion  educativa.  Coincidieron
también en que, progresivamente, se
deberia avanzar hacia un sistema
de informacion publica, sobre la
situacion de cada escuelo, y que
deberia ser estudiada con mas

detenimiento  la  posibilidad  de
establecer una prueba nacional
tipo examen de salida al final del
[2° grado.

Con el fin de asegurar que la
experiencia iniciada con el SIMECE
no quede inconclusa o termine
pasando desapercibida para el
sistema educativo, se destacod la
importancia de:

*Establecer procedimientos regula-
res para la informacion a docentes,
alumnos vy familias, acerca de los
fines y propositos del sistema de
evaluacion;

*Devolver los resultados de las
evaluaciones en tiempos oportunos
y con un lenguaje claro y accesible;

*Definir qué acciones deben realizar
los docentes cuando reciban los
resultados, estableciendo que cada
escuela debe utilizarlos para realizar
un diagnodstico y elaborar planes
de mejora, cuya implementacion
debera tener seguimiento desde las
estructuras de supervision;

*Establecer una norma orientada a
aseqgurar el uso de los resultados de
las evaluaciones en la adopcion de
politicas educativas que aborden
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los principales problemas detec-
tados;

*Trabajar en la articulacion de
distintas dependencias del MEDUCA,
en especial las de evaluacion,
curriculo, perfeccionamiento docente
y educacion basica (supervisores);

*Desarrollar  un programa  de
investigacion aplicadaparaestudiar
las caracteristicas  y  practicas
de los escuelas de contextos
desfavorecidos que reiteradamente
muestran buenos resultados en las
distintas evaluaciones y darlas a
conocer;

*Trabaojar ademas la  articulacion
del sistema de evaluacion con las
universidades que tienen a su cargo
la formacion de docentes, dado
que la transformacion de esta Ultima
es un desafio clave: ninguna mejora
educativa es posible si no se cuenta
con docentes mejor calificados.

En general hubo acuerdo con
respecto a la necesidad de una
transformacion importante en
el funcionamiento del Ministerio
de Educacion, con el fin de que
pueda asumir un rol mds activo
en la promocion de cambios en
las practicas de ensefdanza  en
las aulas. Sin este rol dificimente

la evaluacion pueda contribuir @
mejorar la educacion. Al respecto se
sefalod la necesidad de:

*Realizar una  “reingenieria”  del
Ministerio de Educacion, que
permita una gestion mas eficaz de
la politica educativa;

*Crear mecanismos que aseguren
el cumplimiento de los acuerdos
educativos alos que periddicamente
se arriba en Panama (y que luego
no llegan a concretarse);

*Evaluarlaimplementacion e impacto
de los diferentes planes e iniciativas
que periddicamente se ponen en
marcha para mejorar la educacion
como, por ejemplo, los programas de
becas, la jornada escolar completa
o “aprende al maximo”;

*Contar con un sistema integrado
de informacion educativa, que
permitan dar seguimiento a cada
uno de los estudiantes y docentes
a traves de su numero de identidad;
esta informacion es imprescindible,
para gestionar adecuadamente ¢l
sistema educativo, laimplementacion
de las evaluaciones, la acumulacion
de datos sobre las trayectorias y
conectar los datos de las distintas
evaluaciones para estudios
longitudinales.
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En cuanto a las dreas y grados @
evaluar, teniendo como horizonte la
creacion de un plan de evaluaciones
de mediano plazo diez (10) anos,
hubo un acuerdo en cuanto a que:

-Ademads de Lectura y Matemdatica,
deberia ampliarse progresivamente
lo  evaluacion o las  siguientes
dreas:  ciudadania y  valores,
razonamiento analitico y toma de
decisiones, ciencias sociales, ingles,
y competencias vinculadas a la
convivencia;

-Las evaluaciones nacionales
deberion realizarse, como norma
general, en 3°, 6°, 9%y 12° grados,
y deberion tener una frecuencia
trienal;

-El  carécter  trienal  de  las
evaluaciones y los grados indicados
permitirian  realizar  seguimiento
longitudinal de cohortes; vy

-Otras  evaluaciones  orientadas
a explorar nuevas dreas o a
la  evaluacion de impacto  de
determinados programas deberian
ser implementadas en 4°, 8%, u 11°
Qrados.

En todas las mesas hubo acuerdo
en torno a la necesidad de crear
un Instituto de Evaluacion de la
Educacion de cardcter autdnomo

¢ independiente, de alta calidad
tecnica y agil funcionamiento. Este
Instituto deberia:

-Ser concebido bajo un modelo
similar al de la Administracion del
Canal de Panamd, como forma de
asegurar la calidad de su trabajo y
el cabal cumplimiento de su mision;

-Tener un sistema de gobierno
establecido por Ley que asegure su
cardcter independiente, técnico vy
cientifico, orientado a la evaluacion
y la investigacion;

-Contar con recursos presupuestales
que le permitan operar
adecuadamente, a partir de un
acuerdo nacional que asegure su
financiamiento;

-Tener un modelo de gestion vy
administracion agil v flexible;

-Contar con un Comité consultivo
de alta calidad técnica ¢
integracion plural, que garantice su
confiabilidad y credibilidad.

Todo lo anterior no significa que
el Ministerio de Educacion deje de
tener una direccion de evaluacion,
sino que las funciones de cada
instancia deben ser adecuadamente
delimitadas. Los principales apoyos
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a la creacion de una institucion de
esta naturaleza deberiaon buscarse
en los medios de comunicacion, las
ONG, las iglesias, los organismos
internacionales, la  Comision  de
Educacion Congreso, la APADE, los
Padres de familia y en una alianza
estratégica con las universidades.

Oftros de los grandes acuerdos
surgidos de las mesas de didlogo
fue el relativo a la urgencia de
poner en marcha un programa de
formacion y desarrollo de recursos
humanos  altamente  calificados
en las dareas de elaboracion de
poruebas, didactica y ensenanza de

las distintas disciplinas, psicometrio,
estadistico, andlisis de politicas
educativas, gestion de sistemas de
informacion y logistica. La falta de
recursos humanos calificados es un
cuello de botella para el desarrollo
de la evaluacion en Panama. Esta
tarea debe ser acometida desde
ahora, independientemente  del
rumbo que tome el sistema de
evaluacion de aprendizajes.

Finalmente, las mesas destacaron
la necesidad de establecer una

norma que asegure la participacion
regular de Panamd en evaluaciones
internacionales como PISA y ERCE.
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Recomendaciones

r

|. Recomendaciones relativas a
las evaluaciones de aprendizajes
en curso en Panamé&

1.1. Es de crucial importancia
realizarlos esfuerzos necesarios, para
construir los apoyos administrativos,
sociales y politicos que aseguren la
correcta implementacion y desarrollo
del SIMECE, el cumplimiento de
sus cometfidos en los plazos
establecidos, la entrega oportuna
y amplia difusion de sus resultados
y la continuidad de la experiencia.
Es imprescindible “blindar” este
proceso de cara al proximo cambio
de gobiermno. La interrupcion o
fracaso de la experiencia, sumada
a la historia previa de evaluaciones
‘intermitentes’, enviaria un  pPEsimo
mensaje a los educadores v a la
sociedad.

1.2. La confinuidad de las
politicas de evaluacion  requiere
del establecimiento de protocolos
para la sistematizacion, gestion vy
archivo histérico de las bases de
datos generadas en las distintas
operaciones de evaluacion vy la
documentacion  adecuada  de
los instrumentos aplicados vy los
procedimientos seguidos.

1.3. Bl desarrollo de un sistema de

informacion de alumnos, docentes y
escuelas que coordine las distintas
bases de datos existentes en el
MEDUCA y gue sirva de base, tanto
para la gestion cotidiana del sistema,
como para la implementacion de
evaluaciones de aprendizajes y el
monitoreo y evaluacion de impacto
de programas.

2. Recomendaciones relativas al
uso y difusion de las evaluaciones
de aprendizajes en curso

2.1. La difusion amplia de los
resultados  de las  evaluaciones
nacionales de aprendizajes

actualmente en curso -y, por supuesto,
de las que se realicen en el futuro-
deberia realizarse cuidando, que el
mensaje central esté constituido por
el propodsito de ayudar a escuelas,
docentes y estudiantes a realizar
mejor su tareo, evitando un enfoque
estigmatizador, que puede generar
efectos contrarios a los deseados,
en particular, que el cuerpo docente
no se involucre con los resultados y
la solucion de los problemas que las
evaluaciones pongan de manifiesto.

2.2. Es imprescindible  cuidar
la “puesta en escena’ de la
presentacion de los resultados.
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Muchas veces estos son presentados
por el Ministro en una rueda de
prensa. Los docentes y las escuelas
se enteran de los mismos, a traves
de los medios de comunicacion
-y de la peculiar version que estos
construyen acerca de los aguellos-.
Para comunicar claramente que los
resultados estan destinados a los
docentes vy tiene como finalidad

que cllos puedan realizar mejor
su  frabagjo, es importante que
la  presentacion  sea  realizada

directamente a actores educativos
(supervisores y representantes de
directivos y docentes de todas las
regiones). Es importante tambien, que
en el mismo acto de presentacion
de resultados  se  distribuyan
materiales e informes orientadores
para docentes y escuelas, junto
con ¢l requerimiento de que utilicen
los resultados, para enriquecer su
diagnostico pedagodgico y plantear
acciones o planes de mejora de los
aprendizajes en cada escuela.

La prensa puede participar de la
presentacion, pero el destinatario
orincipal son los educadores. Es
importante también la realizacion
de eventos de presentacion de
resultados vy materiales en las
regiones.

2.3. Otfro aspecto crucial que es
necesario prever y planificar con
antelacion, para  ser puesto  en
marcha inmediatamente  despues
de presentados los resultados, es un

conjunto de acciones orientadas a
ofrecer apoyo a las escuelas en las
que se detecten mayores dificultades
y aprendizajes insuficientes. Estas
acciones pueden ser de distinto
tipo:

i) Programas de formacion en servicio,
para los docentes, enfocados en
los aprendizajes menos logrados,
con participacion de los equipos
docentes de una misma region en un
programa especialmente disefiado
para  abordar  los  problemas
detectados;

i) Contratar instituciones o univer-
sidades que puedan asumir el
acompanamiento pedagdgico
de un conjunto de escuelas con
dificultades, durante un periodo
de al menos dos anos, con el fin
de profundizar en el andlisis de la
situacion y acompaiar un pProceso
de cambios;

i) Establecer recursos y mecanismos

que  permitan el intercambio
de experiencias entre escuelas,
con buenos y malos resultados
en una misma region (v que

atienden poblaciones similares) v,
eventualmente, alguna forma de
‘apadrinamiento’;

iv) Establecer un fondo concursable
para el desarrollo de proyectos
didacticos por parte de docentes,
directivos y supervisores, con el fin
de atender

las insuficiencias de
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aprendizaje identificados o partir
de las pruebas (y, posteriormente,
crear redes de intercambio de las
experiencias generadas por los
propios docentes).

Mas alla de cudles sean las acciones
concretas que se  consideren
adecuadas alarealidad panamena,
lo importante es que la presentacion
de resultados de las pruebas vaya

acompanada de iniciativas de
apoyo a las escuelas con mds
problemas vy peores resultados,

como forma de transmitir un mensaje
de apoyo proactivo a las mismas.

2.4, Es importante  ademas
realizar acciones dirigidas a las
escuelas y/o docentes que logran
muy buenos resultados  como,
por ejemplo, encomendarles el
acompanamiento de otras escuelas,
realizar estudios en profundidad
sobre su funcionamiento para darlas
a conocer o utilizarlas para la
realizacion de practicas por parte
de los futuros docentes en formacion
(con alguna forma de compensacion
econdmica). Lo importante  es
establecer un incentivo que esté
vinculado al desempeno de alguna
funcion “multiplicadora” dentro del
sistema educativo y no simplemente
un “premio” por los buenos resultados.

3. Recomendaciones relativas a
la posible creacioén de un Instituto
de evaluacién independiente.

3.1. Uno de los acuerdos mds
claros en las mesas de didglogo fue
la necesidad de crear un Instituto
de evaluacion de la educacion
altamente especializado, que opere
con autonomia e independencia
tecnica, politica y administrativa. Este
tipo de Institutos se ha desarrollado
en la region a lo largo de los Ultimos
15 anos. Probablemente el INEP
de Brasil y el ICFES de Colombia
sean los casos mas antiguos, si bien
ambos han tenido transformaciones
en sus estructuras y funciones. Por
ofra parte, se han creado Institutos
como el INEE en Meéxico (2002), la
Agencia Nacional de Calidad en
Chile (2008), el INEEd en Uruguay
(2012).

3.2. Un Instituto de esta naturaleza
tiene como funcion principal actuar
como evaluador externo de la
politica educativa. Esta funcion, por
definicion y por razones practicas,
no puede recaer sobre el mismo
organismo que tiene a su cargo la
gestion del sistema educativo, es
decir, los Ministerios de Educacion.
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La  distribucion  de  funciones
implica  que el Ministerio de
Educacion mantenga @ su cargo
las evaluaciones vinculadas con la
gestion (evaluacion de docentes,
evaluacion institucional, calificacion
de los estudiantes, etc), en tanto,
que ¢l Instituto externo tiene a su
cargo la funcion de ofrecer a la
ciuvdadania, al Congreso y a las
propias autoridades educativas,
una mirada independiente sobre la
situacion educativa.

3.3. En muchos casos los Institutos
de evaluacion  externos no  se
limtan a aplicar pruebas de
aprendizaje, sino que tienen como
mision construir una mirada global
sobre las politicas y problemas de
lo educacion. En algunos casos
actuan como ‘auditor externo” de
la calidad de las evaluaciones que
el propio Ministerio realiza (tanto
las  evaluaciones estandarizadas
como las evaluaciones que se
realizan en las aulas con el fin de
calificar y aprobar o reprobar a los
estudiantes). En algunos paises, como
México, se le atribuye la potestad
de emitir periodicamente “Directrices
de Politica Educativa” basadas en
las evaluaciones. Tambien suelen
tener a su cargo la evaluacion del
impacto de programas vy politicas,
asi como el seguimiento de acuerdos

o metas educativas.

3.4. Una cuestion que debe ser
estudiada y definida con especial
cuidado, es la relativa a la
gobernanza de un Instituto de este
tipo. La experiencia en la regidon
muestra la importancia de contar
con ftres elementos clave. En primer
lugar, un organo de direccion
colegiada (Junta Directiva), con
representacion  de instituciones  y
actores clave. Tiene la funcidon de
aprobar las politicas institucionales
y los planes de ftfrabcjo y sus
presupuestos, velar por la marcha
de lo institucion y supervisar su
funcionamiento. En segundo lugar,
una fuerte Direccidn  ejecutiva,
al estilo de un CEO en el mundo
empresarial, que sea responsable
de la formulacion y ejecucion de los
planes de trabajo y de la gestion
de la institucion. Finalmente, es
importante contar con un organo
asesor externo especializado
(Consejo Tecnico) integrado
normalmente  por  especialistas
nacionales ¢ internacionales, cuya
funcion es revisar los planes vy
productos, aportando al trabajo de
la Direccion y validando la calidad
del mismo ante la Junta Directiva
(que sucle estar integrada  por

personas que Nno son especialistas
en evaluacion).
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3.5. La recomendacion principal en
este terreno es realizar un estudio
sistematico (mediante un  trabajo
especifico que tenga un producto
final concreto) de las misiones,
experiencias, formas de gobierno,
consejos tecnicos, formatos
institucionales y  dotacion  de
recursos humanos y financieros de
algunos de los principales Institutos
de evaluacion existentes en la region.
Un estudio de esta naturaleza es
de importancia fundamental, para
evitar errores de diseno institucional
que luego tienen enormes costos.

4. Recomendacién relativa a la
formacioén de recursos humanos en
el area de evaluaciéon

4.1. Con el fin de atender la
carencia indicada mas arriba, e¢s
importante iniciar en forma urgente un

programa de formacion de recursos
humanos en dareas  vinculadas
con la evaluacion. Este programa
deberia actuar en dos frentes. Por
un lado, a través del envio de un
grupo  seleccionado de  jovenes
a especializarse en Universidades
del exterior. Por otro lado, a traves
de un programa de postgrado a
realizarse en Panamd, a traves de
un acuerdo con una Universidad
especializada de la regiéon. E
programa  deberia realizarse con
una contraparte universitaria
local, como forma de potenciar
capacidades locales. Deberia estar
orientado a jovenes, asegurandoles
una plaza de trabajo en el area de
evaluacion. Podria tener cardacter
semipresencial e incluir la opcion de
terminar en un titulo de Maestria a
traveés de la realizacion de una tesis
de investigacion.
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‘ ) Listado de Participantes

Nombre Institucion
DAVID BERNAL ENSENA POR PANAMA
DEBBIE PSYCHOYOS PROED
GINA CARCES MINISTERIO DE EDUCACION MEDUCA/DIR EVAL
ILSA AUSTIN SENACYT
JUAN BOSCO BERNAL RECTOR/UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS UDELAS
JULIO ESCOBAR CONSEJO DE EDUCACION
LEYLA DE SANCHEZ UNIVERSIDAD DE PANAMA
LORENA VALENCIA ENSENA POR PANAMA
LUIS HERRERA UNIVERSIDAD SANTAMARIA LA ANTIGUA USMA
LUZMILA DE SANCHEZ UNIVERSIDAD DE PANAMA
MAYRA CORDERO UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PANAMA
MIRNA CRESPO UNIVERSIDAD LATINA
NANNETE SVENSON SOCIEDAD CIVIL
NIVIA R CASTRELLON UNIDOS POR LA EDUCACION
RICARDQ TURNER UNIVERSIDAD DE PANAMA
VIELKA RIOS UNIVERSIDAD DE PANAMA

XIOMARA DE ARROCHA |ISAE
DIANA CANDANEDO SENACYT

MARIA HELLER SENACYT

ANTHEA VILLANUEVA SENACYT

ANNETTE ARAUZ SENACYT

CARLOS AGUIRRE SENACYT

MILVA SAMUDIO SENACYT

RAFAEL CANDANEDO ECOR

ALBERTO MORALES Ucl

JANINA CASTRO MINISTERIO DE EDUCACION MEDICA

LOURDES CARRASQUILLA [MINISTERIO DE EDUCACION MEDICA
CARLOS BERMUDEZ UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PANAMA
ELSA RIOS UNIVERSIDAD DE PANAMA

CARMEN LLAMAS UNIVERSIDAD DE PANAMA

FRANCISCO ALEMAN ROYAL SEVEN
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